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ESTABLECIMIENTO DE UN PROGRAMA DE ECOETIQUETAS
PARA EL SECTOR LACTEO.

INTRODUCCION:

Actualmente, el amor por la preservacion de los recursos naturales y el uso
optimo de éstos, ha llevado a un movimiento ecologico en donde muchas
empresas nacionales e internacionales han buscado cémo integrarse y mejorar la
relacion con el medio ambiente, y en buscar que sus empresas tengan el
certificado de produccion limpia y llenen los requisitos para obtener las
ecoetiquetas. Entre estos paises, estan: Suiza, Brasil, Noruega, Nueva Zelanda,
etc., como también hay paises que apenas estan entrando al mercado
ambiental, como Colombia, porque se esta viendo la necesidad de preservar
estos recursos no sélo para mejorar la calidad de vida, sino también para dejar
alguna posibilidad de un mejor mundo a las futuras generaciones.

TEMA:

Disefar un programa en el que las empresas del sector lacteo acepten Ila
conveniencia de adoptar el sistema de ecoetiquetado, que se puede definir
como el uso de rotulados para informar al publico consumidor o usuario que un
producto es menos nocivo y dafiino para el medio ambiente, que otros productos
de su misma categoria’

' GOMEZ ARIAS, Javier y DUQUE GOMEZ, Ernesto. ECOSELLOS, Aplicaci6n al
marketing Green y los Negocios Internacionales, Ecoe Editores. Bogota 2004, Pag. 49
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CAPITULO |

1. ASPECTOS PRELIMINARES
1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

En muchas empresas de Colombia ,se ha observado que carecen de los conocimientos
necesarios para establecer la relacién costo beneficio al obtener un sello verde y de
comenzar a procesar sus productos por medio de la produccion limpia. Cierto temor las
inhibe al conocer los costos que pueden generarse cuando se pretende integrar la
empresa a la produccién limpia. También existe muy poco interés en conocer la forma
cdmo se debe obtener una certificacion ambiental y cémo se puede conseguir un sello
verde o ecoetiquetado

¢ Seria viable que un programa de ecoetiquetas en las empresas del sector lacteo
pudiera mejorar la rentabilidad y el posicionamiento en el mercado a través de
productos amigables con el medio ambiente?

1.2 OBJETIVO GENERAL
Disefiar un programa de informacién sobre ecoetiquetado, destinado a las empresas del
sector lacteo, para que conviertan su produccion de lacteos convencionales en lacteos

ecologicos y se interesen efectivamente en la obtencién del sello oficial de alimento
ecolégico que les garantiza esa calidad.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer todos los procesos que se requieren para la obtencion de los sellos verdes
0 ecoetiquetados.

e Determinar las ventajas y desventajas del uso de las ecoetiquetas en su producto
final.

e Proporcionar informacion clara y concisa sobre los ecoetiquetados vy la produccion
limpia.

e Investigar qué impacto puede crear, en los consumidores, a nivel de mercadeo e
imagen, la aproximacion de esas empresas a la gestion ambiental.



1.4 JUSTIFICACION

Este proyecto de investigacion quiere mostrar a las empresas del sector lacteo una
alternativa para buscar un posicionamiento en el mercado por medio de productos
amigables, siendo éstos la llave de acceso para entrar al mercado internacional. La
conservacion del medio ambiente en estos ultimos afos es un boom vy, por ende,
muy bien aceptada, tanto por los consumidores como por los demas miembros de la
cadena productiva, llevando a las empresas a la cuspide en el proceso de mercadeo
de sus productos. El mercado de los alimentos organicos, en los supermercados de los
EEUU. fue de U$ 6 billones en el 2002 y el sélo segmento lacteo estaba aumentando en
un 30% al afio. 2

Estos temas que , aunque de actualidad, son poco tratados por los empresarios
generaciones y los estudiantes universitarios, debido a que se tiene la creencia de que
son poco importantes. La realidad es que los recursos naturales, bien sean o no
renovables, se estan acabando y es obligatorio buscar la manera de tener en cuenta el
medio ambiente en los procesos de las empresas. Este manejo optimiza el proceso de
posicionamiento de los productos, porque los consumidores estan adquiriendo una
conciencia ambiental y se estd viendo una creciente demanda en el consumo de
productos amigables. Es interesante buscar la forma de convencer e introducir a los
empresarios colombianos del sector lacteo en este proceso que, en un futuro no muy
lejano , sera tomado en cuenta en todo el mundo y el comercio facilmente podria girar
alrededor de estos.

Todo esto surgié cuando se dio a conocer el desarrollo sostenible, pues la necesidad de
cuidar los recursos naturales, bien sean renovables o no, cred, a su vez, la urgencia de
formular leyes para su conservacion. Para Colombia, el desarrollo sostenible, es,
Conducir el crecimiento econémico a la elevacion de la calidad de vida y al bienestar
social, sin agotar la base de los recursos renovables en el que se sustenta, ni deteriorar el
ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para satisfaccion de sus
propias necesidades®. Segln la Ley 99 de 1993 que creé el Ministerio del Medio
Ambiente.

Pero, en palabras mas sencillas, el desarrollo sostenible consiste en que el hombre pueda
utilizar los recursos naturales, sin deteriorarlos, esto es, usarlos en el desarrollo del
hombre, de las organizaciones y de la sociedad con el fin de tener una mejor calidad de
vida y una equidad en todo nivel, lo cual se convierte en el mejor legado para las
generaciones venideras.

2 Cfr. HIGGINS, KEVIN T. “El Crecimiento de Horizon’s Organic. En Rev. Marketing
Management. American Marketing Association. Invierno de 2001

3 RODRIGUEZ BECERRA, Manuel. La Politica Ambiental de Fin de Siglo. Ministerio
del Medio Ambiente. Colombia. Bogota. 1994. 398 p.
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Ademas, el desarrollo sostenible surge para garantizar la defensa del ambiente y de sus
recursos, el crecimiento econdémico, la equidad social, la ecoeficiencia, la responsabilidad

institucional, el uso de tecnologias limpias y la busqueda de un equilibrio ecolégico entre
lo natural y social.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

El interés del mundo desarrollado sobre alimentos ecoldgicos es muy reciente.
Que se conozca, empezé en 1991, cuando la Union Europea, establecié la
legislacién internacional en agricultura organica (EEC N° 2092/91) que regula a
todos los paises miembros y a todos los demas que deseen exportar productos
ecoldgicos a la Unidén Europea.

La comisién del Codex Alimentarius, en el marco de la FAO/WHO, establecid, en
julio de 1999, los lineamientos de la produccion, procesamiento, etiquetado vy
marketing de los alimentos organicos producidos.

En Colombia, la resolucién 0074 de abril de 2002, del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, resolucién que reemplazé a la 0544/95, establece el reglamento
para la produccion primaria, procesamiento, empacado, etiquetado,
almacenamiento, certificacion e importacion de productos ecoldgicos. En marzo de
2004 el mismo Ministerio, mediante la resolucion 00148, lanzé el sello unico
nacional de alimento ecoldgico. La autorizacion de la  Superintendencia de
Industria y Comercio para el uso de este sello, es absolutamente necesaria a tal
punto que, sin ella, no es posible sacar estos productos al mercado, en calidad
de organicos.

En el municipio de Cucunuba (Cundinamarca), la division organica de la empresa
IBEROGENETICA desarrolla una pequefia ganaderia de leche ecolégica con
vacas Holstein. La leche no se esta comercializando como ecoldgica, sino que se
vende una parte al precio de la leche convencional y otra parte se utiliza para la
produccion de yogures, los cuales si tienen el sello de “Alimento Ecolégico”, se
venden como tales, y se encuentran solamente en los supermercados Carrefour
de la 80 y 170 de la ciudad de Bogota. Que se sepa, es la unica empresa que
maneja lacteos ecoldgicos en nuestro pais.

Segun el Ministerio de Agricultura, alimento ecoldgico es todo producto natural o
procesado, que ingerido aporta al organismo humano los nutrientes y la energia
necesarios para el desarrollo de los procesos biol6gicos. Quedan incluidas en la
presente definicién las bebidas no alcohdlicas y aquellas sustancias con que se
sazonan algunos comestibles y que se conocen con el nombre genérico de especia

5



y que han sido producidos bajo los criterios y reglamentos nacionales o
internacionales de agricultura ecolégica®.

2.2 CULTURA ECOLOGICA

“Es la compilacién y la difusion del marco juridico ambiental local, nacional e
internacional, desarrollando bases de datos como sistemas pioneros de
informacion ambiental en el pais.

La promocién del acceso a la informacion, a los mecanismos de participacion
social y de justicia, en materia ambiental, de acuerdo con el Principio 10 de la
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (Rio de Janeiro,
Brasil, 1992).

La difusion de la Agenda 21 (Rio de Janeiro, Brasil, 1992), y de otros temas
ambientales especificos.

El impulso a la sensibilizacion, la educacion y la capacitaciéon sobre el medio
ambiente y el desarrollo social.

La promocién de financiamientos para proyectos vinculados con la ecologia™.

2.3 ECONOMIA AMBIENTAL

“La economia ambiental trata, precisamente, del efecto que tiene la economia en
el medio ambiente, la importancia del entorno ambiental para la economia y la
forma apropiada de regular la actividad econémica, de tal manera que se logre un
equilibrio entre los objetivos ambientales, econémicos y otros de tipo social™®.

“Es una rama especializada de la economia, dedicada al estudio de los problemas
ambientales desde el punto de vista econdmico. A través de la economia
ambiental se buscan soluciones de tipo econdémico al problema de
incompatibilidad entre los usos privados y los usos sociales que se les da a los
recursos naturales.

La economia ambiental propone un conjunto de instrumentos econdémicos,
llamados ‘incentivos economicos’, que tienen, como objetivo principal, modificar
las variables econ6micas reales con la idea de que el individuo se comporte de la

* Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Colombia. Nov. 2004. CD.
® http://www.culturaecologica.com
® KOLSTAD, Charles. Economia Ambiental. Ed. Oxford. México DF. 2001. 458 p.
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mejor manera posible, disminuyendo los niveles de contaminacion producidos v,
por consiguiente, reduciendo los problemas de degradacion de los ambientes
naturales.

Otra funcibn de la economia ambiental es la de proponer una serie de
metodologias especificas para la estimacion del valor econémico de los dafios
ambientales producidos por la contaminacién; esto con el objetivo de encontrar los
valores de la compensacion necesaria para eliminar los efectos de las
externalidades ambientales.

Todo esto se complementa con el estudio de la relacién de los equilibrios o
desequilibrios (lo que en inglés se conoce como trade off), existentes entre la
conservacion de los recursos naturales y ambientales de un pais y las actividades
econdmicas necesarias para el impulso de su crecimiento econémico, con miras a
la maximizacion del bienestar economico de la sociedad de las generaciones
actuales y futuras”’.

2.4  PRINCIPIOS BASICOS DE LA AGRICULTURA ECOLOGICA

Simultaneamente los agricultores, conscientes de la Ecologia y el Medio
Ambiente, han desarrollado métodos y procesos Agricolas que consideran
ecolégicamente correctos y sostenibles. Este sistema agrario esta basado en la
interaccion dinamica de suelo, plantas, animales, seres humanos, el ecosistema y
el medio ambiente. El sistema busca potenciar los ciclos naturales de la vida, no la
supresion de la naturaleza. Esta basado principalmente en los recursos
disponibles localmente.?

Estos agricultores conocidos como ecoldgicos u organicos, han probado al mundo
que su sistema se puede distinguir de otros sistemas de produccidén agropecuaria
y que, sobre todo es competitivo y capaz de proporcionar productos agricolas de
buena calidad minimizando los efectos colaterales negativos.

Cuando los productos provenientes de sistemas organicos son procesados, se
tiene la intencion de mantener sus cualidades vitales. Esto se logra a través de
una refinacion limitada, tecnologias que conserven la energia, y un uso minimo de
aditivos y coadyuvantes del procesamiento.

! http://www.lablaa.org/ayudadetareas/economia/econo62.htm
® Traducido de las Normas Bésicas para la produccién y el procesamiento Ecolégicos, IFOAM
Asamblea General de 2002



La agricultura Ecolégica puede contribuir a un futuro ecolégicamente correcto para
la humanidad. Aqui se describen los principios y los ideales de la Agricultura
Ecologica y del procesamiento de productos provenientes de la Agricultura
Ecoldgica.

2.5 LOS FINES ESENCIALES DE LA AGRICULTURA Y EL PROCESAMIENTO
ECOLOGICO.

La Agricultura y el procesamiento ecoldgicos estan basados en diversos principios
e ideas. Todos son importantes y en esta lista estan necesariamente ubicados en
orden de importancia:

* Producir alimentos de elevada calidad nutritiva en cantidad suficiente.

* Interactuar constructivamente con los sistemas y los ciclos naturales, de manera
de potenciar la vida.

* Tener en cuenta el amplio impacto social y ecolégico del sistema de produccion y
Procesamientos ecoldgicos.

*Fomentar e intensificar los ciclos bioldgicos dentro del sistema agrario, lo que
Comprende los microorganismos, la flora y fauna del suelo, las plantas y los
animales.

* Desarrollar un ecosistema acuatico valioso y sostenible.

* Mantener e incrementar la fertilidad de los suelos a largo plazo.

* Mantener la diversidad genética del sistema productivo y de su entorno,
incluyendo la proteccién de los habitats de plantas y animales silvestres.

* Promover el uso juicioso y el cuidado apropiado del agua, los recursos acuaticos
y la vida que sostienen.

* Emplear en la medida de lo posible recursos renovables en sistemas agrarios
Organizados localmente.

* Crear un equilibrio armonioso entre la produccion agricola y la ganaderia.

* Proporcionar al ganado condiciones de vida que tomen en consideracion las
funciones basicas de su comportamiento innato.

* Minimizar todas las formas de contaminacion.

* Procesar los productos ecoldgicos utilizando recursos naturales bien sean
renovables o no.

*Producir productos ecoldgicos completamente biodegradables.

* Producir textiles de buena calidad y larga duracion.

* Permitir que todos aquellos involucrados en la produccion agricola y el
procesamiento ecologicos lleven una vida que les permita cubrir sus necesidades
basicas y obtener ingresos adecuados y satisfaccion por su trabajo, incluyendo un
entorno laboral seguro.®

°BID., Normas IFOAM



CAPITULO Il

3. SECTORLACTEO ECOLOGICO EN COLOMBIA

3.1 GANADERIA ECOLOGICA

La ganaderia ecoldgica esta representada principalmente por la utilizacion del
bufalo como productor de carne y leche en el municipio de Puerto Nare, Antioquia.
El programa fue iniciado por el Fondo Ganadero del Centro y la Fundacién
Vapores del Magdalena en 1999 en el predio La Suiza. Este ha sido adecuado con
praderas, y en ellas se instalaron 4.000 cabezas, de las cuales un 99% son
bufalos, y el 50% corresponde a vientres bufalinos destinados al programa de cria
y leche. La produccion de leche ha registrado promedios de produccion mensuales
de 2.500 litros diarios. EI Fondo de Ganaderos del Centro cred su propia marca
BUFAM (bufalo ambiental) y fijé estandares de calidad como edad de sacrificio (24
a 27 meses para machos sin castrar), maduracién en las carnes, normas para su
transporte, infraestructura y red de frio para la produccion de leche. Asi mismo, se
monté un punto de venta especializado en productos de bufalo en Manizales
(Bufalazas).

La Fundacién Vapores del Magdalena establecié una alianza con el Frigorifico de
Manizales Frigocentro, para ajustar su proceso de produccion a los estandares
exigidos por la CCl y obtener asi la certificacién ecolédgica al proceso de sacrificio.
El transporte de animales cebados desde Yondo hasta Manizales, a diez horas de
viaje, se hace con una estacion de 4 horas en la Plaza de Ferias de la Dorada
para permitir el descanso de los animales'®.

3.2 LECHE ECOLOGICA

En el municipio de Cucunuba, departamento de Cundinamarca, se desarrolla una
pequefia ganaderia de leche ecoldgica con 20 vacas Holstein y una produccion de
500 litros/dia. La leche no se esta comercializando como ecoldgica, se vende en el
mercado normal al precio de la leche convencional.

10 www.agrocadenas.gov.co, Cadena agricultura organica, Bogota,2003
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3.3 RASGOS GENERALES DE LA PRODUCCION ECOLOGICA EN
COLOMBIA

La produccidn ecologica en Colombia se caracteriza por estar concentrada
regionalmente, y porque en ella participan diversos productores con explotaciones
medianas y pequefas, bajo un sistema de parcelas individuales con uso de mano
de obra familiar. Tales productores se encuentran dispersos y, en su mayoria,
inician procesos asociativos con el fin de consolidar su posicién en el mercado
local, el cual, para la mayoria de los productores (excepto los cafeteros), es el
unico mercado donde pueden comercializar su producto.

3.4. ECOETIQUETADO

3.4.1 (QUE ES LA ECOETIQUETA?

Es un distintivo que portan los productos que cumplen con criterios ambientales
preestablecidos.  Segun las autoridades del medio ambiente colombiano,
‘ECOETIQUETADO es un distintivo que pueden portar todos los productos
incluyendo servicios que acatan ciertos criterios ambientales establecidos de
antemano, cuyo cumplimiento ha sido comprobado por una tercera parte
independiente e imparcial”’, que son las entidades certificadoras.

3.4.2 ¢PARA QUE EL ECOETIQUETADO?

Para informar a los consumidores sobre la calidad del producto que estan

adquiriendo.

e Para mejorar la imagen del producto.

e Para sensibilizar progresivamente al consumidor, en pro de una
alimentacion mas sana.

e Para forzar a los productores a ser responsables con los recursos naturales

bien sean ellos renovables o no renovables.

Para proteger el medio ambiente.

Para aprovechar oportunidades de exportacion a paises que lo exigen.

Para obtener rebajas en los aranceles.

' GOMEZ ARIAS, Javier. DUQUE GOMEZ, Ernesto. ECOSELLOS. Aplicacion al Marketing
Green y los Negocios Internacionales. ECOE ediciones. Bogota DC. 2004. pag 49
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3.4.3

3.4.4

3.4.5

Para gozar de la preferencia que sienten los consumidores ya

sensibilizados.

CARACTERISTICAS DEL ECOETIQUETADO.
Son de caracter voluntario.
Cada pais crea su propio distintivo. (Ver anexo 2).

Son manejados por entidades mixtas o del gobierno.

Pueden ser certificados por organismos nacionales o por ONG's
Internacionales.

A nivel comercial, identifican a los productos y servicios amigos del medio
ambiente.

Incentivan la preferencia de distribuidores y consumidores por los
productos verdes.

BENEFICIOS DEL ECOETIQUETADO.

Incrementa la participacion en el mercado y por lo tanto el volumen de
ventas.

Posiciona a la marca.

Mejora la rentabilidad del producto.

Facilita su promocion dentro y fuera del pais.

Demuestra la responsabilidad social del empresario.

ALGUNOS INCENTIVOS Y FACILIDADES

El Proyecto de Apoyo al Desarrollo de la Microempresa Rural
(PADEMER), cuyo objetivo es contribuir a la reduccion de la pobreza rural
en el pais a través del incremento del empleo y de los ingresos de las
familias mas pobres, apoya para ello el desarrollo de las microempresas
rurales. Los servicios no financieros que se le prestan al microempresario
son: gestibn empresarial, desarrollo productivo, mercadeo vy
comercializacién, y desarrollo organizativo.

A través de recursos reembolsables, el Proyecto fomenta el desarrollo de
sistemas de financiamiento rural como los fondos de microcrédito, los
fondos de ahorro y crédito comunitario, los fondos rotatorios de ahorro y
crédito, los fondos regionales de garantias, y los fondos de incentivos a la
capitalizacién de las microempresas rurales.
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El Proyecto Apoyo a Alianzas Productivas, por intermedio de las
Secretarias de Agricultura departamentales, apoya el desarrollo y
consolidacion de iniciativas de produccion y transformacion agropecuarias,
reuniendo distintos intereses econdmicos alrededor de un proyecto
productivo que busca responder a las necesidades de cada uno de ellos.
En el sector agropecuario la Alianza se constituye entre los pequefios
productores organizados, el sector empresarial, los comercializadores y los
proveedores de insumos, bajo el lema “Todos aportan, Todos arriesgan y
Todos ganan”.lgualmente, a través de las cadenas productivas y con
recursos de los Fondos Parafiscales se apoyan econdmica y técnicamente
los distintos proyectos en agricultura ecoldgica.

El Instituto Nacional Francisco José de Caldas para la Investigacion
Cientifica y Tecnolégica (COLCIENCIAS) es la entidad responsable de la
coordinacion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. A través del
Programa Nacional de Ciencias y Tecnologias Agropecuarias,
COLCIENCIAS financia proyectos de investigacion en el sector
agropecuario. Asimismo, cre6 en 2003 la linea de investigacion en
agricultura ecologica, y es el punto focal de la Red XIX B Cyted.

La Corporacion Colombia Internacional (CCl) es una entidad vinculada al
sector agropecuario. Creada en 1992, inicia desde 1994 el proceso de
certificacion de productos ecologicos para el Sistema Nacional de
Normalizacién, Certificacion y Metrologia, acreditada ante Ila
Superintendencia de Industria y Comercio colombiana. El Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA) es el responsable de generar normas
técnicas que garanticen el registro y la comercializacion de insumos de
calidad para la produccion ecologica

El Fondo Nacional de Proyectos de Exportacion (PROEXPORT) es una
entidad adscrita al Ministerio de Comercio Exterior. Labora en el
posicionamiento de los productos ecoldgicos nacionales en los mercados
internacionales a través de Planes Exportadores. Apoya el proceso de
certificacion hasta con el 50% del valor.

El Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial tiene las
siguientes areas de trabajo: Mercados Verdes, apoyo a procesos de
certificacion ecoldgica hasta el 60% del valor, campafia nacional de acceso
a certificacion y capacitacion, apoyo a mercados regionales, convenio con
universidades para la investigacion en empaques ecoldgicos, el
fortalecimiento a productores para exportar. Tiene una alianza con
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PROEXPORT, y brinda apoyo a las empresas que participen en Bioexpo
2004.

También se encuentran entidades internacionales de apoyo tales como la
Embajada de Holanda, el CBI (programa para productos organicos en
Colombia, brinda informacién sobre empresas listas para exportar soélo
alimentos procesados, y capacitacion, asesoria, consultoria y financiacion),
Programa de Asesores Holandeses (ofrece asesoria en diferentes
procesos para produccion en fresco o procesados, brinda apoyo en
formacion de asociaciones). Igualmente, el Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (IICA), a través de su Unidad Agro-
ecolégica apoya a los productores, y a los investigadores con
capacitaciones de alto nivel sobre diferentes temas de agricultura
ecoldgica con conferencistas internacionales.

El Banco Mundial financia el estudio sobre Incentivos a la Agricultura
Ecoldgica (ECOS) y el Programa Nacional de Agro-Biodiversidad.

El sector privado también hace parte de la institucionalidad entorno a la
produccion ecoldégica con las siguientes entidades: Universidad Jorge
Tadeo Lozano y el Centro de Investigaciones y Asesorias Agroindustriales
CIAA (entidad de apoyo a la produccién agricola y agroindustrial y
comercializa produccion ecologica).

Igualmente, la Camara de Comercio de Bogotd apoya procesos
productivos y de transformacién de productos agropecuarios ecolégicos en
los departamentos de Cundinamarca y Boyaca; mediante la cofinanciacién
del 50% del valor de la certificacion ecoldgica, la capacitacion sobre
certificacidon ecoldgica, la participacion en Agroexpo. También brinda apoyo
asumiendo parcialmente los costos de un stand para exhibicion de
productos ecoldgicos, la organizacion de productores en organicos de
Colombia, y la promocién del comercio internacional a través de
participacion en ferias como Biofach en Alemania.

La autorizacion para el uso del sello de Alimento Ecolégico se otorga al

solicitante, por cada producto, sin costo alguno, durante un periodo de tres
(3) afos.
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3.4.6 ¢COMO ACCEDER A UNA ECOETIQUETA?

“Cualquier productor, importador o comercializador de un producto puede
aplicar al sello, pero debe demostrar que cumple con los criterios
ambientales descritos en las Normas Técnicas Colombianas ICONTEC, que
se desarrollaron con este fin.  Estos requisitos envuelven aspectos tanto
de manufactura como de disefio del producto o servicio. El interesado, por
medio de auditores o certificadoras acreditadas por la Superintendencia de
Industria y Comercio, debe verificar la conformidad con los criterios para su
grupo de productos. Los costos corren por cuenta del solicitante. A la
certificadora corresponde conseguir toda la informacion necesaria para
acreditar el cumplimiento de los criterios, y, ademas realizar las mediciones,
pruebas o ensayos necesarios en laboratorios igualmente acreditados por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Todos los productos ECOETIQUETADOS, serdn monitoreados por la
certificadora, por lo menos una vez al afio, durante el término de validez de
la licencia. Igualmente el Ministerio del Medio Ambiente recibira
comentarios o0 quejas por parte de consumidores o0 competidores,
informacion que serd verificada y procesada segun indiquen las
investigaciones del caso. Una licencia de uso del sello puede ser renovada
con base en las regulaciones o condiciones establecidas en el contrato.

Para sellos otorgados en otros paises, el productor, importador o
comercializador debe registrar la entrada de productos con ésta
caracteristica. Si se desea homologar dicha etiqueta para Colombia, se
deben revisar los acuerdos de cooperacion y reconocimiento mutuo que el
Ministerio del Medio Ambiente haya adelantado con entidades de
ECOETIQUETADO internacional.  En este momento el Ministerio del
Medio Ambiente y Ministerio de Agricultura esta estableciendo un acuerdo
con la Comunidad Europea

2 GOMEZ ARIAS, Javier. DUQUE GOMEZ, Ernesto. ECOSELLOS. Aplicacién al Marketing
Green y los Negocios Internacionales. ECOE ediciones. Bogota DC. 2004.
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3.5. PROGRAMA DE ECOETIQUETADO (PEC)

Este programa permite a los consumidores elegir entre productos con una misma
funcién y alto nivel de calidad sobre aquellos que tengan efectos mas nocivos
sobre el medio ambiente, dandole al consumidor la garantl’a de que los bienes que
portan la ecotiqueta cumplen con esta caracteristica ™.

3.5.1

3.5.2

OBJETIVOS DEL PEC

Ser una herramienta informativa y comercial para diferenciar los productos
y servicios amigables con el ambiente.

Incentivar el crecimiento del mercado nacional de productos y servicios
amigables con el ambiente

Promover un cambio hacia los productos verdes en las preferencias de
compra de los consumidores.

Promover el uso y desarrollo de procesos, técnicas y tecnologias limpias o
sostenibles.

ACTIVIDADES DEL PEC.

Definicion de estandares o criterios: determina las caracteristicas a cumplir
por el producto para obtener la ECOETIQUETA.

Certificacion: determina si un producto dado cumple los criterios.
Autorizacién y administracion del uso de la etiqueta.

Mercadeo: desarrolla una conciencia de saber y confianza en el
consumidor.

3.5.3 “PRINCIPIOS BASICOS DEL PEC

El producto debe hacer uso sostenible de los recursos naturales que
emplea como materia prima o insumo.

El producto debe minimizar el uso de materias primas nocivas para el
medio ambiente.

Los procesos de produccion deben utilizar menos cantidades de energia
y/o hacer uso de fuentes de energia renovables (energia solar, edlica,
entre otras).

® www.mercadosverdes.com.co, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Bogota, 2003.
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e EI producto
biodegradable.

e EIl producto debe utilizar menos materiales de empaque, y los que usen

debe ser

preferiblemente

reciclable,

sean preferiblemente reciclables, reutilizables o biodegradables.

e El producto debe ser manufacturado haciendo uso de tecnologia limpia o

generando un menor impacto relativo sobre el medio ambiente.
e El producto debe indicar la mejor forma para su disposicion final”.™

3.5.4 ESTRUCTURA DEL PEC'™
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'* GOMEZ, ARIAS, Javier y DUQUE GOMEZ, Ernesto. Op. Cit, Pag. 56
1> MERCADOS VERDES, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Bogota, 2003.
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3.6. LA CERTIFICACION
3.6.1. ¢EN QUE CONSISTE LA CERTIFICACION?

EL CONCEPTO: Es la confirmacion, afirmacion, legitimacion o refrendacion de un
hecho ejecutado por productores de una actividad agropecuaria, dicho acto se
divide en Auditorias o Inspecciones y Certificaciones, realizadas por funcionarios
de un Organismo de Control competente, con el fin de garantizar esta actividad
ante un mercado.

En este proceso interactuan la certificadora y la empresa contratante. Los
procedimientos a seguir son: la empresa interesada firma un contrato con la
certificadora, la cual subcontrata a un inspector competente para que realice la
inspeccion. La documentacion exigida para la inspeccion debe ser entregada por
el operador. El inspector envia un informe al comité de certificacion. Finalmente,
es este equipo el que decide si otorga el certificado, lo niega o condiciona la
certificacion. Todo este proceso estd amparado bajo el principio de la
confidencialidad, para lo cual la certificadora exige a cada uno de sus miembros,
permanentes y temporales, un compromiso de confidencialidad y ética por todas
las informaciones, documentos, etc., a que pueda tener acceso, para garantizar la
reserva de informacién confidencial de sus usuarios y de la empresa.

Las inspecciones deben realizarse cuando se comienza un periodo vegetativo.

En muchos casos la primera inspeccion es el punto de partida para la transicion de
la finca tradicional a la finca organica, lo que indica que la proxima produccién
podra ser certificada como organica, siempre y cuando se apliquen los
requerimientos contemplados en la legislacion para la producciéon organica y se
justifique ante la certificadora un plan de produccion anual conforme. Una finca
tradicional puede ser certificada como organica, siempre y cuando se demuestre la
sostenibilidad de la produccién organica, y cumpla con los demas requisitos
exigidos en los parametros: se establezca claramente el compromiso del agricultor
con la certificadora y acate las recomendaciones o requerimientos que se le hagan
en las primeras visitas, al igual que se someta a las visitas de control requeridas.

Como se va a convertir una produccion convencional (tecnificada y con quimicos)
a la produccién organica, se requiere de un plan de transicién de tres (3) afios
fraccionados en planes anuales y controlados por la Certificadora. La primera
Inspeccidn se realiza de manera concertada con el agricultor y las visitas de
control sin previo aviso. Si se estima necesario, se realizan analisis de suelos o

17



analisis foliar, para determinar algunas trazas o residualidad de quimicos. Y en la
etapa de Comercializacidn, se puede exigir muestreo del producto final, con igual
proposito.

Para producciéon de insumos: Se controla la materia prima, el proceso, la
trazabilidad del producto, su comercializacion, y se otorga una autorizacion,
porque no existe un soporte legal reconocido por las autoridades de otros paises
para los insumos organicos. En Colombia el ICA (adscrito al Ministerio de
Agricultura) es el Organismo facultado para acreditar la calidad y seguridad de
insumos agricolas para la agricultura; también para otorgar permiso para su
comercializacion.

3.6.2 EMPRESAS CERTIFICADORAS PARA COLOMBIA

En la actualidad en Colombia existen seis certificadoras debidamente acreditadas
y son las unicas que pueden trabajar con el PEC y corroborar que los productores
cumplen con los criterios de sostenibilidad ambiental'. Para que el Ministerio de
Agricultura de Colombia pueda otorgar el uso del SELLO ECOLOGICO, el primer
requisito es que el certificado ecoldgico haya sido otorgado previamente por una
entidad acreditada ante la Superintendencia de Industria y Turismo. Sin embargo,
eso no quiere decir que las otras siete certificadoras no pueden dar un sello
ecoldgico, si lo pueden hacer en especial para los mercados de otros paises, sin
embargo a nivel nacional, el sello que ha de ser reconocido como ecoldgico es el
del Ministerio.

3.6.3 LA COMERCIALIZACION

Después de Certificar las Fincas Organicas, se realiza una Inspeccion al resto de
la cadena productiva y a los canales de comercializacion: (es decir: se completa la
cadena de custodia de un producto certificado como organico).

Finalmente, la Certificadora expide el Certificado y la Autorizacion
correspondiente, acorde con los parametros del R. 2092/91 de la UE, JAS y la
Resolucién 00074/02 del Ministerio de Agricultura de Colombia. EI manejo del
sello es autorizado y controlado por la Certificadora. Es caso de uso indebido de la
certificacion, las referencias incorrectas al sistema de certificacion o el uso

16 «| as certificadoras son: Corporacién Colombiana Internacional (CCl), Biotrdpico,
Cotecna, SGS Colombia s.a., Biolatina, BCS Oko — Garantie Colombia”
Ministerio del Medio Ambiente, Agricultura Ecoldgica, Bogota, nov 2004, CD.
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inadecuado de certificados o de marca, encontrados en anuncios, catalogos, o en
publicidad en general, se relacionan con acciones pertinentes que incluyen
procesos legales o correctivos, o la publicacién de una infraccion. En caso de uso
indebido de certificados o marca de conformidad, por parte de los titulares, se
toman acciones correctivas. Por el uso indebido de la marca (accidental o
deliberada), la certificadora actuara de acuerdo a las leyes vigentes en Colombia,
relacionadas con el uso de marcas.

3.6.4 INVERSION PARA LA CERTIFICACION

El consumidor de productos organicos, solicita una garantia para reconfirmar la
calidad de los productos, dicho aseguramiento lo da un Organismo de Control
competente. ElI consumidor es conciente de que el ejercicio tiene valores
adicionales y otorga un precio superior por este aval, por lo cual podemos
confirmar que el mercado otorga un rubro para incentivar la produccion y
responder a los costos superiores de un producto organico, entre ellos la
certificacion.

Los Servicios de Inspeccion y Certificacion tienen, ordinariamente, una misma
tarifa para todos sus clientes y el valor corresponde a los siguientes rubros:

. Visita de inspeccion a: fincas, fabrica / proceso y exportador.

. Visita de control sin aviso

. Elaboracion de informes

. Tiempo de viaje

. Analisis de laboratorio

. Deliberacion comité certificacion

. Certificaciones Pre-embarque, si se trata de exportar

~NOoO O, WN -

Si el programa de certificacién es en transicion las visitas de control se definen
acorde con el control interno que tenga el cliente.
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3.7. SELLO ECOLOGICO COLOMBIANO

El sello ecoldgico, que antes era conocido como sello organico, es usado para los
productos alimenticios que son producidos sin el uso de insumos quimicos
sintéticos, ademas de la adopcion de medidas de higiene, sanidad y cuidado
con los recursos naturales. El sello ecoldgico, es un sello mas completo que los
otros, pero a la vez mas exigente, porque para poder lograr obtenerlo, las
producciones deben ser establecidas teniendo en cuenta las resoluciones o
reglamentos que exija el mercado al que se va llevar el producto; es decir, si un
producto ecoldégico u organico, se va a ofrecer al mercado colombiano, se debe
regir por la resolucion 0074 del 2002, si va para EE.UU., debe seguir la normativa
NOP, si va para Europa el reglamento 2092/91 y si es para Japon el reglamento
JAS. En general, estos reglamentos son muy parecidos, sin embargo el
reglamento europeo y el de Japdon son mas estrictos, y el colombiano es muy
general. En el caso de esta investigacion se optara por las normas que rigen
para Colombia.

El sello ecologico Colombiano fue creado por la Resolucion 00148 de 2004, cuyo
texto se reproduce en la pagina 52 de este trabajo.

20



N
et

h

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

ALIMENTO ECOLOGICO

La descripcion es: tres personas vistas desde arriba, que con sus brazos
protectores, rodean nuestros valiosos recursos: el agua, fuente de vida; las
montafas con todos su climas, donde se desarrolla la agricultura y la ganaderia; el
sol, fuente de energia y calor, representa y caracteriza el tropico; los colores
representan el tricolor nacional y los recursos naturales; la tipografia es sélida y
sirve como base de todo el grafismo. El color negro logra el equilibrio
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(Ver anexo 2. SELLOS ECOLOGICOS)

CAPITULO IV

4. MARCO LEGAL

4.1 PROCESO DE CERTIFICACION ORGANICA.

El procedimiento para etiquetar los productos organicos o ecoldgicos (también
llamados biolégicos en algunos paises), estan en cada una de las normas
privadas de cada pais, que hacen referencia a estos productos: La Norma de
IFOAM que rige para la federacién internacional de movimientos organicos y La
Resolucién 00074 de 2002, del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, que
aplica para Colombia."’

Para que un productor y/o procesador pueda acceder a una certificacion organica
0 ecologica debe empezar el proceso con una certificadora. El productor o
procesador escoge el mercado o mercados a los cuales va a acceder y para los
cuales desea que lo certifiquen, de esto depende bajo que norma o reglamento se
va a evaluar. Luego se le hace una visita de inspeccion y de esta sale un reporte o
informe, el cual va a ser evaluado y de ahi se emite una decision, la cual
determinara si el productor y/o procesador ya esta listo para la certificacion o de lo
contrario en que estado se encuentra y cuales son las medidas que debe tomar
para poder lograr la certificacion.

La produccion organica es un proceso determinado bajo unos parametros (normas
y reglamentos) y su certificacion es la herramienta para acceder a un mercado
respaldando su diferenciacién de los demas productos que no ofrecen estos
beneficios a los consumidores.

Se transcriben, a continuacion, los articulos que se cree son ilustrativos para los
objetivos del presente trabajo, contenidos en la:

4.2 RESOLUCION 0074 /02 Del MINISTERIO DE AGRICULTURA
DESARROLLO RURAL

" BIOTROPICOS , Estandares y Requisitos para Certificacion, Bugalagrande, Valle,2002
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“Por la cual se establece el reglamento para la produccion primaria,
procesamiento, empacado, etiquetado, almacenamiento, certificacion, importaciéon
y Comercializacion de productos agropecuarios ecologicos”

CAPITULO |

OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

ARTICULO 1.- OBJETO: Establecer, en forma armonizada con disposiciones
internacionales, los principios y directrices para la produccién, empacado,
etiquetado, almacenamiento, certificacion y comercializacion de alimentos
obtenidos mediante sistemas de produccidn agropecuaria ecolégica. Esto, con el
fin de proteger a los productores contra la presentacion ilegitima de otros
alimentos como productos agropecuarios ecolégicos, y a los consumidores contra
practicas que puedan inducir a error y contra las declaraciones de propiedades no
justificadas.

ARTICULO 2.- CAMPO DE APLICACION: El presente reglamento se aplicara a
los sistemas de produccion y comercializacion de:

a) Productos agricolas vegetales no transformados, asi como animales y
productos animales domésticos, productos no transformados de animales
domésticos y los provenientes de aprovechamiento pesquero y acuicola.

b) Productos procesados destinados al consumo humano derivados
principalmente de los productos indicados en el literal a).

Pardgrafo.- Las disposiciones del presente Reglamento se aplicaran en
complemento a los reglamentos vigentes en materia de inocuidad de alimentos,
calidad del agua, insumos agricolas y pecuarios, semillas, legislacion ambiental,
aditivos utilizados en la industria de alimentos, desechos de produccion, limites
maximos para residuos de plaguicidas en los alimentos, limites maximos de
residuos de medicamentos veterinarios en los alimentos, comercializacion,
certificacion y etiquetado, entre otros.
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ARTICULO 3.- DENOMINACION DE PRODUCTO AGROPECUARIO
ECOLOGICO: Se entiende por producto agropecuario "ecoldgico", "biolégico” y/ o
"organico", en adelante "Producto Agropecuario Ecolégico"'® a aquellos productos
alimenticios agropecuarios primarios y procesados, obtenidos de acuerdo a lo
estipulado en el presente Reglamento, y que han sido certificados por una entidad
acreditada por el Sistema Nacional de Normalizacion, Certificacién y Metrologia u
homologada a nivel nacional.

CAPITULO Il
CONDICIONES GENERALES

PRINCIPIOS DE LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE
PRODUCTOS AGROPECUARIOS ECOLOGICOS

ARTICULO 5.- VISION GENERAL: Los sistemas de produccion agropecuarios
ecoldgicos utilizan insumos y/ o0 métodos que aumentan la actividad biolégica del
suelo, la biodiversidad y balancean el equilibrio biolégico natural. Para que el
sistema de produccion sea considerado ecologico debera cumplir como minimo
los métodos definidos en el Capitulo IV vy utilizar los productos sefialados acorde
con los Anexos |, Il, lll y IV, asi como material de propagacion y reproduccion de
origen ecoldgico.

ARTICULO 6.- INCOMPATIBILIDAD CON ORGANISMOS VIVOS
MODIFICADOS: No podran ser utilizados "Organismos Vivos Modificados"
genéticamente a través de la "biotecnologia moderna" en ninguna de las etapas
del sistema de produccién ecoldgico.

ARTICULO 7.- DISMINUCION DE RIESGOS DE CONTAMINACION POR
PRACTICAS AGROPECUARIAS: Durante la produccion, la cosecha y/o la
elaboracién de los productos, no se debe dar lugar a la utilizacién de ningun
producto quimico de sintesis y, en general, distintos a:

a) Sustancias minerales inocuas, obtenidas de yacimientos naturales y que no
hayan sufrido después de su extraccidon ningun tratamiento diferente al

8 Ver Codex Alimentarius, Articulo 1.2, en donde armoniza las denominaciones organicas,
ecologicas y bioldgicas y el Reglamento 2092/91 de la Union Europea, Articulo 2, en donde la
terminologia determinada a nivel internacional para el idioma espafiol corresponde a "Ecolégico" y
sus equivalentes "Organic" en idioma inglés y "Biologique" en idioma francés.

24



mecanico (cernido, triturado) o fisico (térmico, decantacién, disolucion de
agua).

b) Organismos y Sustancias organicas provenientes ya sea de animales
domésticos vivos, 0 de animales criados, o vegetales cultivados o
recolectados, respetando los criterios o condiciones de los sistemas y métodos
de produccidn y recoleccion ecologicos, descritos en esta reglamentacion.

c) Algunas sustancias no contaminantes obtenidas a partir de procedimientos
industriales, cuyo inventario se incluye en el Anexo II.

d) Medicamentos y métodos naturales, incluyendo homeopatia, acupuntura,
medicina tradicional u otras practicas alternativas en produccién animal.

ARTICULO 8.- PERIODOS DE CONVERSION: Para que un producto
agropecuario reciba la denominacion de "Producto Agropecuario Ecologico”,
debera provenir de un sistema donde se hayan aplicado las bases establecidas en
el presente Reglamento durante los tiempos minimos establecidos. Esto con el fin
de que el productor tenga tiempo para adaptar y perfeccionar las practicas
agropecuarias a las condiciones agroecoldgicas locales. Es posible que el sistema
en que se basa la produccién requiera también tiempo para eliminar los posibles
residuos de productos quimicos agricolas que pueden haberse depositado en el
suelo.

ARTICULO 9.- UNIDAD PRODUCTIVA: Las unidades de producciéon
agropecuarias ecoldgicas se entienden como un organismo vivo, dinamico y
sistémico. Por ello, deberan estar claramente delimitadas. En el caso en que
existan, en un mismo predio, unidades de produccidn agropecuarias no
ecoldgicas, el productor debera garantizar, la existencia de medidas preventivas
orientadas a evitar contaminaciéon y mezcla de productos.

ARTICULO 10.- USO DEL AGUA: El agua utilizada para la produccion,
transformacion y procesamiento de los productos agropecuarios ecoldgicos,
debera cumplir con los requisitos de conservacion y vertimiento establecidos en la
legislacion ambiental.

ARTICULO 11.- CERTIFICACION: Los productos agropecuarios,
comercializados bajo la denominacién de productos agropecuarios ecoldgicos,
deberan estar certificados por un organismo de certificacion acreditado por el
Sistema Nacional de Normalizacion, Certificacion y Metrologia.

COMPONENTE PECUARIO

Las producciones animales representan una parte integral de numerosos sistemas
de produccion agropecuarios ecoldgicos. Estas producciones deben contribuir al
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equilibrio de los sistemas agricolas, satisfaciendo para ellos las necesidades de
nutrientes de los cultivos, y mejorando la materia organica y bioldgica del suelo.
De esta manera, pueden ayudar a establecer y mantener las relaciones
complementarias suelo — plantas, plantas — animales y plantas — suelo y animales
— suelo. Dentro de este esquema, la produccion “sin suelo” no es conforme a los
requisitos del presente reglamento.

Los requisitos que a continuacion se enuncian, se aplicaran a la ganaderia
bovina, bufalina, porcina, ovina, caprina, y aves de corral.

ARTICULO 18.- PRINCIPIOS SOBRE EL BIENESTAR ANIMAL:

a) Se respetaran las necesidades bioldgicas y de comportamiento de los
animales, evitando la no participacion de productos quimicos de sintesis en su
desarrollo.

b) Los animales seran criados y levantados en sitios naturales o adecuados lo
mas naturalmente posible, de tal forma que se garantice lo siguiente:
movimiento libre, suficiente aire fresco, luz diurna natural, proteccién contra la
excesiva luz solar, las temperaturas extremas y el viento, suficiente area para
reposar, amplio acceso al agua y alimento. Se prohibe el uso de jaulas para el
levantamiento de aves de corral.

c) No se permitiran mutilaciones innecesarias en los animales.

d) Los animales deberan ser tratados segun reglas de bienestar y proteccion
animal durante la carga, transporte, descarga, encierro y sacrificio.

e) Se prohibe el uso de harinas de carne, de sangre, de hueso vaporizadas, de
carne y hueso y de despojos de mamiferos nacionales o importados en la
formulaciéon de alimentos y sales mineralizadas para rumiantes, de acuerdo
con lo establecido en la Resolucion ICA No. 00991 de 2001.

ARTICULO 19.- ORIGEN DE LOS ANIMALES: Se podran desarrollar sistemas
de produccion agropecuaria ecoldgicas, utilizando especies y razas domesticadas,
siempre y cuando estas estén en condiciones nutricionales adecuadas para este
tipo de actividad. Es importante que las especies cuenten con vitalidad y
adaptacion a los diferentes ambientes y condiciones agroecoldgicas del pais, para
lo cual es recomendable el uso de razas nativas.

En caso que no se disponga de cantidad suficiente de animales dentro de la
unidad productiva, podran, bajo la autorizacion de la entidad certificadora,
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introducirse animales domésticos criados de modo no ecoldgico, y que no pasen
de las edades que a continuacion se relacionan.

Bovinos y bufalinos: seis (6) meses

Caprinos: dos (2) meses

Porcinos y ovinos: treinta y cinco (35) dias

Pollitas destinadas a produccion de huevos: dieciocho (18) semanas
Polluelos destinados a la produccién de carne: tres (3) dias

* & O o o

ARTICULO 20.- CONVERSION A LA PRODUCCION PECUARIA ECOLOGICA:
Para que los productos animales puedan comercializarse como Producto
Agropecuario Ecolégico, los animales deberan haber sido criados de acuerdo con
las normas del presente Reglamento durante un periodo de al menos:

¢ Un afio para bovinos y bufalinos (seis (6) meses para la produccién de leche)

¢ Seis (6) meses para pequefios rumiantes y cerdos

¢ Diez (10) semanas aves de corral (seis (6) semanas para la produccion de
huevos).

Paragrafo 1.- Podran ser vendidos como productos agropecuarios ecoldgicos los
terneros y pequefos rumiantes destinados a la produccion de carne que se hayan
criado en un sistema de produccién agropecuario ecolégico hasta el momento del
sacrificio por un periodo minimo de seis (6) meses para terneros y de dos (2)
meses para pequenos rumiantes.

Paragrafo 2.- Los pastos de forraje deberan someterse al periodo de conversion
establecido para cultivos agricolas ecolégicos, segun lo estipulado en el Articulo
12.

ARTICULO 21.- NUTRICION: La dieta debe ser balanceada de acuerdo a los
requerimientos nutricionales de los animales, y fundamentalmente basada en el
uso de los forrajes, de granos y otros de origen ecoldgico, salvo donde se pruebe
que es imposible obtener ciertos alimentos provenientes de producciones
agropecuarias ecoldgicas.

En lo posible deben existir bancos de proteina y sistemas silvopastoriles para que
el ganado se procure su alimentacion en forma natural.

Se prohibe el uso de alimentos provenientes de organismos vivos modificados

genéticamente en alimentacion basica y/ o complementaria, al igual que el uso de
agroquimicos en la produccion del forraje.
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La suplementaciéon de las sales minerales, vitaminas y proteinas se hara
conforme a la lista presentada en el Anexo IV.

ARTICULO 22.- PROFILAXIS Y CUIDADOS VETERINARIOS: Debe procurarse
que todas las practicas (nutricidn, manejo, bienestar, seleccion de razas, etc.) se
dirjan a conseguir la maxima resistencia y prevencion a las enfermedades e
infecciones, mediante la utilizacion de medicamentos y métodos naturales,
incluyendo homeopatia, acupuntura, medicina tradicional u otras practicas
alternativas, siempre que aquellos tengan un efecto terapéutico eficaz para la
especie animal de que se trate y para las dolencias para las que se prescribe el
tratamiento.

Si, pese a todas las medidas preventivas, algun animal cae enfermo o resulta
herido, se debera informar al organismo de certificacién, y aplicar los siguientes
principios:

a) Se podran utilizar medicamentos profilacticos sintéticos, siempre y cuando
exista riesgo latente en la salud del animal, y si la utilizacion de los
medicamentos y métodos naturales no fue eficaz. El organismo de certificacion
debera ser notificado de esta medida. Asimismo, se prohibe el uso de
medicamentos veterinarios alopaticos de sintesis quimica o antibiéticos como
tratamiento preventivo.

b) Cuando un animal o grupo de animales reciba hasta tres tratamientos con
medicamentos veterinarios alopaticos de sintesis quimica o antibidticos en un
afo (o mas de un tratamiento si su ciclo de vida productiva es inferior a un (1)
afio), los animales o subproductos derivados de los mismos no podran
venderse como producidos de conformidad con el presente Reglamento, y
deberan someterse a los periodos de conversion establecidos previo acuerdo
con el organismo de certificacion.

Paragrafo.- Son de obligatorio cumplimiento las vacunaciones exigidas dentro de
los programas estatales de control zoo-sanitario.

ARTICULO 26.- DENSIDAD ANIMAL: Debido a las condiciones agroecoldgicas
que difieren de un sitio a otro de nuestra geografia, se requerira de andlisis
pormenorizados de la capacidad de carga de cada area de la finca que sea
destinada para la presién de pastoreo y el aporte de nitrdgeno/ha/afio que permita
ese suelo, de tal manera que no genere efectos negativos en la estructura y
composicién del suelo y no afecte la conservacién del mismo, y, por el contrario,
genere un enriquecimiento y mejoramiento de este a través del tiempo. Teniendo
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en cuenta lo anterior, el organismo de certificacion aprobara la carga ganadera
correcta (maximo numero de animales por hectarea).

ALIMENTOS PROCESADOS

ARTICULO 27.- REQUISITOS GENERALES: Los productos agropecuarios
procesados podran contener un maximo del cinco por ciento (5%) de
ingredientes de origen vegetal y/o animal que no cumplan con los requisitos del
presente reglamento y no estén indicados en el Anexo lll. Para su uso, se debe
contar con una autorizacion previa del organismo de certificacion. Un producto
elaborado bajo las normas del presente Reglamento no puede tener un mismo
ingrediente obtenido ecolégicamente y de forma convencional. El agua potable y la
sal adicionadas como ingredientes no seran utilizadas para el calculo del
porcentaje maximo establecido. El producto o sus ingredientes no incluyen
productos quimicos de sintesis, ni plaguicidas, sulfitos, nitratos o nitritos. El
producto no contendra colorantes, conservantes y saborizantes sintéticos. Se
utilizara agua potable. EI producto o sus ingredientes, durante el proceso de
elaboracién, no fueron sometidos a tratamientos con radiaciones ionizantes.
Asimismo, no podran utilizarse organismos vivos modificados genéticamente o sus
derivados.

Paragrafo 1.- Este porcentaje sera vigente hasta el treinta y uno (31) de diciembre
del ano dos mil siete (2007), fecha en la cual el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, definira la supresion o reduccidn del porcentaje permitido.

Pardgrafo 2.- Para calcular el porcentaje de ingredientes debe dividirse el peso
total neto (excluyendo agua y sal) del o los ingredientes ecoldgicos incorporados
entre el peso total (excluyendo agua y sal) del producto final.

Para ingredientes liquidos, se debe dividir en volumen fluido de los ingredientes
ecoldgicos incorporados (excluyendo sal y agua) entre el volumen fluido del
producto final.

Para productos que contienen ingredientes en forma liquida y solida, se divide el
peso combinado de ingredientes soélidos, y el peso de los liquidos (excluyendo sal
y agua) entre el peso total (excluyendo sal y agua) del producto final.

ARTICULO 28.- PRODUCCION PARALELA: Se permite la produccion paralela
unicamente cuando el procesador asegure y demuestre, mediante registros
presentados al ente certificador, la separacion de las actividades convencionales y
ecoldgicas.
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ARTICULO 29.- INDUSTRIAS PROCESADORAS: Los establecimientos donde se
industrializan productos agropecuarios ecoloégicos cumpliran con los requisitos
establecidos en el Decreto No. 3075 de 1997 del Ministerio de Salud o los que lo
modifiquen, sustituyan o adicionen.

CAPITULO V
ETIQUETADO, ENVASE Y EMPAQUE

ARTICULO 30.- ETIQUETADO: Los productos amparados bajo este reglamento,
exceptuando los incluidos en el Articulo 31 literal a), deberan cumplir con lo
especificado en la Resolucién No. 1388 del Ministerio de Salud, o la que lo
modifique, sustituye o adicione, y, adicionalmente llevar impreso, en lugar visible,
minimo las siguientes leyendas.

a) La mencion "Producto Agropecuario Ecolégico".

b) El logotipo del Sello "Producto Agropecuario Ecolégico”, reglamentado por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

c) La identificacién del organismo de certificacion y el numero de la resolucion
que lo acredita como tal;

Paradgrafo 1.- Los productos en periodo de conversion a produccién ecolégica
podran llevar la mencion de "Producto Agropecuario Ecolégico en Conversién",
solamente si a criterio de la entidad certificadora han cumplido con las normas del
presente reglamento durante los primeros seis (6) meses a partir de la inscripcién
en el programa de certificacion.

Paragrafo 2.- Las informaciones adicionales que acompanen el etiquetado
deberan seguir el procedimiento establecido en la Resolucion No. 8688 de 1979
del Ministerio Salud, o las que la modifiquen, sustituyan o adicionan.

Paragrafo 3.- Los productos procesados que superen el cinco por ciento (5%) de
ingredientes no permitidos en el presente reglamento, no podran ser
comercializados, ni etiquetados bajo la denominacion de Productos Agropecuarios
Ecoldgicos.

ARTICULO 31.- EMPAQUE Y ENVASE: El empaque y envase para los
Productos Agropecuarios Ecologicos, tanto primarios como elaborados, aparte de
cumplir con la normativa vigente en la materia, tendran en cuenta las siguientes
especificaciones:

30



a) Si son vendidos directamente en el predio de produccion o en ferias
especializadas de Productos Agropecuarios Ecolégicos podran ser
comercializados sin empaque o0 envase siempre y cuando el productor exhiba,
ante el consumidor o comprador, copia del certificado otorgado por el
organismo de certificacion acreditado.

b) Si son distribuidos al detal en supermercados convencionales deberan estar
debidamente empacados o envasados desde el predio de producciéon o
elaboracion, ubicados aparte de los no agropecuarios ecologicos y estar
etiquetados de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 30.

c) Si son destinados para la venta al por mayor deberan estar debidamente
empacados o envasados desde el predio de produccidn o elaboracion,
ubicados aparte de los no agropecuarios ecologicos y estar debidamente
etiquetados de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 30.

Paragrafo: Los empaques o envases de los Productos Agropecuarios Ecolégicos,
tanto primarios como elaborados, deberan estar preferiblemente fabricados en
materiales biodegradables y con materiales que no contaminen el producto o el
medio ambiente. °

CAPITULO VI

PROCEDIMIENTO PARA EVALUAR LA CONFORMIDAD

Ademas de cumplir con la legislacion nacional vigente?® ante la Superintendencia
de Industria y Comercio®’, los organismos de certificacion de productos
agropecuarios ecoldgicos al realizar el proceso de certificacion deberan realizar el
procedimiento sobre la base del presente reglamento y como minimo evidenciar ,
ademas del cumplimiento de los requisitos legales vigentes aplicables, el
cumplimiento de las siguientes disposiciones:

"% Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Resolucién 0074 de 2003

2| reglamento colombiano No. XXX se basa en la guia ISO 65 y en la norma EN 45011.

! Superintendencia de Industria y Comercio: Organismo nacional de acreditacion de organismos
de certificacidn, inspeccioén y laboratorios de pruebas y ensayos, segun Decreto No. 2269 de 1993.
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COMPONENTE PECUARIO

ARTICULO 41.- CONDICIONES DE LOS ANIMALES: El Organismo de
Certificacion debera evidenciar mediante observacion el estado sanitario de los
animales, la edad, el aspecto fisico, signos de nutricion, comportamiento y
limpieza de los mismos y tratamiento para el faenado.

ARTICULO 42.- ORIGEN DE LOS ANIMALES: EI Organismo de Certificacion,
debera evidenciar el control de aspectos relacionados con el programa de
reposicion, numero de animales criados, sistemas de reproduccién y registros de
cria. Para animales comprados, se deben evidenciar las razones de la compra asi
como el origen y edad de los mismos.

ARTICULO 43.- NUTRICION: EI Organismo de Certificacion debera evidenciar el
control sobre el programa de alimentacion (pastura, confinamiento, pastoreo
rotativo, campo natural), las raciones utilizadas y su fuente, la documentacién de
la certificacion ecoldgica de los alimentos comprados, su disponibilidad y la calidad
de los mismos.

ARTICULO 44.- PROFILAXIS Y CUIDADOS VETERINARIOS: EIl Organismo de
Certificacion debera evidenciar la existencia de un programa de manejo sanitario,
la existencia de un responsable del mismo, asi como las previsiones para separar
los animales cuando se tratan con productos no permitidos.

ARTICULO 45.- PLANTAS DE SACRIFICIO: El Organismo de certificacion
debera comprobar el cumplimiento de estos establecimientos con los requisitos
legales vigentes.

ARTICULO 46.- ETIQUETADO DEL PRODUCTO FINAL: El Organismo de
Certificacion debera controlar el contenido de las etiquetas y conservar en los
registros de control del proyecto certificado copia de las mismas.

Paragrafo.- Cuando se comercialice animales en pie, el productor debera contar
con copia del certificado otorgado por el organismo de certificacion acreditado.
ALIMENTOS PROCESADOS

ARTICULO 47.- INGREDIENTES: El Organismo de certificacién debera
evidenciar el control al origen de las materias primas e ingredientes utilizados en el

proceso productivo asi como las restricciones y/o las previsiones tomadas para
obtener productos bajo el presente reglamento.
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ARTICULO 48.- PRODUCCION PARALELA: EI Organismo de Certificacion
debera evidenciar la existencia de previsiones para evitar mezclas de productos y
de producciones.

ARTICULO 49.- NOTIFICACIONES: Los Organismos de Certificacion
acreditados deberan notificar al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,
trimestralmente, el registro de los productores con certificacién ecoldgica vigente y
en conversion, acompafado del respectivo nombre, direccion, tipo de producto(s)
certificado(s) y su correspondiente area y/o volumenes.

GRUPOS DE PRODUCTORES

ARTICULO 50.- CERTIFICACION A GRUPOS DE PRODUCTORES: Los
organismos de certificacién acreditados podran certificar grupos de productores,
siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones:

a) Los productores deben estar ubicados en zonas proximas.

b) Los cultivos y practicas de manejo de los grupos deben ser armonizados y
reflejar una metodologia consistente.

c) Los grupos deben ser coordinados por una sola administracion.

d) Los grupos deberan establecer mecanismos de control interno, que incluya
supervision y documentacién de las practicas productivas.

e) Los grupos deberan contar con un programa de educacion que asegure que el
colectivo entienda las normas de producciéon agropecuaria ecolégica y su
aplicacion.

f) Los grupos deberan asegurar un mecanismo unificado de procesamiento,
distribucion, etiquetado y mercadeo de sus productos.

ARTICULO 51.- PRUEBAS DE LABORATORIO: Si el organismo de certificacion
o el productor presumen riesgos de contaminacion originados en aplicaciones o
residualidad de productos de sintesis quimica a lo largo del sistema de
produccion, deben realizar las respectivas verificaciones en laboratorios que
tengan las pruebas acreditadas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.
En caso de no existir pruebas acreditadas, el organismo de certificacion debera
asegurar la calidad de los proveedores de estos servicios. Esta excepcion sera
vigente hasta el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil siete (2007).

ARTICULO 52.- PRODUCTOS IMPORTADOS: Los insumos o productos
agropecuarios ecolégicos importados, aparte de cumplir con la legislacion de
comercio exterior vigente, podran comercializarse cuando:

a) Sean originarios de un pais que figure en una lista de reciprocidad que debera
establecer el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Esta lista de
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reciprocidad buscara que los productos o insumos hayan sido obtenidos con un
método de produccién equivalente a la normativa de este Reglamento.

b) El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, a través del Instituto Colombiano
Agropecuario, expida un visto bueno para la importacion de productos o
insumos, con el fin de informar a las entidades de comercio exterior que estos
cumplen con las especificaciones establecidas en el presente Reglamento.

CAPITULO VII
COMERCIALIZACION

Todo producto agropecuario que se comercialice bajo la denominaciéon de
"Producto Agropecuario Ecoldgico”, debera estar certificado por un organismo de
certificacién acreditado por la Superintendencia de Industria y Comercio, evidencia
que debera ser visible al consumidor. Adicional a ello, es necesario cumplir con
los siguientes requisitos:

ARTICULO 53.- TRANSPORTE: El transporte de productos agropecuarios
ecoldgicos debera cumplir las normas de seguridad e higiene que garanticen la no
contaminacion por agentes internos o externos inherentes al medio de transporte.

ARTICULO 54.- ALMACENAMIENTO: El almacenamiento debe estar libre de
plagas e insectos y ser apropiado para alimentos ecologicos de origen
agropecuario certificados. Productos agropecuarios ecoldgicos y agropecuarios
no ecoldgicos no deben de ser almacenados y transportados juntos, excepto
cuando estén debidamente empacados y etiquetados y se tomen medidas
adecuadas para evitar la contaminacion por contacto. Las areas de
almacenamiento y los contenedores de transporte deben ser limpiados usando
métodos y materiales permitidos en produccion agropecuaria ecoldgica con base
en este Reglamento.

ARTICULO 55.- MANEJO DEL PRODUCTO: La empresa que se dedica a la
comercializacidén de estos productos y que realizan funciones de lavado,
clasificacion, empaque, embalaje y almacenamiento, lo deberan hacer
completamente aparte de los productos obtenidos mediante el sistema de
produccién convencional.

INSUMOS PERMITIDOS EN LA ALIMENTACION ANIMAL
El alimento y suplemento de sales minerales, vitaminas y proteinas se hara

conforme a la siguiente lista, y teniendo en cuenta lo estipulado en el Articulo 21
del presente Reglamento.
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Sustancias de origen vegetal:

Granos en general (Avena, Trigo, Maiz, Cebada, Arroz, Afrecho de Cebada, Sorgo).

Aceite y torta de palmiste.

Torta de soya, algodén, girasol.

Semillas de leguminosas.

Tubérculos

Forrajes en general.

Compuestos de Plantas Medicinales Frescas y Deshidratadas.

Levaduras.

Sustancias de origen animal:

Leche y productos lacteos.

Pescado, aceite de pescado, aceite de higado de pescado, harinas de pescado.

Sustancias de origen mineral:

Sal Gruesa

Sal Marina no marina no refinada.

Sulfato de Sodio.

Carbonato de Sodio.

Bicarbonato de Sodio.

Cloruro de Sodio.

Calcio.

Carbonato de Calcio.

Lactato de Calcio.

Gluconato de Calcio

Foésforo.

Fosfato Monocalcico Defluorinado

Fosfato Dicalcico Defluorinado.

Magnesio.

Magnesia Anhidra.

Sulfato de Magnesio.

Cloruro de Magnesio.

Carbonato de Magnesio.

Azufre

Sulfato de Sodio.

Melaza de cana
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PRODUCTOS AUTORIZADOS PARA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
EQUIPOS E INSTALACIONES PECUARIAS

Jabon de Potasio y Sodio

Vapor de Agua

Hipoclorito de Sodio

Soda Caustica

Peréxido de Hidrogeno

Esencias Naturales de Plantas

Acido citrico, peracético, férmico, lactico, acético y oxalico.

Alcohol

Acido nitrico (para limpieza de equipos de ordefio)

Acido fosférico (para limpieza de equipos de ordefio)

Formaldehido

Productos de limpieza y desinfeccion de ubres.

Bicarbonato de Sodio.

4.3 NORMAS DE IFOAM (FEDERACION INTERNACIONAL DE
MOVIMIENTOS ORGANICOS)

I. Las Normas de IFOAM y el Sistema de Garantia Organico
Las Normas de IFOAM

Las Normas Basicas de IFOAM (NBI) para la Produccion y Procesamiento
Organico y los Criterios de acreditacion de IFOAM (CAl) para las Agencias
Certificadoras de la Produccion y Procesamiento organico (CAl), constituyen
juntos las Normas de IFOAM. Esta publicacién contiene dichas Normas y as
politicas y los procedimientos relevantes a estas normas. La Informacion acerca
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de los objetivos y usos e estos documentos se presentan a continuacion, y
también en las secciones introductorias de las NBl y os CAl.

Las Normas son la base del Sistema de Garantia Organico de IFOAM. Las
politicas y procedimientos explican como estas Normas son desarrolladas,
revisadas, aprobadas, interpretadas y como funcionan como punto de referencia
para otras normas.

Programa de Acreditacion de IFOAM
El Programa de Acreditaciéon de IFOAM es un servicio ofrecido a las agencias
certificadoras. Esta administrado para IFOAM, por medio del Servicio Internacional
de Acreditacion Organica (IOAS), el cual es un organismo independiente. Las
Agencias de Certificacion Acreditadas por IFOAM (ACAs) deben demostrar
conformidad con las Normas de IFOAM.

Las Normas de IFOAM

Las Normas de IFOAM son periddicamente revisadas y expandidas por IFOAM en
consulta con un amplio grupo de miembros y otros actores del sector. En el 2001,
el Comité de Normas de IFOAM y el Grupo de Trabajo sobre la Revision de
Criterios de IFOAM, produjeron respectivamente los bosquejos para la revision de
las NBI y los CAI. Estos documentos fueron presentados a consulta, revisados de
nuevo tomando en consideracion los comentarios recibidos, y aprobados por
IFOAM.

El Sello de IFOAM

El Sello de IFOAM es una marca orientada al mercado en conformidad con el
Programa de Acreditacion de IFOAM. El sello puede ser usado en los productos
que son certificados por las Agencias de Certificacion Acreditadas por IFOAM.
Este sello asegura a los mayoristas, minoristas y a los consumidores que un
producto y su productor estan organicamente certificados dentro del Sistema de

Garantia Organico de IFOAM. El uso del Sello de IFOAM en los productos es
implementado a través de un contrato firmado entre una ACA y IOAS, y un
contrato correspondiente entre la ACA y el interesado que recibe la certificacion.

Servicio Internacional de Acreditacién Orgénica

A pesar de que opera como un organismo independiente, IOAS es un componente
clave del Sistema de Garantia Organico. IOAS posee la licencia de IFOAM para
administrar el Sistema de Garantia Organico.

Agencias de Certificacidn Acreditadas por IFOAM

Las ACAs hicieron un progreso significativo implementando un Acuerdo
Multilateral (AML) entre si. Este acuerdo crea una equivalencia multilateral en el
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ambito de los Criterios de Acreditacion y de las Normas Basicas de IFOAM. La
implementacion del Acuerdo Multilateral simplifica la aceptaciéon de los certificados
y, de este modo, ayuda a garantizar las transacciones en la comercializacion.
Como una iniciativa que es administrada por las ACAs, el AML también da soporte
a los objetivos del Sistema de Garantia Organico de IFOAM.

Se transcriben, a continuacién, los articulos que se cree son ilustrativos para los
objetivos del presente trabajo, contenidos en las:

Normas Basicas de IFOAM

Para la Produccion y Procesamiento Organico

Aprobadas por la Asamblea General de IFOAM, Victoria, Canada,
Agosto 2002

PRINCIPIOS GENERALES, RECOMENDACIONES Y NORMAS

Los Principales Objetivos de la Produccion vy el
Procesamiento Organico

La produccion y el procesamiento organico estan basados en un numero de
principios e ideas. Todos son importantes y esta lista no busca establecer ningun
orden prioritario de importancia. Los principios son los siguientes:

- Producir alta calidad y suficiente cantidad de alimentos, fibras y otros productos.
- Trabajar en compatibilidad con los ciclos naturales y sistemas vivos, a través del
suelo, las plantas y los animales en el sistema integral de produccion.

- Reconocer el mayor impacto social y ecoldgico en el sistema de produccién y
procesamiento organico.

- Mantener e incrementar la fertilidad y la actividad biolégica del suelo a largo
plazo, usando practicas culturales, biolégicas y mecanicas adaptadas localmente,
oponiéndose a la dependencia de insumos.

- Mantener y fortalecer la biodiversidad natural y agricola de la finca y sus
alrededores, a través del uso de sistemas de produccion sostenibles y la
proteccion de habitats de plantas y de vida silvestre.

- Mantener y conservar la diversidad genética a través de la atencioén brindada a
la administracion de los recursos genéticos de la finca.

- Promover el uso responsable y la conservacion del agua y de todas las formas
de vida en ella contenidas.
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- Usar en la medida de lo posible, recursos renovables en los sistemas de
produccion y procesamiento y evitar la contaminacion y el desperdicio.

- Fomentar la produccion y distribucion local y regional.

- Crear un balance armonioso entre la produccion de cultivos y la produccion
animal.

- Proveer las condiciones adecuadas que permitan a los animales expresar los
aspectos basicos de su comportamiento innato.

- Utilizar materiales de empaque que sean biodegradables, reciclables o
reciclados.

- Proveer a todos los involucrados en la produccién y el procesamiento organico
una calidad de vida que satisfaga sus necesidades basicas, dentro de un ambiente
de trabajo seguro y saludable.

- Apoyar el establecimiento de una cadena integral de produccién, procesamiento
y distribucién que sea socialmente justo y ecolégicamente responsable.

- Reconocer la importancia de aprender y proteger el conocimiento indigena y los
sistemas tradicionales de produccion.

Requerimientos Generales para la Produccién de
Cultivos y la Produccion Animal

Requerimientos de Conversién

Principio general

La agricultura organica desarrolla un agroecosistema viable y sostenible,
trabajando compatiblemente con sistemas vivos y los ciclos de la naturaleza.
Recomendaciones

Para la Optima sostenibilidad del agroecosistema, todas las actividades que
incluyan la produccion de cultivos, la produccion animal y el mantenimiento
general del ambiente, deberian organizarse de manera tal que todos los
elementos de las actividades de la finca interactuen positivamente. Para los
productores organicos son muy importantes las habilidades practicas en el campo,
basadas en el conocimiento, la observacion y la experiencia. Las practicas
basadas en tales habilidades y conocimiento, a menudo evitan la necesidad de
insumos sintéticos y reducen la dependencia de insumos.

La conversion se puede completar en un periodo de tiempo. Una finca puede ser
convertida por la introduccion gradual de las practicas organicas en toda la finca, o
por la aplicacion de los principios organicos en solamente una parte de la
operacion, al principio. Deberia haber un plan claro de como proceder con la
conversion. El plan deberia ser actualizado conforme se necesite y cubrir todos los
aspectos relevantes de las normas. El plan deberia indicar que la totalidad de la
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produccion de cultivos y la produccidn animal en la operacidn, sera convertida a
un manejo organico total.

Las normas deberian determinar como la produccion o los productos organicos y
convencionales pueden ser claramente separados y distinguibles, tanto en la
producciéon como en la documentacion, para prevenir mezclas involuntarias de
insumos y productos.

Las areas independientes de la unidad productiva deberian ser convertidas de tal
manera que las normas se cumplan en cada area antes de que se certifique como
organica.

Las Normas requeriran que:

Debera existir un periodo de manejo organico, que cumpla con todos los
requerimientos de estas normas, antes de que el producto resultante, pueda ser
considerado como organico.

El inicio del periodo de conversion debera ser calculado desde la fecha de
aplicacién a agencia de certificacion o desde la fecha en que fue aplicado por
ultima vez algun insumo prohibido, siempre que se pueda demostrar que la
totalidad de los requerimientos de las normas han sido cumplidos al menos por el
periodo minimo. El calculo del periodo de conversién no puede comenzar antes de
la fecha de la ultima practica prohibida o aplicacion del insumo no permitido. Para
la longitud de los periodos de conversion, refiérase a las convencionales de la
finca, deberan estar separadas de manera clara y continua,
Los fertilizantes minerales deberan ser usados solamente dentro de un programa
- Control térmico de malezas.
- Preparacion de camas de semillas.

Utilizacion de enemigos naturales, incluyendo la liberacién de predadores y
parasitos.

Preparaciones biodinamicas como el de polvo de piedra, estiércol de corral o
extractos de plantas
- Segar y utilizar coberturas
- Pastoreo de animales
- Controles mecanicos como trampas, barreras, luz y sonido

Produccion animal
Manejo de la produccion animal
Principio general

La produccién animal organica se basa en la relacion armoniosa entre la tierra, las
plantas y los animales, respeto a sus necesidades fisiolégicas y de
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comportamiento y la provision de alimento de buena calidad producido
organicamente.

Recomendaciones

El operador deberia:

- Proveer alimentos adecuados de buena calidad producidos organicamente.

Mantener un tamano de hato apropiado y rotaciones que permitan la expresion
de los patrones de comportamiento natural y el mantenimiento de los recursos
naturales y de la calidad del ambiente.

Implementar practicas en el manejo animal para reducir el estrés, promover la
salud y el bienestar animal, prevenir las enfermedades, el parasitismo y evitar el
uso de medicinas quimicas alopaticas.

Implementar practicas que promuevan el uso sostenible de la tierra y del agua.

Las normas requeriran que:

El operador debera asegurar que el ambiente, las facilidades y la densidad del
hato son aptos para satisfacer las necesidades de comportamiento de los
animales, ademas de los siguientes aspectos especificos:

- Suficiente libertad de movimiento que brinde la oportunidad de expresar
patrones normales de comportamiento.

- Suficiente aire fresco, agua, alimento y luz natural de acuerdo con las
necesidades de los animales.

- Acceso a areas adecuadas de descanso, refugio y proteccién de la irradiaciéon
solar, temperatura, lluvia, fango y viento, para reducir el estrés animal.

- Mantener las estructuras sociales apropiadas que aseguren que los animales del
hato no estan aislados de los otros animales de la misma especie.

- Utilizar materiales de construccién y equipo de trabajo que no dafia la salud
Humana o animal.

Esta disposicidon no aplica para pequefios hatos, que son generalmente para
Autosuficiencia. Los operadores pueden aislar a los machos, animales enfermos y
Hembras que van a dar a luz.

Las condiciones de alojamiento deberan asegurar:
- Amplio acceso a agua fresca y alimento de acuerdo a las necesidades de los
animales.
- Suficiente espacio para estar, recostarse, girar, limpiarse y asumir todas las
posturas y movimientos naturales, tales como estirarse y batir las alas.

Cuando los animales requieran de un lecho, se deben proveer materiales
naturales.
- Las instalaciones deben proveer condiciones para aislamiento, calentamiento,
enfriamiento y la ventilacion del lugar debe permitir que la circulacion del aire, los
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niveles de polvo, temperatura, humedad relativa y la concentracion de gases,
estén en niveles que no sean dafinos a los animales.

- Los animales deben estar protegidos de predadores y animales salvajes

Todos los animales deberan tener acceso a pastar o a un area al aire libre para
ejercitarse o correr, cuando las condiciones fisiolégicas del animal, el tiempo y las
condiciones del terreno, lo permitan. Dichas &areas pueden ser parcialmente
cubiertas.

Los animales pueden estar temporalmente estabulados debido a las inclemencias
del tiempo o0 a ausencias de pasturas por condiciones estacionales o temporales.
Dichos animales deberan tener sin embargo, acceso a un area al aire libre. Los
animales pueden ser alimentados con forraje fresco traido hasta ellos, cuando
ésta sea una manera mas sostenible para usar los recursos de la tierra que llevar
los animales a pastar. El bienestar animal no debe ser comprometido.

El numero maximo de horas de luz artificial usadas para prolongar la duracién
natural de dia, no debera exceder el maximo que respeta el comportamiento
natural, las condiciones geogréficas y la salud general de los animales.

Duracién del Periodo de Conversion

Principio general

El establecimiento de la produccion organica animal requiere de un periodo
intermedio, el periodo de conversidon. Los sistemas de producciéon animal que
pasan de la produccion convencional a la organica, requieren de un periodo de
conversion para desarrollar el comportamiento natural, la inmunidad y las
funciones metabdlicas.

Recomendaciones

Toda la produccion animal en una finca organica debera ser convertida a la
produccion organica. La conversion debera cumplirse en un periodo de tiempo.

El reemplazo de aves de corral debera llevarse a cabo desde el inicio del ciclo de
produccion.

Las Normas requeriran que:

Los productos animales pueden ser vendidos como “productos de la agricultura
organica”, solamente después de que el terreno y los animales han cumplido
apropiadamente los requerimientos de conversion establecidos.

El terreno y los animales pueden ser convertidos simultaneamente, basandose en

los requerimientos para la conversion de la tierra y los animales. Cuando los
animales presentes en la finca sean convertidos a organicos, deberan pasar por
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un periodo minimo de conversion, que al menos esté acorde con el siguiente
tiempo:

Produccion Periodo de Conversion

Carne 12 meses

Lacteos 90 dias

Huevos 42 dias

Origen de los Animales
Principio general
Los animales organicos nacen y crecen en unidades organicas.

Recomendacion

La produccion animal organica no deberia depender de sistemas de cria
convencionales.

Los animales que se obtengan fuera de la finca deberian proceder de fincas
organicas o como parte de un programa de cooperacion establecido entre fincas
especificas para mejorar la salud y la adaptabilidad del hato o rebafio.

Las Normas requeriran que:

Los animales deberan criarse organicamente desde su nacimiento

- Cuando animales organicos no estan disponible, se permite la introduccion de
Animales convencionales, de acuerdo con los siguientes parametros de edad:

Terneros hasta 4 semanas de edad que han recibido calostro y son alimentados
con una dieta a base de leche entera. Los animales reproductores de la misma
especie que aquellos existentes en la finca, pueden ser introducidos de fincas
convencionales hasta un maximo de 10% por ano.
Cuando las normas permitan excepciones de mas de un 10%, se debe limitar a los
SlgUlentes casos especificos:

- Acontecimientos imprevistos severos de causa natural o humana.
- Ampliacion considerable de la finca.

Establecimiento de un nuevo tipo de produccion animal en la finca.

Propiedades con menos de 10 animales

Razas y Mejoramiento Genético
Principio general
Las razas deben estar adaptadas a las condiciones locales.

Recomendaciones

Los objetivos del mejoramiento genético deben propiciar y mantener una buena
salud y el bienestar de los animales de acuerdo a su comportamiento natural. Las
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practicas de mejoramiento deberian incluir métodos que no dependan de altas
tecnologias que invadan el comportamiento natural y sean métodos de grandes
inversiones. Las técnicas de reproduccion deben ser naturales.

Las Normas requeriran que:

Los sistemas de mejoramiento deberan estar basados en razas que se puedan
reproducir exitosamente bajos condiciones normales sin la intervencién humana.
Se permite la inseminacion artificial.

Estan prohibidas las técnicas de transferencia de embriones y de clonacion.

Estan prohibidas las hormonas para inducir la ovulacion y el nacimiento, a menos
que se apliquen a animales individuales por razones médicas y bajo supervision
veterinaria.

Nutricion Animal

Principio general
Los animales organicos reciben sus necesidades nutricionales con forraje organico
y alimento de buena calidad.

Recomendaciones

Los operadores deberian ofrecer una dieta balanceada que provee todas las
necesidades nutricionales de los animales de forma que les permita estar en
conformidad con su sistema de alimentacion y digestion natural.

Los animales organicos deberian ser alimentados con subproductos de la industria
de procesamiento organico no adecuados para el consumo humano.

Los rumiantes deberian recibir una dieta balanceada de acuerdo con sus
necesidades especificas nutricionales y no deberian tener una dieta que consista
totalmente de ensilaje y concentrados.

Todo el alimento deberia proceder de la misma finca o producido en la regién.
No se deberian usar colorantes en los alimentos para la produccion animal
organica. Todos los animales deberian tener acceso diario a forraje.

Las Normas requeriran que:

Los animales deberan nutrirse con alimentos organicos.

En los siguientes casos los operadores pueden utilizar un porcentaje limitado de
alimento no organico en condiciones especificas y por un periodo de tiempo
limitado:

- El alimento organico es de inadecuada calidad o cantidad.

- Areas donde la agricultura organica esta en sus primeras etapas de desarrollo.
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En ningun caso el porcentaje de alimento no organico puede exceder el 10% de
materia seca por rumiante y el 15% de materia seca por no rumiantes, calculado
en una base anual). Los operadores pueden utilizar un porcentaje limitado de
alimento no organico en condiciones especificas y por un periodo de tiempo
limitado en las siguientes circunstancias:

- Acontecimientos imprevistos severos por causa natural o humana.

- Condiciones climaticas extremas

La parte principal (por lo menos mas del 50%) de todos los alimentos deberan
provenir de la misma finca o ser producidos en cooperaciéon con otras fincas
organicas en la region.

El programa de certificacion puede permitir excepciones considerando condiciones
Locales o regionales y debera establecer un limite de tiempo.

Solamente para efectos de calculo de la racién de alimentos, los que sean
producidos en la finca durante el primer afio de manejo organico, pueden ser
considerados como organicos.

Esto se refiere solo al alimento para los animales que son parte de la produccién
de la finca. Dicho alimento no puede ser vendido o comercializado como organico.
Las siguientes sustancias estan prohibidas en la dieta:
- Subproductos animales de la finca (ej. restos de matadero) a los rumiantes.
- Todo tipo de excrementos o estiércol.
- Alimentos sujetos a la extraccidn con solventes (ej. hexano) o la adicion de otros
agentes quimicos.
- Aminoacidos puros.
- Urea u otros compuestos nitrogenados sintéticos.
- Promotores de crecimiento o estimulantes sintéticos.
- Estimulantes sintéticos del apetito
Preservantes, excepto cuando son usados como coadyuvantes en el
procesamiento.
- Colorantes artificiales.
Los animales pueden nutrirse con vitaminas, elementos menores y suplementos
de origen natural.
Vitaminas sintéticas, minerales y suplementos pueden usarse cuando las fuentes
naturales no estan disponibles en cantidad o calidad apropiadas.
Todos los rumiantes deberan tener acceso diario a forraje.
Se pueden usar los siguientes preservantes para el forraje:
- Bacterias, hongos y enzimas
- Subproductos de la industria de alimentos (ej. melaza)
- Productos de origen vegetal.
En condiciones climaticas severas esta permitido el uso de vitaminas, minerales y
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Preservantes sintéticos para el forraje, tales como el acido acético, férmico y
propionico.

Los mamiferos jovenes deben tener acceso a la leche materna o leche organica
de su misma especie y deberan ser destetados solamente después del periodo
minimo que toma en cuenta el comportamiento natural de dicha especie.

Los operadores pueden proveer leche no organica cuando la leche organica no
esté disponible.

Los operadores pueden proveer sustitutos de la leche u otros sustitutos,
solamente en ocasiones de emergencia, mientras no contengan antibidticos,
aditivos sintéticos o subproductos de faena.

Medicina Veterinaria

Principio general

Las practicas de manejo organico promueven y mantienen la salud y el bienestar
de los animales a través de una nutricidn organica balanceada, condiciones de
vida libres de estrés y una seleccion genética apta para la resistencia a
enfermedades, parasitos e infecciones.

Recomendaciones

Los operadores deberan mantener la salud de los animales e implementar
practicas de prevencion de enfermedades, a través de las siguientes técnicas:

- Seleccion de las razas y lineas genéticas apropiadas.

Adopcion de practicas de produccion animal apropiadas a los requerimientos de
cada especie, tales como el ejercicio regular y el acceso a pastar y/o areas al aire
libre, para estimular el sistema inmunologico natural de los animales y la tolerancia
a las enfermedades.

- Provisién de buena calidad de alimento organico.

- Densidad adecuada de poblaciones.

- Manejo y rotacion de pastoreo.

Cuando se considere apropiado, los operadores deberian usar medicinas vy
tratamientos naturales, incluyendo la homeopatia, medicina ayurvédica y la
acupuntura. Cuando hay enfermedad, el operador deberia determinar la causa y
prevenir brotes futuros, adoptando practicas apropiadas de manejo.

Las Normas requeriran que:

El operador debera implementar todas las medidas practicas para asegurar la
salud y el bienestar de los animales a través de practicas preventivas de la
produccion animal.

Si un animal se enferma o se lesiona a pesar de las medidas preventivas, éste

debera ser tratado pronto y adecuadamente y si es necesario se debe aislar en un
area adecuada. Los productores no deberan impedir la medicacién cuando ésta
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evite sufrimiento innecesario, aunque el uso de tal medicamento le cause la
pérdida del estatus organico al animal.
Un operador puede usar medicinas quimicas alopaticas o antibiéticos solamente
en las siguientes circunstancias:
- Si las practicas alternativas y de prevenciéon pudieran no ser efectivas para curar
la enfermedad o la lesién.
- Son usadas bajo la supervisién de un veterinario y

Los periodos de retencidn no deberan ser menores al doble de lo requerido por
la legislacion, o por un minimo de 48 horas; o que sea de mayor duracion.

Se prohibe el uso de sustancias de origen sintético para estimular la produccion o
suprimir el crecimiento natural

Se permiten las vacunas en los siguientes casos:

- Cuando se sabe o espera que una enfermedad endémica sea un problema en la
region donde esta la finca y cuando esta enfermedad no se puede controlar por
otras técnicas de manejo.

- Cuando una vacuna sea requerida legalmente.

- Que la vacuna no sea producto de la ingenieria genética.

Procesamiento y Manejo de Alimentos

General

Principio general

El procesamiento y manipuleo de productos organicos proporciona a los
consumidores una oferta de productos organicos nutritivos y de muy alta calidad, y
a los agricultores un mercado sin comprometer la integridad organica de sus
productos

Recomendaciones

Los procesadores y manipuladores deberian manejar y procesar los productos
organicos separadamente de los convencionales, ya sea en tiempo o espacio
fisico. A su vez, deberan identificar y evitar la contaminacion de fuentes
potenciales de riesgos.

Las Normas requeriran que:

Los procesadores y manipuladores no deberan mezclar productos organicos con
Convencionales. Todos los productos organicos deberan estar claramente
identificados como tales y acopiados y transportados de manera que se prevenga
el contacto con productos convencionales durante el proceso completo.

El procesador y manipulador debera tomar todas las medidas necesarias para
prevenir la contaminacion de los productos organicos, incluyendo los procesos de
limpieza y desinfeccidon del equipo y las instalaciones.
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Ingredientes

Principio general

Los productos organicos procesados estan compuestos solamente por
ingredientes organicos.

Recomendaciones

Los procesadores deberian usar ingredientes organicos cuando sea posible.

Las enzimas, organismos de fermentacion, cultivos lacticos y otros productos
microbianos deberian ser producidos organicamente y multiplicados en un medio
compuesto por ingredientes organicos y las sustancias que se describiran mas
adelante.

Las Normas requeriran que:

Todos los ingredientes usados en el procesamiento de un producto organico,
deberan ser producidos organicamente, excepto los aditivos y coadyuvantes del
procesamiento que aparecen en el anexo 4 e ingredientes producidos
convencionalmente que estan en conformidad con las disposiciones del
etiquetado.

El agua y la sal pueden ser usadas como ingredientes en el procesamiento de
productos organicos, sin ser incluidos en el calculo del porcentaje de ingredientes
organicos.

Los minerales (incluyendo elementos menores), vitaminas y similares ingredientes
aislados, no deberan ser usados a menos que sean requeridos legalmente o
donde se pueda demostrar que existan severas deficiencia nutricionales.

Las preparaciones de microorganismos y enzimas comunmente utilizadas en el
procesamiento de alimentos pueden ser usadas, a excepcion de microorganismos
modificados genéticamente y sus subproductos. Los procesadores deberan utilizar
microorganismos multiplicados en sustratos que consistan totalmente de
ingredientes organicos y las sustancias, si estan disponibles. Esto incluye a los
cultivos que son preparados o multiplicados de forma casera.

. Métodos de Procesamiento

Principio general

Los alimentos organicos son procesados por métodos biolégicos, mecanicos y
fisicos de manera que mantengan la calidad vital de cada ingrediente y del
producto terminado.

Recomendaciones

Los productos organicos deberian procesarse de manera tal que mantengan su
valor nutricional.
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Los procesadores deberian escoger los métodos que limiten el numero y la
cantidad de aditivos y coadyuvantes convencionales.
Las Normas requeriran que:

Las técnicas usadas para procesar alimentos organicos deberan ser de naturaleza
biolégica, fisica 0 mecanica. Cualquier aditivo, coadyuvante u otras sustancias que
reaccionan quimicamente o modifican los productos organicos, deberan cumplir
con los requerimientos.

La extraccidon se podra llevar a cabo con agua, etanol, aceites animales o
vegetales, vinagre, dioxido de carbdn y nitrégeno. Estos deberan tener la calidad
apropiada para su proposito.

No esta permitida la irradiacion.

Estan restringidas las técnicas de filtracibn que reaccionan quimicamente o
modifican los alimentos organicos en su base molecular. El equipo de filtracién no
debera contener asbesto o utilizar técnicas o substancias que puedan afectar
negativamente al producto.

Se permiten las siguientes condiciones de almacenaje:
*Atmosfera controlada

*Control de la temperatura

_ *Secador

*Regulacion de la humedad

Esta permitido el gas etileno para la maduracion.

Control de Plagas y Enfermedades

Principio general

Los alimentos organicos estan protegidos de plagas y enfermedades por el uso de
buenas practicas de manejo que incluyen una limpieza e higiene adecuadas sin el
uso de tratamientos quimicos o irradiacion.

Recomendacién

Los tratamientos recomendados son la barreras fisicas, sonido, ultra sonido, luz,
luz ultravioleta, trampas(incluyendo trampas con feromonas y con cebos), control
de la temperatura, atmosfera controlada y tierra diatomacea.

Las Normas requeriran que:

Es requerido que el procesador o manipulador maneje las plagas y utilice los
siguientes métodos de acuerdo a este orden prioritario:
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1. Métodos preventivos como la eliminacidn del habitat y el acceso a las
instalaciones.

2. Métodos mecanicos, fisicos y bioldgicos.

3. Sustancias de acuerdo a los anexos de las NBI.

4. Sustancias (diferentes a pesticidas) usadas en trampas.

Estan prohibidas las practicas para el control de plagas, que incluyen entre otros,
las siguientes sustancias y métodos:

. Pesticidas no mencionados

. Fumigacién con o6xido de etileno, bromuro de metilo, fosfuro de aluminio u otra
sustancia que no esté mencionada los cuadros

. Radiacién ionizante

El uso directo o aplicacién de un método o material prohibido, vuelve al producto
Convencional. El operador debera tomar todas las precauciones necesarias para
prevenir la contaminacion, incluyendo la remocidn de los productos organicos de
las instalaciones de almacenamiento o procesamiento y las medidas para
desinfectar el equipo o las instalaciones. La aplicacién de sustancias prohibidas al
equipo o a las instalaciones no debera contaminar los productos procesados o
manipulados alli, ni debera comprometer la integridad organica del producto que
ha sido manipulado o procesado.

Empaque

Principio general

El empaque de los productos organicos tiene un minimo impacto en el producto y
en el ambiente.

Recomendaciones

Los procesadores de productos organicos deberan evitar usar materiales de
empaque innecesarios. Cuando sea posible, los alimentos organicos deberian
tener empaques reutilizables, reciclables y biodegradables.

Las Normas requeriran que:

El material de empaque no debera contaminar los alimentos organicos.

Estan prohibidos los materiales de empaque, contenedores de almacenaje o
barriles que contengan fungicidas sintéticos, preservantes o fumigantes.

La produccion organica no se debera empacar en bolsas o recipientes reutilizados
que hayan estado en contacto con alguna sustancia que parezca comprometer la
integridad organica del producto o ingrediente que se coloque en tales envases.

Etiquetado

Principio general
Los productos organicos son etiquetados clara y correctamente como organicos.
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Recomendaciones

Cuando las normas organicas se han cumplido a cabalidad, los productos se
deberian etiquetar como

“productos de la agricultura organica” o una descripcion similar.

El nombre y la direccion de la persona o la compania legalmente responsable por
la produccién o el procesamiento del producto deberia estar en la etiqueta.

Las etiquetas de los productos deberian identificar todos los ingredientes, métodos
de procesamiento, aditivos y coadyuvantes.

Las etiquetas deberian contener informacién sobre cdmo obtener cualquier detalle
adicional del producto. Se deberian declarar todos los aditivos y coadyuvantes del
procesamiento. Los ingredientes o productos silvestres se deberian declarar como
tales, a la vez que como organicos.

Las Normas requeriran que:

Se debera identificar a la persona o compania legalmente responsable para la
produccion o procesamiento del producto y a la agencia de certificacion.

Para que un producto pueda ser etiquetado como “producto de la agricultura
organica”, debera cumplir al menos con estas normas

*Los productos mezclados donde no todos los ingredientes, incluyendo aditivos,
son de origen organico y los productos que tengan una completa conformidad con
estas normas, deberan ser etiquetados de la siguiente manera (los porcentajes en
esta seccidn se refieren al peso de la materia prima): Donde un minimo del 95%
de los ingredientes estan certificados como organicos, el producto puede ser
etiquetado como “certificado organico” o su equivalente y debera llevar el sello de
la agencia de certificacion.

* Cuando menos del 95% y mas del 70% de los ingredientes estén certificados, los
productos no pueden ser llamados “organicos”. La palabra “organico” puede ser
usada en la parte principal del empaque en frases como “hecho con ingredientes
organicos”, presentando claramente la proporcién de dichos ingredientes. Se
puede indicar el nombre de la agencia certificadora, cerca de donde se menciona
la proporcion de ingredientes organicos.Cuando menos del 70% de los
ingredientes sean certificados organicos, la indicacién de los ingredientes que son
organicos puede aparecer en la lista de ingredientes. Tal producto no puede ser
llamado “organico”.

Todos los ingredientes de un producto que lleve multiples ingredientes, deberan
ser listados en la etiqueta del producto en orden de su peso porcentual. Debera
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mostrarse cuales ingredientes son de origenes organicos y cuales no. Todos los
aditivos deberan ser listados con sus nombres completos.

El agua o la sal agregada no debera ser incluido en el calculo del porcentaje de
ingredientes organicos. La etiqueta de los productos en conversion debera ser
claramente distinguible de la etiqueta de los productos organicos.

En el contexto de estas normas, los productos organicos no deberan ser
etiquetados como libres de OGMs,. Cualquier referencia a la ingenieria genética
en las etiquetas de los productos debera limitarse a los métodos en si de
produccion y procesamiento donde no se han usado OGMs.

Aditivos y Coadyuvantes del Procesamiento Permitidos

Las sustancias listadas en este anexo son preferibles cuando puedan ser
encontradas en su fuente natural o certificada organicamente.

INS 414 Goma arabica, para productos lacteos, productos a base de grasa,
confiteria, dulces, huevos.?.

4.4, CREACION DEL SELLO DE ALIMENTO ECOLOGICO

Se transcribe el texto de la resolucién por la cual se crea el sello ecolégico para
Colombia y que es indispensable para poder comercializar cualquier alimento
como “producto agropecuario ecoldgico”.

Resolucion n° 00148 /04 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

“Por la cual se crea el Sello de Alimento Ecoldgico y se reglamenta su
otorgamiento y uso”

EL MINISTRO DE AGRICULTURA'Y DESARROLLO RURAL,

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las que le confiere el numeral
15 del articulo 3° del Decreto 2478 de 1999 y los articulos 1°, 4° literal b), 30°
literal b) y 56° de la Resoluciéon 00074 de 2002 vy,

2 IFOAM, Estandares Internacionales para la acreditacion de productos organicos, 2002

52



CONSIDERANDO

Que existe una demanda nacional e internacional cada vez mayor de productos
agropecuarios primarios y elaborados, obtenidos por sistemas de produccion
ecoldgica, que hace necesario establecer un marco reglamentario, armonizado
con las normas internacionales.

Que es necesario apoyar al sector de la produccion agropecuaria ecoldgica,
buscando diferenciar y posicionar los productos ecoldgicos dentro de todos los
eslabones de la cadena productiva.

Que la comercializacion de productos agropecuarios ecolégicos esta enmarcada a
nivel mundial por sistemas de inspeccion y certificacion que garantizan la calidad
de los productos, a través de sellos o etiquetas especiales.

Que es importante para la percepcion de los consumidores contar con un sello que
recoja un minimo de informacion homogénea que diferencie al producto ecoldgico.

Que el articulo 78 de la Constituciéon Politica senala los derechos de los
consumidores a ser informados sobre las caracteristicas de los bienes y servicios
que se ofertan.

Que el uso de un sello nacional facilita una mejor identificacion de los productos, y
propicia una mayor credibilidad y confianza entre los consumidores.

Que en mérito de lo anterior;

RESUELVE

ARTICULO 1.- OBJETO: A través de la presente resolucién se crea el Sello de
Alimento Ecologico y se establecen los principios, directrices y requisitos que
rigen su otorgamiento, de conformidad con lo establecido en la Resolucion 074
de 2002 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con el propésito de:

a) Promover la produccion, la comercializaciéon y consumo de alimentos obtenidos
mediante sistemas de produccion ecoldgica.

b) Proporcionar al consumidor informacion oportuna, confiable y suficiente para
diferenciar los productos agropecuarios ecoldgicos de los convencionales.

ARTICULO 2.-CREACION: Crease el Sello de Alimento Ecolégico, cuya
propiedad es de la Nacion Colombiana, la que otorgara el derecho de uso en los
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términos de este reglamento, a través, del Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural quien sera el depositario.

ARTICULO 3.- DEFINICIONES: Para los efectos de este Reglamento se asumen
las definiciones establecidas en el articulo 4° de la Resoluciéon 0074 de 2002 y
las siguientes:

a) Sello de Alimento Ecoldgico: que en adelante se denominara “El Sello”, al
simbolo que identifica a los productos obtenidos conforme a los requisitos
establecidos en la Resolucion 074 de 2002 del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, certificados por un organismo acreditado dentro del Sistema
Nacional de Normalizacion, Certificacion y Metrologia y al reglamento que lo
sustenta.

b) Solicitante: persona natural o juridica, dedicada a producir, procesar o
comercializar alimentos ecoldgicos, que solicita autorizacién para utilizar El Sello,
en un producto alimenticio primario o procesado certificado.

c) Titular: persona natural o juridica que ha obtenido autorizacién para utilizar El
Sello y que se compromete a cumplir con las normas establecidas para el efecto.

d) Alimento Ecoldgico: todo producto natural o procesado, que ingerido aporta al
organismo humano los nutrientes y la energia necesarios para el desarrollo de los
procesos biolégicos. Quedan incluidas en la presente definicion las bebidas no
alcohdlicas y aquellas sustancias con que se sazonan algunos comestibles y que se
conocen con el nombre genérico de especia y que han sido producidos bajo los
criterios y reglamentos nacionales o internacionales de agricultura ecologica.

ARTICULO 4.- AMBITO PARA LA UTILIZACION: El Sello se utilizara en:

a) Productos alimenticios agricolas vegetales no transformados, asi como animales
domeésticos y productos no transformados de animales domésticos,

b) Productos procesados destinados al consumo humano derivados
principalmente de los productos indicados en el literal precedente,

C) Productos alimenticios importados, siempre y cuando, cumplan la legislacion
Colombiana aplicada por el ICA y el Ministerio de la Proteccion Social y los
requisitos establecidos en el Articulo 52 de la Resolucién 074 de 2002 del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

ARTICULO 5.- ENTIDAD COMPETENTE: El Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, es la entidad competente para otorgar, negar, cancelar, prorrogar
y administrar el uso del Sello.

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, mediante Resoluciéon motivada,
otorgara, negara, cancelara, prorrogara el uso del Sello.
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ARTICULO 6.- REQUISITOS EXIGIDOS PARA AUTORIZAR EL USO DEL
SELLO: La persona natural o juridica interesada en obtener la autorizacion del uso
del Sello debe presentar solicitud por escrito al Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, acompanada de la certificacién ecoldgica expedida por la entidad
acreditada por la Superintendencia de Industria y Comercio para tal efecto,
indicando la cantidad de unidades del producto que llevaran el Sello.

La entidad certificadora sera responsable por el cumplimiento de los requisitos
técnicos y de calidad del producto certificado

ARTICULO 7. OTORGAMIENTO DE USO DEL SELLO: La autorizacién del uso
del Sello de Alimento Ecoldgico se otorgara al solicitante, por producto, sin costo
alguno, durante un periodo de tres (3) afios, el cual puede prorrogarse siempre
y cuando el titular mantenga su sistema productivo conforme con los requisitos
indicados en la norma nacional, lo cual debe ser verificado por el organismo de
certificacion.

ARTICULO 8.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TITULAR DEL SELLO: Los
derechos y obligaciones que genera la autorizacion del uso del Sello son los
siguientes:

a) Derechos:

e Utilizar el Sello en productos certificados

e Utilizar el sello en el 6 los productos para los cuales fue solicitado y otorgado

e Ultilizar el sello para demostrar ante las partes interesadas que su sistema de
calidad y su producto cumple con los requisitos reglamentarios.

e Hacer campanas de publicidad para posicionar el sello

b) Obligaciones:

e El titular del sello se compromete a dejar de utilizarlo, cuando termine el tiempo
de vigencia de la certificacidén y ésta no haya sido prorrogada.

e El titular del sello se compromete a dejar de utilizarlo, cuando sea notificado
por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de la cancelacion del uso.

¢ No debe ceder o autorizar el uso del sello, a ningun titulo y por ninguna razon a
personas naturales o juridicas.

e Reportar a la entidad certificadora la cantidad de sellos utilizados

e Devolver a la entidad certificadora los sellos no utilizados

e EI material promocional referido al Sello debera cumplir con las
especificaciones técnicas del articulo 10 del presente reglamento.
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ARTICULO 9.- CANCELACION DEL USO DEL SELLO: El uso del Sello podra ser
cancelado por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, por una de las
siguientes causas:

a)

Por solicitud del titular o de la entidad certificadora de acuerdo con los

reglamentos.
b) Por vencimiento del periodo para el cual fue autorizado el uso del Sello y éste

no es renovado.

c) Porincumplimiento de las obligaciones.

ARTICULO 10.- MANUAL GRAFICO

a)

b)

Concepto: EIl logo-simbolo de Sello Alimento Ecolégico a representa los
productores protegiendo los recursos naturales destinados a la agricultura.
Descripcién: Son tres personas vistas desde arriba, que con sus brazos
protectores, rodean nuestros valiosos recursos: el agua, fuente de vida; las
montafias con todos su climas, donde se desarrolla la agricultura y la
ganaderia; el sol, fuente de energia y calor, representa y caracteriza el trépico;
los colores representan el tricolor nacional y los recursos naturales; la
tipografia es solida y sirve como base de todo el grafismo. El color negro logra
el equilibrio.

Texto: debe ir todo dentro del sello y comprende: Nombre: en mayusculas,
ALIMENTO ECOLOGICO, fuente Frutiger Ultra Black, 8 puntos. Entidad
otorgante: En minusculas Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, fuente
Frutiger Light, 6 puntos. Entidad Certificadora: en minusculas, Nombre de la
Entidad Certificadora y Numero de la Resolucion de Acreditacion otorgada por
la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, fuente Frutiger Light, 3
puntos. Colores: Fondo blanco, amarillo pantone 116c¢, azul pantone 286c¢, rojo
pantone 485c, verde pantone 347c, y negro a 100% sobre fondo blanco.
Tamano Minimo de Reduccion: para aplicacion sobre etiquetas, el tamafo
minimo de reduccién sera el siguiente: 17 mm de alto por 20 mm de ancho.
Exclusividad del Texto: No se acepta la incorporacién de textos adicionales
dentro del Sello. ( ver pagina 22)

ARTICULO 11.- El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural velara por el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucién.

ARTICULO 12.- La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion
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CAPITULO V

5. METODOLOGIA

5.1 DISENO METODOLOGICO

La metodologia utilizada en este proyecto esta basada en la Investigacidon
exploratoria porque la intencion es destacar los aspectos fundamentales de la
problematica de los Mercados Verdes, circunscritos a los del sector lacteo y
encontrar los procedimientos adecuados para elaborar una investigacion posterior.
Parecio util desarrollar este tipo de investigacion porque, al contar con sus
resultados, se simplifica abrir lineas de investigacion y proceder a su consecuente
comprobacion.

El tipo de investigacion utilizado es el mas adecuado por tratarse de un tema muy
actual y sobre el cual se tiene en Colombia muy poca informaciéon entre
empresarios y consumidores de los lacteos.

Se acudi6 a fuentes primarias como libros y otros escritos sobre el tema,
legislaciones nacional e internacional vigentes, a la obtencion de datos por medio
del Internet, a encuestas entre posibles consumidores y a consultas a varios
personajes con experiencia practica en certificacion, como BIOTROPICO LTDA
empresa certificadora, ubicada en Bugalagrande Valle del Cauca y COTECNA
CERTIFICADORA SERVICES LTDA, filial en Bogotd de COTECNA
INSPECTION, cuya sede principal esta en Ginebra- Suiza, y/o personajes con los
conocimientos necesarios sobre el tema como funcionarios de los ministerios
publicos relacionados con la materia. Se sabe que en Colombia existe
solamente una empresa dedicada a la produccion de lacteos ecoldgicos, ubicada
en Cucunuba, pero lamentablemente, a pesar del intenso y prolongado esfuerzo
que se hizo y de las promesas que este industrial hizo de brindar informacion,
finalmente no ha sido posible obtener su colaboracion.

Como actualmente en Colombia no existe sino una empresa certificada y
solamente para producir yogurt ecoldgico, se pensé que lo mas conveniente era
hacer el estudio de mercado entre los potenciales consumidores con el fin de
saber si los lacteos ecologicos tienen o no buena perspectiva de aceptacion
entre los compradores y, con estos resultados puedan saber las entidades del
sector lacteo si la inversidon para producir estos alimentos tiene viabilidad y
buenas perspectivas de retorno de la inversién a corto plazo o mediano vy
halagadores rendimientos economicos en el tiempo. En resumen tratar de
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convencer al sector lacteo de que ese puede ser un negocio tan rentable como
pocos en el mercado actual y a otros investigadores para profundizar en el tema.

En el texto de la encuesta, empleada en el trabajo de campo para analizar la

demanda, se tratdo solamente el tema de la leche, por ser esta el lacteo mas
demandado y el insumo imprescindible para la produccién de todo lo demas.
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CAPITULO VI

6. ESTUDIO DE MERCADOS

6.1 DEFINICION DEL PRODUCTO.

El proyecto pretende, inicialmente, demostrar la viabilidad de introducir a las
empresas del sector lacteo a la ecoetiqueta o ecosello. El estudio de mercado
determinara qué grado de conocimiento hay dentro del consumidor en los
estratos 4,5y 6 deltema y si es factible su distribucién.

“Se denomina producto ecolégico aquel que ha sido producido y/o procesado de
acuerdo con los requerimientos de las normas o estandares organicos.

En muchos casos es dificil diferenciar un producto ecolégico de otro que no lo es
por simples analisis quimicos o bacterioldgicos.

Pero si existe una gran diferencia en el sistema de produccion, por ejemplo:

e Las normas establecen que no se pueden involucrar organismos
genéricamente modificados ni en la alimentacion, ni en los tratamientos
veterinarios como las vacunas, ni mucho menos en los propios animales.

« Para cada especie (bovinos, ovinos, caprinos, porcinos, etc) se establecen
condiciones de alimentacion que por lo general es lo mas natural posible,
espacios adecuados para el libre movimiento, condiciones de alojamiento,
higiene y cuidados veterinarios sobre todo alternativos (homeopatia,
medicina ayurvedica, acupuntura, etc.) que permitan un adecuado
desarrollo de los animales con menos stres, buena alimentacion,
ventilacion, cuidados preventivos. El resultado final es obtener

subproductos como la leche mas sana y nutritiva”>.

23 Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Resolucién 0074 de 2003.
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6.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

Para cuantificar la demanda ,se tuvo en cuenta a los consumidores cuyo
rango de edades oscila entre 18 afios y 79 afios, de los estratos 4,5y 6. La
muestra se tomo, en supermercados, empresas y unas universidades del
sector nororiental de la ciudad de Bogota. Para estudiar la viabilidad que
tendrian las empresas del sector lacteo de vender la leche ecoldgica o con
sello verde, y la posible, aceptacion por parte del publico de dichos
productos.

El siguiente es el texto de la encuesta aplicada:

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA BOGOTA -- FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

Encuesta para el estudio sobre el consumo de leche ecoldgica.
SEXO F__ M ___ EDAD ANOS
FORMACION ACADEMICA:

SECUNDARIA
TECNICA —
UNIVERSITARIA __
POSGRADO
AMA DE CASA _

OBJETIVO: determinar, dentro de los encuestados, si conocen la leche ecolégica y si estarian
dispuestos a comprarla.

1. Consume habitualmente leche?
Si
No
2. Qué tipo de leche consume habitualmente?
Entera
Deslactosada
Bajaengrasa

Light
Otra:
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Conoce usted qué es el sello ecolégico?

Si__

No

Ha oido hablar de la leche con sello ecologico?

Si__
No

Compraria leche con sello ecolégico?

Si
No _

Qué tipo de leche ecoldgica o con sello verde compraria?

Entera

Deslactosada

Bajaengrasa
Light

Otra:

Cual es la razoén por la cual compraria leche ecolégica o con sello verde?

Por salud.

Por su certificado ecolégico.
Porque no tiene preservativos.
Otra:__

coow

. Hasta cuanto estaria usted dispuesto (a) a pagar por un litro de leche ecoldgica, de
acuerdo a la siguiente escala?

a.2.500
b.3.000
c.4.000
d.5.000

6.3 ANALISIS DE DATOS DE FUENTES PRIMARIAS (Aplicacién de encuesta)

Se determind que el nivel de confianza que se requeria era del 96 % con un
error del 5,4% en los resultados de las encuestas. Se aplicé una muestra piloto
de 295 encuestas.

Para obtenerla, se aplicé la siguiente formula:
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n= = 296 encuestas

6.4 FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA

Realizada: por la autora.

Fecha de Realizacion: 12y 13 de octubre de 2005

Tabulacion y analisis: 14 de octubre a 16 de octubre

Elemento ultimo de la muestra: hombres y mujeres mayores de 18 afos
Unidad de muestreo: personas de estratos 4,5y 6

Alcance: Bogot4, sector norte

Tamano de la muestra: 295 encuestados

Procedimiento de muestreo: aleatorio simple

Método: entrevista personal

Margen de error: +/- 5.4%

Se utilizd el método aleatorio simple por que es el “probabilistico en el que la
probabilidad de estar incluido en la muestra de determinado elemento o conjunto
de elementos, es la misma que la de otro conjunto con el mismo numero de
elementos”™®

La unidad de muestreo se realiz6 en estratos 4,5y 6 en donde el “estrato 4
tiene un 11.69% de poblacion por estratos y es considerado medio; el 5 tiene un
3,32% de poblacién por estratos y es considerado medio- alto y por ultimo el 6
que tiene un 1.40% y es considerado alto”®. Esta poblacion fue tomada
porque es la que puede tener capacidad adquisitiva para comprar productos
lacteos ecologicos.

6.5 ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA - CONSOLIDADO
Las encuestas, realizadas a 295 adultos, se consolidan asi:

6.5.1 POR SEXO

Como se puede notar en el grafico siguiente, se ha tomado un numero de
mujeres que es casi el doble de los hombres encuestados, por la simple razén de

2 Andersen ,Artur, Diccionario de Economia y Negocios, Espasa Calpe s.a, Madrid, 1999 ,
Pag. 410
% DANE, Oficina de Estratificacién, Banco de datos, Bogota, 2003.
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que son ellas, en la mayoria de los casos, las que determinan qué es lo que se
consume en el hogar.

CONSOLIDADO POR SEXO

MASCULINO
34%

FEMENINO
66%

6.5.2 HISTOGRAMA DE EDAD

Como se trata de un producto nuevo se puso énfasis en las edades comprendidas
entre 18 y 47 afos, época en que las personas son mas asequibles al cambio.
Es la razén por la cual se dedicd el 86,44% del total de los encuestados a este

grupo.
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Histograma por edades

40,00% 1

35,00% -

30,00% -

25,00% A

20,00%

15,00%

10,00% -

5,00% A

0,00%
18 a 27 28a37 38 a 47 48 a 57 58 6 mas

6.5.3 POR FORMACION ACADEMICA

Consolidado por formacién académica

NNIVERSITARIA

Aparece el rango “universitaria” en primer lugar, porque se supone que los
profesionales tienen mayores elementos de juicio para preferir productos de la
mas alta calidad, como los lacteos ecoldgicos o verde. Aunque amas de casa no
es propiamente una profesion, también figura porque, quiérase o no, son ellas las
que definen qué se compray qué no se compra en el mercado.
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6.5.4 ¢CONSUME HABITUALMENTE LECHE?

CONSUMO DE LECHE

NO
9%

91%

Si se tiene en cuenta el margen de error establecido de un 5,4% se podria estar
hablando de un consumo masivo parecido al 96.4% de la poblacidn representada.

6.5.5 ¢ QUE TIPO DE LECHE CONSUME HABITUALMENTE?

TIPO DE LECHE

4500%k/4§ﬂERA4237%
40,00%1
35,00%
30,00% -
25,00%-
20,00% 1
15,00%
10,00% 1
5,00% |
0,00%-

DESLACTOS.
22,117

BAJA EN
GRASA 17,63%

LIGHT 10,85%

OTRA 6,44%

Es factible que los grupos de consumo graficados, lo hacen mas por costumbre o
tradicion, que por conocimiento de las ventajas o desventajas inherentes a las
mismas. Nada impide que mediante una inteligente y agresiva campana de
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informacion y de promocion pueda conducir a un buen numero de los
consumidores que aparecen en el cuadro, hacia un consumo masivo de la leche
verde o ecologica

6.5.6 ¢CONOCE USTED QUE ES SELLO ECOLOGICO?

CONOCE EL SELLO ECOLOGICO?

Si
36,95%

NO
63,05%

Llama la atencion la cantidad de personas que tienen algun conocimiento, aunque
muy vago, sobre la existencia del sello ecoldgico. Esto quiere decir que hay una
creciente inquietud sobre el tema ecologico y mas que todo en los alimentos;
circunstancia que augura buenas perspectivas para la demanda de la leche
ecoldgica.

6.5.7 ¢HA OIDO HABLAR DE LA LECHE CON SELLO ECOLOGICO?

Son muy pocos los empresarios que en Colombia han iniciado la produccion de
leche ecoldgica. Es un producto que aun no se encuentra ni siquiera en los
supermercados del pais. Estas pueden ser las razones por las cuales existe
tanto desconocimiento de la existencia de esta.
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CONOCE LA LECHE CON SELLO ECOLOGICO?

Si
18,98%
NO
81,02%

6.5.8 ¢ COMPRARIA LECHE CON SELLO ECOLOGICO?

COMPRARIA LECHE ECOLOGICA?

16,27%

Si
83,73%

Aunque es muy poca la gente que conoce la leche ecoldgica, es evidente el
afan por consumir y conocer los productos amigables con la naturaleza. Todo
esto se debe a la gran campana ecoldgica que se esta haciendo mas que todo
a nivel internacional; pero que, por los resultados aca vistos, también ha llegado
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a la poblacion Colombiana. Se puede ver que es factible producir este tipo de
leche y comenzarla a vender a nivel local, para intentar luego su exportacion.

6.5.9 ¢ QUE TIPO DE LECHE CON SELLO VERDE COMPRARIA?

TIPO DE LECHE ECOLOGICA

ENTERA
50,00% 41,02%

40,00% / DESLACTOS
7 GRASA:;
30,00% / 19,66%
LIGHT
20,00% - 10,17%

10,00% -

0,00% -

Se puede observar que la tendencia tradicionalista en el consumo de la leche:
sigue aun prefiriendo la entera, ya que se tiene la idea de que esa es la menos
procesada y la que puede ser la mas saludable. Buen numero de los encuestados
afiadio, verbalmente, su interés en la leche ecoldgica porque piensan que va a
ser casi como la leche materna, por estar llena de nutrientes y muy baja en
aquellos quimicos que son nocivos para la salud.

6.5.10 ¢ CUAL ES LA RAZON POR LA CUAL COMPRARIA LECHE
ECOLOGICA O CON SELLO VERDE?

Es evidente la preocupacion que hay entre los individuos de la pesquisa por
conservar su salud. Se puede evidenciar que para las personas los productos
ecologicos conservan o mejoran la salud, argumento que allana positivamente la
difusién de una leche con las caracteristicas de la verde o ecoldgica.
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RAZONES

OTRA
1,35%
NO PRESERV
| 24,07%
CERTIFICADO
| ECOLOGICO
13,90%

| SALUD

‘ ‘ ‘ ‘ 60,68%

0,00 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

6.5.11 ¢ HASTA CUANTO ESTARIA USTED DISPUESTO (A) A PAGAR
POR UN LITRO DE LECHE ECOLOGICA?

PRECIO LITRO

d) $ 5.000;
1,02%

c) $ 4.000;

a) $ 2.50C
58,31%

b) $ 3.000
32,20%
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Despierta tanto interés la idea de consumir leche ecoldgica o verde, que el
90,51% de los indagados esta dispuesto a pagar, por 1 litro de esa leche, un
precio muy superior al de cualquier tipo de leche comun que se encuentra en
el mercado. Un 32,20 % de esas personas pagaria hasta el doble o algo mas de lo
que ya esta pagando por la leche que consume. Algunos de los encuestados al
preguntarseles verbalmente la razéon por la cual pagarian mas por este
producto, respondieron, sin vacilar, que porque el producto ecolégico ofrece
plenas garantias tanto de calidad como de salubridad.
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CAPITULO VII.

7. PROGRAMA PARA LA OBTENCION DEL SELLO DE ALIMENTO
ECOLOGICO: “PRODUCTO AGROPECUARIO ECOLOGICO™

Como paso inicial, la persona natural o juridica que desee obtener el sello de
alimento ecoldgico debe, primero que todo, contratar los servicios de una de las
firmas certificadoras, autorizadas por la  Superintendencia de Industria y
Comercio.

Para ello, los siguientes son los pasos que se deben recorrer:
7.1 PRESTACION DEL SERVICIO

7.1.1. El interesado en el servicio de certificacion o productor, debe establecer contacto
con la entidad certificadora, seleccionada por él de entre las autorizadas.

7.1.2. La certificadora expide la carta de prestacién del servicio al cliente, que incluye el
formulario de Solicitud de Certificacion.

7.1.3. Con base en la informacion obtenida en los formularios diligenciados con
anterioridad por el productor, el Coordinador de certificacion de productos ecolégicos,
realiza la evaluacién de la documentacién, conforme a los requerimientos establecidos
y emite la cotizacion del proceso de certificacion.

7.1.4 La certificadora seleccionada envia acuso del recibo de la solicitud, con respuesta
que debe contener instrucciones detalladas, cotizacién del servicio y debe decir,
ademas:

- Si cuenta con laboratorios acreditados para la realizacion las pruebas o ensayos.

- Cuando no exista laboratorio acreditado, se hace necesaria la contratacion de estos
para realizar los ensayos o pruebas.

- El costo generado por la evaluacion del laboratorio y los servicios que éste preste,
son asumidos por el solicitante del servicio de certificacion

% Programa elaborado con fundamento en el que utiliza COTECNA, unica firma autorizada en
Colombia, por el momento, para certificar productos lacteos.
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7.1.5. Aprobada la cotizacion del servicio por el interesado o productor, la certificadora
expide la factura correspondiente.

7.1.6. El coordinador de certificacion asignado por la certificadora para la ejecucién del
proceso de certificacion, acuerda, conjuntamente con el productor la fecha en que se
realizaran las inspecciones o auditorias.

7.1.7. La certificadora Ingresa la informacion al sistema para que éste asigne el
numero de control que identificara a cada producto en todo el proceso de certificacion.

7.1.8. Posteriormente se abre el expediente del cliente o productor con la siguiente
informacion:

= Solicitud de certificacion.

» Documento normativo a aplicar (Resolucién 074/2002).

= Localizacion, ubicacion del area de produccion

= Tiempo requerido para el desarrollo de las inspecciones/auditorias

» Plan de muestreo y seleccion de muestras a utilizar.

= Nombre del profesional de Certificacion idéneo para la prestacion del servicio.

= Costo del servicio

= Si niel cliente ni la certificadora elegida tienen laboratorio acreditado, se buscara
efectuar los ensayos en laboratorios independientes previamente evaluados.
Ejemplo: laboratorios de universidades, institutos privados u otras entidades que
posean los equipos idoneos para realizar las pruebas.

» El costo generado por la evaluacién del laboratorio y los servicios que éste preste,
son asumidos por el solicitante del servicio de certificacion.

La vigencia de la cotizacion suele ser de treinta dias calendario, tiempo durante el
cual el cliente aprueba o no, por escrito, la cotizacion del servicio.

Teniendo los registros de la informacion referente al proceso productivo, se
procede a la ejecucion de los programas de inspeccion y auditoria, los que se
desarrollan conforme a lo acordado con el productor, excepto las auditorias
imprevistas, programadas unilateralmente por el organismo certificador.

Las auditorias se realizan bajo los criterios de cumplimiento establecidos en la
Resolucién 074/2002 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Los
resultados de la evaluacion o auditoria se presentan en un informe al productor
(acta de resultados), en el cual se sehalan las conformidades y deficiencias de
cumplimiento encontradas frente al documento, técnico de referencia.

Después de esto, el productor procede a realizar las correcciones y/o
mejoramientos necesarios segun los resultados de la auditoria.
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Solo si los productos, y por ende, el proceso productivo cumplen plenamente con
lo dispuesto en las normas de productos organicos, la certificadora, concede la
certificacién de producto en conversion o producto ecoldgico segun la etapa en
que el proceso se encuentre.

7.2 INSPECCIONES Y AUDITORIAS.

Las inspecciones y auditorias consisten en verificar, analizar o evaluar y
garantizar el cumplimiento de la reglamentacion, en los procesos de produccion
organica.

El procedimiento de auditoria comprendido en el proceso de certificacidon, se basa
en los puntos de evaluaciéon para la certificacion de ganaderia organica segun lo
dispuesto en la Resoluciéon No. 074 de 2002; la informacién es recopilada a traveés
de:

a. Informacion escrita de archivo.

b. Visitas a las instalaciones del lugar.

c. Entrevistas con el propietario y con el personal del area de produccion.
d. Pruebas de laboratorio.

Cada inspeccion o auditoria se desarrollara en tres fases: planeacién de la
auditoria, desarrollo en campo, registro y reporte de resultados.

En el programa de certificacion se desarrollan las siguientes inspecciones y
auditorias.

7.2.1 Inspeccidn Inicial.
7.2.1.1. Se realiza un diagnéstico de la situacion inicial en el cumplimiento de los
criterios de evaluacion y los aspectos legales y demas normas correspondientes a

la produccidn de lacteos organicos.

7.2.1.2. Se brinda al productor la oportunidad de realizar acciones de correccion
y mejoramiento de sus procesos.

7.2.1.3. La inspeccién se realiza bajo los criterios de cumplimiento de los puntos

de control establecidos en la Resolucion No.0074/2002 del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural.
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7.2.1.4. Alcances:

e Descripcion de las instalaciones fisicas, unidades de produccion,
técnicas y procesos empleados.

e Establecimiento del grado de conformidad del sistema de
produccion pecuaria organica, con los criterios de auditoria.

e Identificacion de las unidades en conversion

e Revision de los registros de los procedimientos, métodos y
técnicas empleados en los procesos de conversiéon

7.2.1.5. Fechas y lugares donde se van a realizar las actividades de la
inspeccion: que son determinados conjuntamente con el productor y la
certificadora.

7.2.1.6 Duracion:
La estimacion del tiempo y la duracion de la inspeccion estan sujetas a la
localizacion de las fincas, a las unidades de produccién a certificar, y a la
extension del area de produccion.

7.2.2 Auditoria de control o de seguimiento

e Se evaluan los procedimientos y criterios de control estipulados
con anterioridad por la certificadora.

e Se verifica el plan de acciones correctivas y mejoramientos
llevados a cabo, como respuesta a los resultados de la inspeccion.

7.2.2.1 Criterios de la inspeccion y documentos de referencia:

La inspeccion se realiza bajo los criterios de cumplimiento de los puntos de
evaluacion especificados en la Resolucion No.074/2002 del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural.

7.2.2.2 Alcances:
e Verificacion de los procedimientos llevados a cabo durante los
procesos de produccién organica, conforme lo disponen las normas.
e Ejecucion de los muestreos necesarios que evidencien la utilizacion
de productos de sintesis quimica o la utilizacion de insumos o
productos autorizados para la produccion de leche ecoldgica.
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7.2.2.3 Fechas y lugares donde se va a realizar la auditoria:
Son determinados conjuntamente por el productor y la certificadora.

7.2.2.4 Duracion:
La estimacion del tiempo y la duracion de la auditoria estan sujetas
ala localizacion de las fincas, a las unidades de producciéon que se
van a certificar, y a la extension del area de produccion.

7.2.2.5 Auditoria imprevista:

e Sin previo aviso se efectua una visita para verificar si el proceso de
elaboracion de la leche organica continua cumpliendo con todos
los requisitos de operacioén legales vigentes aplicables.

7.2.3. Criterios de la auditoria y documentos de referencia:

La auditoria se realiza bajo los criterios de cumplimiento de los puntos de
evaluacion especificados en la Resolucién No.0074/2002.

7.2.3.1 Alcance:

e Se evalua la capacidad del sistema de produccion de leche
organica para asegurar el cumplimiento de todos los requisitos
durante los tres afios de auditorias.

7.2.3.2 Las fechas y los lugares donde se va a realizar la auditoria son
determinados por la certificadora

7.2.3.3 Duracion:

La auditoria imprevista se realiza una vez en cada uno de los tres afos de la
certificacion inicial, con el objeto de garantizar la continuidad y eficacia de los
procesos, de manera que ameriten el uso del certificado de producto
agropecuario organico.

La estimacion del tiempo y la duracion de la auditoria estan sujetas a la
localizacion de las fincas, a las unidades de produccién que se pretende certificar
y a la extension del area de produccion.

(Ver Anexo 3: PROCESO DE CERTIFICACION)
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7.3 GRUPOS DE PRODUCTORES

La determinacién o definicion de grupo de productores para iniciar el proceso de
certificacidon se sustenta en las disposiciones descritas en la Resolucion 074/2002
del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, en el Capitulo VI, Articulo 50, y en
la propuesta IFOAM para grupos de pequefios productores.

La agrupacion de productores debe hacerse bajo los siguientes criterios:

a.

Ubicacién geogréfica:

Los productores deben estar ubicados en zonas proximas

Sistema de control interno

El sistema de control interno, debe incluir la estandarizacién, supervision y
documentacion de las practicas productivas.(descripcion- estructura
organizacional- y politica de la asociacién, manual De calidad, plan de
manejo o plan de conversidén, plan de produccion, reglamento interno,
registros, codificacion, manejo de documentos internos y externos,
descripcion del proceso productivo, valoracion de riesgos para la
produccion ecologica, entre otros).

Los cultivos y practicas de manejo de los grupos deben ser armonizados y
reflejar una metodologia consistente

Los grupos deben ser coordinados por una sola administracion

Los grupos deben contar con un programa de educacion que asegure que
el colectivo entienda las normas de produccion agropecuaria ecoldgica y su
aplicacion

Los grupos deberan asegurar un sistema unificado de procesamiento,
distribucion, etiquetado y mercadeo de sus productos.
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7.4. COSTOS DE CERTIFICACION.

Una de las barreras mas fuertes para la expansién del comercio de los
alimentos ecologicos en el mundo, es el costo de la certificacion, el cual debe ser
asumido por el productor y eleva los costos finales del producto, lo que, en parte,
explica los precios mayores que dichos productos tienen en el mercado.

Para obviar esta dificultad la mayoria de los paises desarrollados han establecido
para los productores: subsidios en dinero, reducciones tributarias, financiacién
total de los costos de certificacidn etc. El marco regulatorio nacional para la
implementacion de un sistema de incentivos a los productos ecolégicos (ECOS),
se encuentra en Colombia todavia en fase de disefio. La coordinacion nacional
esta a cargo de la Direccién de Politica Sectorial del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural

Hay que tener en cuenta, ademas, que:

e Los costos de traslado hasta el lugar de produccion, la
alimentacion y el hospedaje, son asumidos por el productor.

e Los costos de las pruebas de laboratorio, necesarias para
evidenciar la calidad de los procesos, son asumidas por el
productor.

e Las cotizaciones estan sujetas al numero de dias necesarios para
llevar a cabo las auditorias, segun las caracteristicas especificas
de las unidades de produccion, la distancia y la extension del
area de produccion.

e Las tarifas establecidas se ajustan al IPC correspondiente para
cada afo.
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COSTOS DE CERTIFICACION PARA GRUPOS DE PRODUCTORES <=10/

COSTOS DE CERTIFICACION PARA PRODUCTOR
INDIVIDUAL/PROCESADOR/COMERCIALIZADOR

Tarifa utilizada por COTECNA, Los costos presentados incluyen IVA,

ANO AUDITORIA

Inscripcién,
Afio 1 Inspeccion inicial,

auditoria de control,

Certificado.

Auditoria de
seguimiento o
control

Afo 2.

Auditoria de
cumplimiento
imprevista

Auditoria de
seguimiento o
control
AfRo 3.

Auditoria de
cumplimiento
imprevista y
renovacion de la
certificacién

Total

COSTO/ | COSTO/

AUDITOR ANO

- DIA

603.200 1'206.400

603.200

1'206.400

603.200

603.200 1'206.400

603.200

3'619.200 | 3'619.200
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COSTO /
PRODUCTOR-
ANO

120.640

120.640

120.640

3'619.200

COSTO /
PRODUCTOR
— MES.

10.053

10.053

10.053



7.5 OBTENCION DEL ECOSELLO

Una vez logrado el documento donde consta la certificacion ecoldgica de la leche,
expedida por una entidad certificadora debidamente acreditada por la
Superintendencia de Industria y Comercio para tal efecto, se presenta esta ante el
Departamento de Politica Sectorial del Ministerio de Agricultura y Desarrollo rural,
acompanada de una solicitud por escrito de la autorizacién para el uso del sello
alimento ecoldgico, tal como lo contempla la resolucion 00148 del 15 de marzo de
2004 del ministerio citado.

La autorizacion del uso del sello de alimento ecoldgico se otorga al solicitante, sin
costo alguno, durante un periodo de tres afos, el cual puede prorrogarse siempre
y cuando se conserve el sistema productivo acorde con la norma nacional,
circunstancia que debe ser verificada por una entidad certificadora.

El tiempo estimado para obtener la respuesta a esa solicitud es de,
aproximadamente, treinta (30) dias laborables.
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CONCLUSIONES.

Aunque los costos que origina una certificacion son evidentemente
modicos o razonables, frente a los beneficios esperados, el gobierno
deberia incrementar los incentivos y el apoyo a las empresas que estan,
ya montando el proceso de alimentos verdes, ya en el tramite de
certificacion de cada uno de sus productos.

A futuro, este proceso sera muy lucrativo porque cada dia se
conoceran y buscaran mas los alimentos ecoldgicos, ya que es muy
notorio el afan de las personas por preferir los alimentos mas sanos y
saludables.

Debido a lo problematico que, puede resultar conseguir clientes
potenciales, al iniciar la comercializacion, es recomendable empezar con
un solo producto y ofrecerlo en tiendas naturistas. esto disminuye
enormemente los costos de publicidad y venta.

La amas de casa actuales deben ser el objetivo inicial para la
comercializacién de estos productos, ya que ella estan mas abiertas a las
nuevas sugerencias, toman las decisiones sobre lo que se debe consumir
en cada hogar vy, si son conquistadas , se convierten en clientes leales
por muchos afos.

Es interesante constatar que aunque el auge de los productos amigables
con el medio ambiente o ecolégicos es muy reciente, el impulso que ha
adquirido es muy acelerado porque la prioridad del consumidor actual es
la salud por encima del mayor precio del producto ecoldgico sobre el
convencional.

En los paises desarrollados, el alimento ecolégico ha tenido un aumento
del 23% en los ultimos afios, lo que significa que es posible conseguir
un GOOD WILL e incrementa la produccion, siguiendo sus ejemplos vy
aprovechando sus experiencias.

En Colombia todavia hace falta mas educacién con respecto a este tipo
de alimentos y sus multiples beneficios para la salud. Para el sector
lacteo podria ser muy beneficioso competir con este tipo de productos,
siempre y cuando haya una intensa culturizacién sobre el tema.
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En el estudio de mercado se pudo verificar que, aunque mucha gente
tiene solo una idea muy vaga de lo que es un sello ecolégico y muy pocos
conocen los productos lacteos ecoldgicos, un buen numero de los
encuestados estaria dispuesto a adquirirlos con preferencia sobre los
convencionales.

Se puede verificar que, aunque estos productos llegan con unos precios
muy superiores a los comunes, aun asi las personas estan dispuestas a
comprarlos.

En el caso de los productos lacteos, se estd de acuerdo con Mark
Retzoloff en que “De todos los cambios que tu puedes encarar, hay uno
simple que puedes hacer: leche ecoldgica®. ya que por costos y proceso,
se debe comenzar por lo mas sencillo: experimentar qué acogida tiene
en el consumidor y después si comenzar a crear productos un poco mas
complicados como el yogourt, kumis , queso, etc.

Este tema es muy interesante y apasionante para conocer e investigar.
Se espera que este trabajo sea una puerta para investigaciones
posteriores y para convencer al sector lacteo de optar con optimismo
por el ecoetiquetado.
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RECOMENDACIONES

Al gobierno

Realizar, por medio de sus entidades agroindustriales, y utilizando todos
los sistemas de comunicacion conocidos, una campafia muy intensa para
impulsar la produccion y el consumo de alimentos organicos, con énfasis
en los lacteos, por ser éstos los que mas se asimilan a la leche materna.
Si se hace tanto esfuerzo para que todo el pueblo tenga acceso al agua
potable, similar empefio debe ponerse para hacer llegar la leche verde a la
misma poblacion.

Evitar el grado de perjuicio que sufren la agricultura y la ganaderia con la
fumigacion, porque ella perjudica la nutricion del ganado lechero y a los
mismos animales que la producen.

Crear incentivos fuertes (créditos blando y a largo plazo, descuentos o
exenciones totales en materia de impuesto, etc.) a todos los eslabones
de la cadena del proceso, con el fin de incentivar la produccion y el
consumo de esta leche y asi mejorar la salud del pueblo Colombiano y asi
de paso, gracias a un mayor consumo, rebajar el precio al consumidor
final gracias, a que permanecen estables los gastos fijos y a que se
justifica su produccion de una manera industrial.

Al sector lacteo

Si el temor a la “contaminacion biotecnologica” esta llevando a los
agroindustriales de EE.UU. a buscar refugio en Suramérica para proteger
de los transgénicos su cadena productiva, bien vale la pena aprovechar
los beneficios naturales ( riqueza en aguas, variedad de climas y de
suelos,etc.) que ofrece Colombia para aliarse con estos empresarios y
traerlos con su tecnologia, en beneficio de todos

Que, si bien son costosos el montaje de la produccion de leche
ecoldgica y la certificacién de cada producto ecoldgico, los beneficios de
la inversidn son recuperables en el corto plazo, dados el interés de la
demanda por consumir alimentos sanos, la positiva experiencia de los
paises que estan avanzando en este negocio y la falta de competencia
que existe actualmente en el pais.
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Se debe buscar que todo el proceso conserve una rigida unidad, bien sea
en la propiedad de todos los eslabones de la cadena o, al menos, en la
administracion de la misma.

e Que en lo posible, todo el proceso se realice en el mismo sitio hasta tener
el producto final a disposicion del consumidor, para evitar al maximo la
manipulacion y el cambio de ambientes y temperaturas que podrian
generar alguna contaminacion en el producto y, ademas, para no
incrementar innecesariamente su costo.

e Que el mercadeo, al menos en principio, se haga por intermedio de
puntos de venta tipo tiendas naturistas, que ya tienen cautiva una
clientela adicta a los alimentos saludables.

e En los puntos de venta, regalar pruebas de la leche verde a los
presentes, para que cada uno se convenza de que esta leche no tiene ni
color, ni olor, ni sabor, desagradables, sino todo lo contrario.

e Atraer, en primer lugar, a las amas de casa quienes tienen la primera
decision en este tipo de compras y quienes, una vez convencidas,
guardan fidelidad al producto por muy largo tiempo y se convierten en
sus mas eficaces promotoras

Al consumidor final

e Al comprar un alimento, especialmente si es tan basico como los lacteos,
mas que en el precio, el consumidor debe tener en cuenta los valores
intrinsecos que el alimento contiene.

e Es mas rentable buscar alimentos ecologicos que conserven la salud, que
dedicar toda la vida a buscar costosos médicos y farmacos que ayuden a
recuperarla, una vez perdida.

e Si existe interés — como debe existir - en conservar y mejorar el medio
ambiente, una buena ruta es el consumo de alimentos verdes, toda vez
que para su elaboracion se emplea materia prima organica cuyo origen y
proceso y hasta su etiquetado y empaque, son controlados con mucha
rigidez y permanentemente por las companias certificadoras, si es que el
productor quiere conservar la calidad de alimento organico y el derecho al
uso de la ecoetiqueta.
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Por la salud de la familia, cuando de alimentos se trata, bien vale la pena
romper tradiciones sin fundamento cientifico, si en el mercado se
encuentra ante uno plenamente garantizado como sano y saludable.

El mundo civilizado marcha a un ritmo acelerado hacia el consumo de
alimentos organicos. Colombia no puede permanecer a la zaga, aunque
‘la demanda de productos verdes esta creciendo mas rapido que la
demanda tradicional (25% anual)”.
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BIOFOGIONE Anexo2. SELLOS ECOLOGICOS
VeBICNT LNBE

’
‘T’V Grecia

Wiristerio oe S ouliung ¥ Cesnmolo Real

ALIMENTO ECOLOGICO
Colombia

AU &
) SE4
! ] S
Kt

Alemania

Union Europea

) N
“apnt-¥

ROTULO ECOLOGICO

ABNT - QUALIDADE AMBIEMTAL

Unién Europea Brasil

ENVIRONMENTAL LABEL

Croacia Australia Singapur Tailandia

F(

Filipinas Taiwan Corea

N. Zelanda



fﬂz{b@- {ﬁ? y %

Japén Sueciay Noruega Hong Kong

Hungria

AENOR

8

Medio
Ambiente

Espafia Dinamarca



PRODUCTOR
Diligenciamiento del formulario y

Anexo 3. PROCESO DE CERTIFICACION

solicitud de cotizacion

v

PRODUCTOR
Inscripcién 'y Programacion de
inspeccion inicial

>

COTECNA
Revision de documentos

f

v envio de cotizacion

4_

Resultados de la auditoria

Conformidad de
cumplimiento

Informe para correccion
y mejoramiento de los
procesos.

Ejecucion
Auditoria de control

Inspeccion

Revision y
evaluacion
documental

Resultados de la inspeccién
para correccion y
mejoramiento de los
procesos.

Conformidad de
cumplimiento

L]

Periodo de tiempo para
correcciones y mejoramientos

A

Certificado
Cotecha
Producto Orgéanico en
conversion.

R

>

Auditoria imprevista.

Ejecucion

Resultados de la
auditoria de
cumplimiento

—>

Conformidad de
cumplimiento

Suspension del

certificado



Anexo 4 - ABSTRACT SOBRE “EL CRECIMIENTO DE HORIZON’S ORGANIC”

HORIZON'S ORGANIC DAIRY, es una compafia estadounidense con filiales
en Japon y Reino Unido, entre otros paises. Esta compafiia se dedica a producir
y comercializar alimentos lacteos ecologicos y, entre otras actividades
ecoldgicas, a educar a los ganaderos y agricultores sobre el uso de
materiales ecoldgicos en sus cultivos y productos.

Mark Retzolff, tiene un titulo de conservacion y planeamiento de recursos de la
Universidad de Michigan; fue activista ecoldgico; estd convencido de que “La
agricultura  Norteamericana es, por lejos, la mas grande y Unica fuente
contaminadora en el pais”. En 1991 fund6 la compafiia y desde ahi se ha
venido incrementando paulatinamente, hasta lograr en el 2000 un recaudo de
U$S 120 millones, cuatro veces mas que en 1997.

En EE.UU. y parte de Europa los consumidores compran estos productos por
cuestiones ambientales, ecoldgicas y naturistas, sin tener en cuenta que el precio
es elevado ya que van desde el 10% hasta el 80% mas costoso que los
convencionales. “La compra de productos organicos — dice - es una forma de
activismo ambiental”. Debido a que en los Ultimos 26 afios el consumo de
alimentos organicos ha aumentado un 23%, las mayores compafiias alimenticias
estan tomando nota para lanzar sus propias firmas de productos naturistas.

Esta empresa cada dia prospera mas y aunque ya ha tenido ofertas de
adquisicién de la marca por parte de grandes multinacionales, Mark Retzolff dice
gue ese no es el objetivo de la empresa sino que el verdadero objetivo es “dejar
en la tierra un mejor lugar para nuestros hijos y las generaciones que vengan
detrds de ellos”. Ademéas se cree que la empresa y la gerencia han venido
funcionando y no le parece necesario vender varios afos de trabajo e ideales al
mejor postor.

Actualmente la compafia esta incrementando las ventas y los gastos en

marketing para mantener armada la marca, y seguir consolidada en la mente del
consumidor.

Para mayor informacién: Http:WWW.horizonorganic.com/about/history.html



EPILOGO

Crecida en un hogar franciscanoéfilo y graduanda en una universidad regida
por los hijos del Seréfico, la autora de este trabajo se siente muy ufana de
haber investigado sobre un tema netamente ecolégico, a sabiendas de
gue San Francisco de Asis es el Patrono Universal de la Ecologiay tiene la
presuncion de que, si San Pacho viviera, no tendria inconveniente alguno
en afiadir , a su Cantico del Hermano Sol, una estrofa parecida a la

siguiente:

Loado seas, mi Sefior, por nuestro hermano el alimento verde
el cual es sano y saludable y puro
y tan limpio, que a todas tus criaturas bien defiende.



