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Introduccion.

este documento pretende basicamente, que el estudiante de ingenieria aeronautica de la
Universidad San Buenaventura identifique; los subsistemas de un aeropuerto (lado aire lado tierra),
las zonas por las que dentro de un aeropuerto debe o no circular; de igual manera la sefializacion
utilizada para la demarcacion de esas areas y el orden de prioridades que se tiene dentro de una

plataforma para permitir el paso entre personas, autos y aeronaves.

Cabe mencionar que también se conocera la diferencia entre lado aire y lado tierra, se tocaréa el
tema de procedimientos en rampa como la importancia y diagramacion de los diamantes de
seguridad, areas de emplazamiento de equipos de soporte terrestre, zonas de maniobras y zonas en
las que no se pueden ubicar aeronaves, personal, vehiculo ni equipos, todo dentro del marco
normativo que proporciona la OACI, las LAR y los RAC, normas que son tenidas en cuenta por
los operadores de los aeropuertos y aerolineas para el desarrollo del manual de operaciones en
tierra con la finalidad de optimizar el tiempo de estadia de un avién en plataforma dentro de los

margenes contemplados en seguridad operacional.

Al finalizar la lectura de la guia, el estudiante podra identificar parte del entorno de trabajo, ya que
varias de las actividades de ingenieria que surgen dentro de la operacion diaria de un aeropuerto
se generan en plataforma y por cuestiones de seguridad operativa es necesario conocer las

particularidades que conlleva el trabajo y el transito por plataforma o rampa.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Antecedentes.

Dentro de la busqueda de informacion realizada, no se ubicaron manuales o guias bésicas de
instruccion que abarquen de manera sencilla y recopilada (a manera de resumen), la informacion,
normas minimas de seguridad o tipo de sefializacion a tener en cuenta para el transito peatonal

dentro de los aeropuertos.

En la cronologia normativa consultada esta la OACI como el encargado de dar las directrices para
la operatividad, seguido de Los Reglamentos Aeronduticos Latinoamericanos LAR, continuando
con los Reglamentos Aeronauticos Colombianos RAC, que a su vez son las normas a las que dan
cumplimiento en los manuales de operaciones terrestres los operadores de los aeropuertos

colombianos y las aerolineas que en los aerédromos funcionan.

1.2 Descripcion y formulacion del Problema.

Durante afios, el desconocimiento que tienen los estudiantes acerca de las generalidades en todo
lo relacionado con la distribucién e identificacion de zonas y o conductas a seguir en un aeropuerto,
solo han sido tema de preocupacion en el momento de iniciar la etapa laboral o productiva; si bien
es cierto que la extensién del tema da para ser mencionado en clases, también es cierto que al
momento de iniciar la etapa practica de un estudiante, éste se encuentra con la creenciay la zozobra
de no conocer las caracteristicas del sito en el que va a desarrollar su practica o actividad laboral,

creando en el alumno la incertidumbre por la falencia que le pueda generar la falta de informacion



8
del sector; que sumado a la angustia natural que se presenta en esta fase de aprendizaje, pueda
desencadenar en una lenta interiorizacion de los procesos, o peor aun, el hecho de que aprendiz
ponga en riesgo su vida por no identificar claramente las zonas en las que puede o no desarrollar

las actividades.

Siempre la familiarizacion de la planta fisica (aeropuertos y o talleres) ha sido en definitiva
exclusividad de los procesos de formacion y capacitacion de las compafiias, pues son ellas las que
realizan diariamente actividades dentro de estos lugares, y dicha familiarizacion debe estar incluida
dentro de sus procesos relacionados con los SG-SST de cada empresa. Sin embargo, aunque
algunas cumplen, no todas lo hacen y otras lo hacen pobremente, razén por la que la transicién
entre la academia y el ambito laboral esta llena de tropiezos y errores simples que sin percatarse

podrian costarle la vida.

Este proyecto pretende realizar una guia de consulta rapida al que los estudiantes del programa
puedan referirse para identificar zonas para emplazamiento de equipos, normas tendientes a la
proteccion de las aeronaves y normas tendientes a mejorar la seguridad operacional, todo con la
finalidad de afianzar los conocimientos adquiridos en la academia; es a partir de esto que surge la
pregunta de investigacion “Que elementos debe tener en cuenta un estudiante del Programa de
Ingenieria Aerondutica en cuanto a la identificacion de las instalaciones fisicas de un aeropuerto,

a la hora de realizar su practica profesional?”.



1.3 Justificacion.

La necesidad de desarrollar esta guia surge a raiz de la falta de conocimiento sobre
operaciones en rampa Yy seguridad operacional para desarrollar actividades dentro del aeropuerto,
ademaés de los temas concernientes a seguridad de las aeronaves cuando estan estacionadas en

plataforma o en hangares.

En la instruccién dada en el entorno académico, tal vez debido a la cantidad de temas que
se abordan se quedan otros sin mencionar, como lo es la identificacion del lado aire y del lado
tierra, o por ejemplo la regla general que aplica a todas las aeronaves que por seguridad tanto para
estas como para el personal que transita a su alrededor deben tener demarcado un diamante de

seguridad.

Tambieén esta el hecho que dentro de un aeropuerto se deben respetar y conocer las zonas
por las que pueden transitar personas, vehiculos o aviones y la respectiva prelacion que hay entre

ellos, lo cual, por falta de conocimiento puede poner en riesgo la vida de quien por alli transite.

Con la guia como elemento de consulta previo al desarrollo de la préactica profesional se
ayuda a que en los estudiantes disminuya la ansiedad que se genera al reconocer un entorno de
trabajo y de igual manera aumenta la apropiada recepcion de informacion para complementar lo
que se instruye en el salén, brindando también la oportunidad que el estudiante en su entorno de

trabajo pueda aportar mas ideas para el desarrollo de actividades.
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1.4 Obijetivos de la investigacion.

1.4.1 Objetivo General.

Desarrollar un documento de consulta basica para la identificacion de las instalaciones fisicas en
un aeropuerto, destinado a los estudiantes de Ingenieria Aeronautica de la Universidad San

Buenaventura, sede Bogota.

1.4.2 Objetivos especificos.

e ldentificar la clasificacion estandar establecida para las diferentes zonas de los aeropuertos.
e Formular una guia basica para estudiantes de Ingenieria Aeronautica en aeropuertos de

flujo medio a alto.

1.5 Alcances y Limitaciones

El proyecto tiene como alcance suministrar informacién relacionada con la identificacion y
clasificacion de la planta fisica de un aeropuerto con zonas especificas para mantenimiento durante

el transito de una aeronave enmarcado dentro del concepto de seguridad operacional.

Se identificaran zonas de transito de personas, areas de movimiento de aeronaves y vehiculos, asi

como la prelacion que hay entre ellos.

Se nombraran las velocidades permitidas dentro del aeropuerto acorde a las normas que aplican

para el caso, basados en el manual de operaciones del aeropuerto internacional EL DORADO.
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Se nombraran e identificaran graficamente las zonas para emplazamiento de equipos a usar en el
transito de una aeronave Y las caracteristicas de los diamantes de seguridad para proteccion de los

aviones cuando estan en tierra.

Se indicara dentro de las plataformas los martillos de parqueo y el porqué de los mismos, ademas
de mencionar algunas de las sefiales usadas para comunicacion visual entre el operador de rampa
y/o personal de mantenimiento y personal de cabina (piloto o copiloto) para cuando no hay

intercomunicador.

No se indicaran los procedimientos del tiempo transito de aeronave cuando esta en plataforma.

No se desarrolla un manual de operaciones terrestres para vuelos internacionales o nacionales.

No se desarrollard manual de seguridad operacional.

La guia comprendera solamente las zonas de vias de acceso a plataforma vehiculares y peatonales,

plataforma, area de plataforma.

No se tendran en cuenta los talleres de mantenimiento.

No se profundizara en disefio de aeropuertos, calles de rodaje, pistas y/o disefio de plataformas.

No se tendra en cuenta el tema de Helipuertos.

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco legal o normativo.

2.1.1 OACI.

En las directrices de la OACI se normaliza a través de manuales de disefio mencionados en el

anexo 14 al convenio sobre aviacion civil internacional, tomo Aer6dromos, VVolumen II.
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Los manuales mencionados son:

Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI 2013) Manual de aeropuertos STOL
(Doc. 9150): en el capitulo 9.6 SERVICIO DE DIRECCION EN PLATAFORMA,
especificamente en el manual de servicios de aeropuerto parte 8 y manual de sistemas de
guia y control del movimiento en la superficie. En este manual se puede encontrar
informacion referente a la guia y control de una aeronave desde la pista de aterrizaje hasta
la plataforma de estacionamiento y viceversa, asi como otro tipo de movimientos en la
superficie o area de maniobras, por ejemplo, de una plataforma a otra plataforma o entre
areas destinadas para mantenimiento.

OACI (2013) Manual de disefio de aerédromos (Doc. 9157):

OACI (2013) Manual de planificacion de aeropuertos (Doc. 9184): en la parte 1 de este
manual en el capitulo 7 de plataformas menciona que la clasificacion y dimensién de las
mismas se hacen sobre la base del tipo y volumen de trafico previsto. En el mismo manual
mencionan que tanto las calles de rodaje, calles de servicio, areas de estacionamiento para
el equipo de asistencia y/o mantenimiento estan directamente relacionadas con el sistema
de la plataforma.

OACI (2013) Manual de servicios de aeropuertos (Doc. 9137): en la parte 8 (se menciona
lo relacionado con servicios operacionales de aeropuerto, de donde se destaca la diferencia
entre los servicios que atafien a la seguridad y eficiencia en las operaciones de las aeronaves
y los relacionados con la administracion econdmica del aeropuerto y los servicios prestados

a los pasajeros...
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2.1.2 LAR.

En los Reglamentos Aeronduticos Latinoamericanos LAR 211 Gestion de transito Aéreo
(2016), en el capitulo 211.210 hace referencia a la obligatoriedad de que los prestadores de
servicios de transito aéreo deben “elaborar e implantar un manual de operaciones de la unidad ATS
(MUNA) para cada una de sus dependencias”, y dicho manual (MUNA), el cual esta
esquematizado en el apéndice 4 de los LAR 211, en su parte quinta indica que se debe desarrollar

los procedimientos operacionales, pertinentes al transito en tierra.

2.1.3 RAC.

Reglamentos Aeronauticos de Colombia (2014), en la normativa colombiana, en la seccion

de definiciones del RAC 14 se mencionan la disposicion y diferencia entre lado aire y lado tierra.

Para la finalidad de este documento el RAC capitulo 14 en las definiciones encontramos el
primer acercamiento para identificar el lado a aire y el lado tierra, luego en el RAC capitulo 5 en

el apéndice A sefiales para maniobrar en tierra.

2.1.4 Operadores.

Para el objeto de este documento se toma como base la informacion de uso pablico del operador
del aeropuerto EL DORADO De Bogota. OPAIN S.A. manual de Gestion de Seguridad

operacional



3. METODOLOGIA.

3.1 Enfoque de la Investigacion.

Empirico analitico.

3.2 Linea de investigacion de la USB:

Mantenimiento y gestion.

4. DESARROLLO INGENIERIL.

4.1 Ciclo de vida del proyecto.

Este Proyecto se divide en cuatro fases.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Planeacion.
Consulta, recopilacion y seleccion de informacion.
Desarrollo de la guia.

Cierre.

Fases del proyecto.

4.1.1. Planeacion.

Esta fase se desarrollé en 3 reuniones enfocadas en establecer:

14

o Tipo de proyecto a realizar: al analizar varios posibles temas que requieren de solucién en

el entorno académico y acorde a la disponibilidad de tiempo y recursos se selecciono el

tema objeto de este Proyecto, dirigido a los alumnos del Programa de ingenieria

Aeronautica de la Universidad San Buenaventura.
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o Se realizo un analisis con el método de Matriz DOFA para el desarrollo del proyecto.

Tabla 1: Matriz DOFA.

MATRIZ DOFA

FORTALEZAS
-Disminuye el riesgo operacional
-El alumno llega a su area de trabajo o practica
con conocimiento.
-El practicante tiene mas tiempo para
interiorizar los procesos que complementan la

academia

OPORTUNIDADES

-Las empresas perciben que el practicante
conoce el manejo del area.

-menor inversion por parte de las empresas en
reentrenamiento.

-Aumenta la seguridad y confianza del alumno

para iniciar sus practicas.

DEBILIDADES
Desconocimiento de:
- las areas por las que un estudiante debe
transitar
- procedimientos para asegurar la aeronave
en tierra.
-areas vulnerables de una aeronave

- area de trabajo

AMENAZAS
-Aumento en el riesgo de seguridad
operacional. Es decir, aumento en el riesgo
para que ocurran posibles dafios a la aeronave

y al personal que la atiende.

Como resultado del diagnostico planteado mediante la matriz DOFA se puede concluir que

desarrollar la guia servira para disminuir el riesgo generado a nivel de seguridad operacional
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teniendo como base el conocimiento de varios de los procedimientos y areas involucradas en la
atencion de una aeronave durante el transito o el mantenimiento de la misma.

o Se establecieron los objetivos a desarrollar, se realizd el planteamiento del problema a

solucionar y se determin0 la siguiente lista de actividades para la ejecucién del mismo.

Tabla 2: Lista de actividades.

LISTA DE ACTIVIDADES

IT RE FASE ACTIVIDAD PREDECESO @ TIEMPO
EM F. R (dfa)
1 A . Seleccidn del tema - 1
2 B CHANEACION planteamiento del problema A 1
3 C Seleccion de objetivos B 1
4 D ) Consulta bibliografica de fuentes fisicas y/o A 8

INFORMACION | Virtuales, para recopilar y clasificar y

seleccionar la informacidn necesaria para el
marco teorico y legal para el desarrollo de la
guia.

5 E PRODSCCION Diagramacion y Desarrollo de la guia, con el D 20
lineamiento dado por los objetivos.

6 F 4 Presentacion del documento final y sus E 6

CIERRE

anexos

o Tiempo en el que se debe desarrollar cada fase para revision o entrega (cronograma).

CRONOGRAMA - DIAGRAMA DE GANT
ITEM | REF. DIAS
1)2(3|4|5]|6|7|8|9|10|1|12(13|14|15(16[17|18|19|20|21|22|23|24|25|2|27]|28|29|30|31]|32|3
1] A |
2 B
3| C
4 | D
5 | E Holgura para inicio Guia
6 | F EEEEEEEEEEEEEEEEEEN 2020202020

lustracion 1 Cronograma de actividades

4.1.2. Consulta, recopilacion y seleccion de informacion.
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La basqueda de informacion se realiz6 en fuentes bibliograficas virtuales, fisicas y
consultando con personas que han laborado en el sector de operaciones terrestres. De
acuerdo a la informacion obtenida se hizo la respectiva clasificacion para incluirla en
la guia y generar el documento final con los temas especificos para desarrollar los

objetivos planteados.

4.1.3. Desarrollo de la guia.

Con la informacion clasificada se procede con el desarrollo del documento que contiene
los lineamientos trazados acorde con los objetivos, complementado con gréaficas,

ilustraciones y tablas.

4.1.4. Cierre.

El cierre se realiza con la entrega del documento final revisado y aprobado.
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Desarrollo de guia para identificacion de instalaciones fisicas en un aeropuerto para

estudiantes del programa de ingenieria aeronautica.

Para poder reconocer las zonas por las que un estudiante de Ingenieria Aeronautica de la
Universidad de San Buenaventura, sede Bogota en desarrollo de su préactica laboral puede
transitar dentro de un aeropuerto, es necesario identificar y clasificar las zonas; por eso es
indispensable comprender en principio que es un aeropuerto su clasificacion y que partes
generales lo componen, para dentro de ese contexto delimitar el area fisica que comprendera esta

guia.

Al hablar de infraestructura aeronautica se hace referencia a un conjunto de instalaciones
fisicas o edificaciones y areas planas para pistas y calles de rodaje, cuyos servicios prestados por
estas, estan destinados a facilitar la navegacion aérea; bien sea militar, civil de transporte

comercial o civil de aviacion general.

La infraestructura aerondutica de una ciudad se disefia y ejecuta de acuerdo a la necesidad
de estacionamientos para aeronaves de transporte de pasajeros y carga promedio en “la hora de
mayor intensidad de trafico del dia medio del mes de mayor actividad.” (Manual de Disefio de
Aerddromos, Parte 2, 2005, p.3-9); desde este concepto se determina si la infraestructura
aerondutica corresponde a un aerédromo o a un aeropuerto internacional el cual tendra sistemas,
instalaciones y tipos de plataformas acorde a las necesidades del mismo y clasificadas en dos

grandes grupos que son lado tierra y lado aire, ver ilustracion 2.
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Subsistemas de un aeropuerto

TALG TIERRS /_— Lado Tierra

Tdlv 00V

Lado Aire

i
—  LADOARE QJ U : : LODATT — e

——— LADDAIRE LADD MRE LADOAMRE —————— LADDAIRE LADY AIRE

llustracion 2:ldentificacion esquematica Subsistemas de un aeropuerto

Lado Tierra.

Comprende edificaciones como terminal de pasajeros, terminal de carga, edificios
institucionales como migracion, aduanas, direccion aeronautica y otras oficinas de gobierno, areas
para parqueo de vehiculos particulares o publicos y vias de acceso al aeropuerto entre otros, es
decir las construcciones para prestar el servicio de transito aéreo, algunas de uso publico otras de

uso privado, ver figura 3.
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Vias de acceso a terminales
y parqueaderos

Le\/ﬂwﬁ

LADD AR LADO AIRE LADO AIRE

LE\ 0.%%&_

M@% AR MAAAAA LS JEIN

LADD AIRE

LADD AIRE

LADO
TIERRA

LADO AIRE

LADO AIRE LADO AIRE LADO AIRE

\ LADOAIRE

Terminal Carga

Terminal nacional

lustracion 3: Identificacion esquematica Subsistema lado Tierra aeropuerto EL DORADO Bogota

D.C.

El lado aire.

Via de servicios

W ]/{
(_ IODATI

Area plataformas

Zona verde

d J,gu,.u“u 3
LADO ARE LADO AIRE
| = G
-“:““:i ———————— —— oo T ____ fmm————=—1 oo -
——— LADDAJRE LADD ARE LADG ARRE ,/ LD AIRE LADG AIRE
Pista Calle de rodaje

llustracion 4:Configuracion esquematica del lado aire, aeropuerto EL DORADO.
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Como se ve en la ilustracién 4, Es el area de movimientos y maniobras en tierra utilizado por

las aeronaves con el fin de facilitar su operacion, conformada por algunas edificaciones como torre
de control, hangares, pistas para despegue y aterrizaje, calles de rodaje y plataformas (esta ultima
relacionada con el tema de estudio); ademas de otras zonas como vias de acceso a las instalaciones,
al area de maniobras, camino perimetral y areas no pavimentadas; que son usadas para un mejor

desarrollo en la gestion y seguridad operacional.

Siguiendo en el lado aire y ampliando el tema de plataformas, se puede decir que la
plataforma es el area de maniobras de la aeronave, en la que ésta se estaciona por un periodo de
tiempo, para que se desarrollen actividades de embarque y desembarque de pasajeros o carga, 0
para que se realicen actividades de mantenimiento en linea o programado como por ejemplo un

cambio de llantas.

Hay diferentes tipos de plataformas, el disefio de cada tipo depende de las necesidades de
cada aeropuerto y de su volumen de tréfico, ademas se debe tener en cuenta la terminal de
pasajeros, el sistema de embarque de los mismos, saber si el embarque de pasajeros va a ser entrada
directa mediante pasarela o puente de abordaje si va a ser por escalera movil o por escalera del
avion, teniendo en cuenta esas necesidades se determinan los requerimientos para cada plataforma,
como los equipos de los que se dispondra, las normas de seguridad operacional que se deberan
tener presentes en el momento en que la aeronave se encuentre alli estacionada o maniobrando, la
prelacién en el transito entre aeronaves, vehiculos y personal, la autorizacion o no de algunos

vehiculos y otros.
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Plataformas

Una plataforma es una zona definida y delimitada, cuyo destino es dar cabida a las
aeronaves para estacionar o realizar procedimientos de suministro de combustible,
mantenimiento, proceso de embarque o desembarque de pasajeros, carga o correo, que ademas
tienen caracteristicas acordes a las necesidades de las aeronaves que a ella lleguen, por eso las

hay pavimentas o sin pavimentar.

Una plataforma esta disefiada teniendo en cuenta parametros como el tipo de trafico que va
a tener, los procedimientos de seguridad operacional que en ella se deben implementar, la
configuracion geométrica, un elevado grado de eficacia para los movimientos de las aeronaves,
los servicios que en ella se van a ejecutar como el suministro de combustible, aire

acondicionado, potencia eléctrica entre otros.

Tipos de plataformas.

a) Concepto Simple.

Es utilizado en aeropuertos de bajo volumen, las aeronaves entran y salen por sus propios
medios por lo que es necesario tener una distancia libre amplia entre el borde de la plataformay el
frente del terminal, las aeronaves estacionan en angulo con la nariz hacia adentro o hacia afuera,
en caso de no tener la distancia apropiada se deben contemplar barreras de proteccion contra el

chorro.
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b) Concepto lineal.

El concepto de plataforma lineal con proa hacia adentro (proa hacia la terminal), permite
facilidad en las maniobras de las aeronaves cuando estan ingresando o cuando estan siendo
remolcadas al SPOT de partida, ademas en el espacio que hay entre la terminal y el borde de la
plataforma se puede disponer para el transito vehicular, peatonal o para la disposicion de equipos,
todo cumpliendo con los lineamientos de seguridad operacional, reglamentados por las autoridades
y proporcionados tanto por el concesionario del aeropuerto (para el caso de EL DORADO, la

OPAIN), como por la aerolinea que usa la plataforma.

Es utilizado en aeropuerto de medio a alto volumen de trafico, al ingresar por sus propios
medios y salir remolcado con tractor de retro-empuje se minimiza cualquier perturbacion en los
puestos de embargue vecinos, contribuyendo en la disminucion de contaminacion visual y auditiva

y mejorando la calidad del aire.

c) Concepto de espigén.

Como se ve en la ilustracion 5: hay diferentes formas de espigon, aqui las aeronaves pueden
estacionarse en angulo, en paralelo o perpendicular a ambos lados del espigdn, cuando hay un solo
espigon las posibilidades de ampliar el aeropuerto son pocas y cuando hay dos espigones se debe
disponer de espacio suficiente entre los dos para calles de rodaje dobles para el ingreso y salida de

aeronaves.

Este concepto también permite tener disponer de un corredor entre el borde de la plataforma

y el frente del area de terminal que conforma el espigon.
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d) Concepto satélite.

Es una posicién remota o unidad satélite rodeada por puesto de embarque separa de la
terminal. Dependiendo de la forma de la unidad las aeronaves se estacionan de forma paralela,
angular, radial o siguiendo otras configuraciones al rededor del satélite; las posibilidades de

ampliacion de aeropuertos con este tipo de configuracion son minima.

e) Concepto de transbordador (plataforma abierta).

Son plataformas cercanas a las pistas y alejadas de la infraestructura de pasajeros y carga,
representa ventajas para las aeronaves por tener menor area de rodaje desde la pista, maniobras
sencillas para las aeronaves para rodar por sus propios medios, flexibilidad y posibilidad de
expansion de las plataformas; el inconveniente que presentan es la congestion que se genera por

el transporte de pasajeros y carga.

f) Concepto Hibrido.

Es la combinacion de dos de los conceptos mencionados anteriormente, predominando
siempre el concepto transbordador, la finalidad de este concepto es atender vuelos en los periodos

de mayor tréfico y son catalogados como posiciones remotas para el transito de las aeronaves.
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Figura 3-X  Conceptos sohre las plataformas en la terminal de pasajeros

lustracion 5: tipos de plataforma. “Imagen” (Manual de diserio de aerodromos, Parte 2, 2005,

p.3-6)
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Hasta este punto la informacion ha sido general, para que el estudiante del programa de
Ingenieria Aeronautica de la Universidad de San Buenaventura, que desarrolla su préactica laboral
en el entorno de un aeropuerto, reconozca las instalaciones y parte de su entorno. A continuacion,

se muestra un diagrama conceptual el cual resume la informacidn hasta ahora abarcada.

Sin aduana H
migraci6n Lado Pasajeros
Aerddromo Compuesto Tierra
por:
Aeropuerto
- /'&f’,‘do Aeronaves
aduana i
migracion
otros
Pistas

Calles de rodaje

Plataformas

(o) )
Nociones de  seguridad
operacional para el

estudiante dentro del area de
maniobras o plataforma de
estacionamiento.

(tomada de:
https://theinfinitynz.com/nueva-
zelanda/visado-de-estudiante-en-
nueva-zelanda/visado-de-estudiante-
en-nueva-zelanda-1/)

llustracion 7: Resumen conceptual 1
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Actividades en plataforma

Para desarrollar actividades en plataforma es necesario cumplir con las Premisas bésicas

dentro del marco de seguridad operacional.

1. Carnet: Para poder ingresar al aeropuerto es necesario que la empresa con la que se
estd desarrollando la practica solicite el permiso para luego obtener el carnet respectivo. Es

obligatorio que todo el personal porte carnet, el no tenerlo es causal de sancion.

2. Tener buen estado de consciencia situacional, es decir mantener una vigilancia
constante de los elementos y eventos en el entorno y de las consecuencias de la interrelacion entre
ellos para poder reaccionar de manera oportuna y minimizar la ocurrencia de un incidente o

accidente.

3. Portar siempre los EPP (Elementos de Proteccion Personal), botas punta resistente

a golpes, guantes, tapa oidos y gafas de ser necesario.
4. Conocer las zonas por las que puede transitar caminando o en vehiculo.

5. Conocer la sefializacion pertinente.

Sefializacion en Plataforma.

Ademas de la sefalizacion de plataforma que tiene “por objeto la reduccion del riesgo en las
operaciones en plataforma, identificando y publicando las areas designadas para el transito de
aeronaves, vehiculos y personas.” (plan operativo del aeropuerto internacional EL DORADO de
Bogotd D.C., 2017, p.82); debemos tener en cuenta las sefiales establecidas para el transito de

vehiculos y personas por las vias de servicio.
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Prelacion de paso: al llegar a un cruce de peatones, automoviles y aeronaves la prelacion es:

Tabla 3: Prelacion de paso.

Prelacion de paso

Aeronaves

Peatones

Vehiculos

Tréansito de vehiculos.

Calle interna de servicios

TERMINAL DE PASAJEROS

Puente de
abordaje

Calle externa de
servicios

NUmero de
posicion

| Areade
Maniobras

Tomada de: https://www.pulzo.com/nacion/falla-luces-aeropuerto-dorado-semana-santa-PP462019

llustracion 8: Identificacion de calles de servicio.



https://www.pulzo.com/nacion/falla-luces-aeropuerto-dorado-semana-santa-PP462019
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Calle de servicio:

Es el &rea por donde transitan los vehiculos que prestan servicios a las aeronaves, se
identifican con lineas continuas blancas en los extremos y una linea central punteada blanca para
separar los carriles; dentro de la plataforma, una esté ubicada entre la calle de rodaje y el &rea de

maniobras demarcada en color rojo y otra, entre el &rea de maniobras y la terminal.

CALLE DE SERVICIO L

lustracion 9: Calle de servicio.
Sefial de parada por cruce de aeronaves:

Dos aviones que cruzan uno en sentido contrario al otro, ambos dentro de un octagono sobre
la calle de servicio, indica obligatoriedad de parar por la posibilidad de cruce de aeronaves en esa

area, la sefial puede ser vertical u horizontal.

(Gestion de operaciones,2017, p8) (PLN-OPS-001,2017, p84)

llustracion 10: Sefial de parada por cruce de aeronaves
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sefial de pare:

Es una linea blanca, del triple de ancho de las lineas exteriores, ubicada de forma
perpendicular a las lineas exteriores de las calles de servicio; indica la obligatoriedad de detenerse
para ceder el paso a las aeronaves o a los vehiculos que tengan prelacion como por ejemplo

bomberos, ambulancias o cualquier otro usado en emergencias; ver ilustracion 11.

lHustracion 11: Sefial de pare. (PLN-OPS-001, 2017,

Normas de conduccién.

Tabla 4: Velocidades Maximas Permitidas

Velocidades Maximas Permitidas en plataforma y calles de servicio

Circunstancia Velocidad Max.
Vehiculos de salvamento y extincién de incendio en emergencias NA

Vehiculos de inspectores de plataforma en el 4rea de maniobras 60 km/h

En Condiciones normales de operacion en vias de servicio. 30 km/h

Cuando haya mala visibilidad y en horario nocturno. 15 km/h

Al interior de las zonas de equipaje (BHS). 10 km/h

En el diamante de seguridad. 5 km/h
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Transito de peatones en plataformas.

En plataforma todo el personal debe tener chaleco reflectivo cerrado, solo pueden transitar
por los caminos demarcados para peatones, en caso de que no estén las demarcaciones, deben
bordear los edificios de la terminal, el cruce en las calles de servicio es por la cebra. Los peatones
nunca deben cruzar por la mitad de las plataformas o por detras de las aeronaves, ellos solo podran
ir a los costados de la aeronave cuando se encuentren en cumplimiento de sus funciones; en las

vias de servicio con sefializacion de cebra, los vehiculos deben ceder el paso a los peatones.

Las zonas de transito peatonal en areas de carga, donde no hay calles de servicio vehicular,
estdn demarcadas con lineas continuas de color blanco para los extremos y lineas blancas
punteadas en el interior indicando el sentido de desplazamiento en cada carril, ademéas también

contiene una indicacién de paso peatonal.

En las calles de servicios, los pasos peatonales estdn demarcados con franjas blancas,
ubicadas equidistante-mente entre ellas, en el mismo sentido de la via, es decir paralelas a esta 'y

sobre la via, llamadas cebras para paso peatonal.

Linea interna para separar los

z I carriles de transito peatonal

Sefial indicadora de zona
de transito peatonal

Cebra para transito peatonal

Cruce peatonal con lineas
continuas en el exterior y
punteada en el centro

llustracién 12: Sefializacidn para transito peatonal. (PLN-OPS-001, 2017, p66)
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Para acceder a las plataformas.

Se puede hacer de forma peatonal, por el andén perimetral al costado de la terminal y
cruzando la via de servicios interna en la zona de la cebra, no antes no después; o se puede acceder

en vehiculo por la via de servicios.

) CEBRA para cruce Anden en primer nivel de la
Puente de Abordaje P terminal para transito peatonal

sobre area en peatonal hacia o
plataforma desde plataforma

— .
~ 1Sl
~ —
L N

Terminal

-

»’: ‘_l o
Y
— - =3

-

seuwiojere|d ope)sod ‘aile ope-
‘ [euIWIa | OpE]S0D ‘B1IBI) OpET] ‘

calle interna de servicios

lustracion 13: zona de acceso a plataforma. (PLN-OPS-001, 2017, p86)
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En la plataforma.
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llustracion 14: plataforma y lineas de demarcacion.

El 4rea de maniobras y estacionamiento de aeronaves en la plataforma se encuentra
delimitada por una franja continua de color rojo, llamada ABL (Apron Boundary Line), solo puede
cruzarse por peatones o vehiculos cuando estos estan sirviendo de apoyo al remolque de aeronaves

saliendo o ingresando a las plataformas.
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Por la plataforma, perpendicular a las posiciones de parqueo y a todo lo largo estan las calles

de servicio cuya finalidad es permitir el transito de vehiculo para llevar y/o recoger suministros a
la aeronave; también desde la calle de rodaje hacia el centro de la plataforma en color amarillo esta
el eje guia, marcado con el numero de la posicién para las aeronaves que ingresan por sus propios
medios o, para las que salen remolcadas hasta las posiciones SPOT, que son los puntos en los que
torre control superficie autoriza el inicio de motores para que las aeronaves inicien rodaje por sus

propios medios en el momento de partir.

El eje amarillo que es la guia para movimientos de las aeronaves termina en las posiciones
de parqueo con franjas perpendiculares a él, llamadas barras de parqueo, o martillo de parqueo y
usadas como punto limite de parada para las aeronaves que llegan; esas franjas perpendiculares
estan acompafiadas del tipo de avion que en cada franja se puede ubicar y la distancia paralela
entre las franjas depende del largo de cada aeronave, al lado de cada franja debe estar marcado el

tipo de avion que alli se puede parquear.
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Tomado de :
https://www.icao.int/SAM/Documents/2005/AIRPORTPAVEMENT/10%2
0Se%C3%B1lales%20plataforma.pdf, p.19

Tomado de: http://docplayer.es/67128996-
Hoja-de-vida-dan-diseno-de-aerodromos.html

llustracion 15: Ejemplos barras de parada o martillos de parqueo.


http://docplayer.es/67128996-Hoja-de-vida-dan-diseno-de-aerodromos.html
http://docplayer.es/67128996-Hoja-de-vida-dan-diseno-de-aerodromos.html
https://www.icao.int/SAM/Documents/2005/AIRPORTPAVEMENT/10%20Se%C3%B1ales%20plataforma.pdf
https://www.icao.int/SAM/Documents/2005/AIRPORTPAVEMENT/10%20Se%C3%B1ales%20plataforma.pdf
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El sistema de parqueo se puede hacer de forma manual con sefialeros entrenados (ver anexo
1 para las sefiales), o con sistema digital con el uso del sistema VDGS que es “una ayuda visual
que indica al piloto de la aeronave en que punto; dentro de la posicion de estacionamiento, tiene
que realizar la parada de la aeronave garantizando que el puente de abordaje tenga una conexion

segura con ésta.” (GSO-ET-0003, 2016, P16)

Ubicacion de equipos de servicio en plataforma.

e W

—— 4‘

llustracion 2

llustracion 16: Sefializacién en plataforma para estacionar equipo. (GSO-ET-0003, 2016,
po)
Como se ve en la ilustracion 16 en la plataforma se identifican y delimitan mediante franjas

de color amarillo, rojo o blanco las zonas para transito o emplazamiento de equipos y aeronaves.

En la figura la linea amarilla corresponde al eje y martillo de parqueo ubicado dentro de la
zona de seguridad de la aeronave identificada como ASA/ERA (por las siglas en ingles

AIRCRAFT SAFETY AREA / EQUIPMENT RESTRICTED AREA), es considerada como
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el area de seguridad de la aeronave y es exclusiva para el parqueo de aeronaves, cuando éstas
estan estacionadas pueden ingresar solo los equipos destinados para su atencion, respetando las
velocidades minimas en caso de que sean automotores o las normas para aproximar equipos

manualmente.

El &rea delimitada con una linea roja que a su vez tiene relleno en lineas transversales rojas
se denomina NPA (por las siglas en ingles NO PARKING AREA), es el area en la que no se

puede estacionar ningln tipo de equipo antes o durante la atencion de un vuelo.

Delimitada por lineas perimetrales discontinuas en color blanco y con franjas transversales
color blanco también esta la zona identificada como ESA (por las siglas en ingles EQUIPMENT
SAFETY AREA), esta es el area de seguridad en la que se pueden estacionar o ubicar los equipos

temporalmente que seran utilizados durante la atencion de la aeronave estacionada en la zona ASA.

EQUIPMENT PARKING AREA o EPA por sus siglas en inglés, esta delimitada solo con
lineas perimetrales continuas de color blanco; es la zona que las empresas de Ground Handling
toman en arriendo para parquear sus equipos de forma permanente, independiente de que la

aeronave que se encuentre proxima a ellos sea para su atencion o no.
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Diamante de Seguridad.

S
DAMANTE D secuipap Q;

----- «

VIA DE SERVICIOS EXTERNA

llustracion 17: Diamante de Seguridad.

Como muestra la ilustracion 17, el diamante de seguridad es una zona imaginaria alrededor
de la aeronave, usada para delimitar un area segura dentro de ASA, creada con la finalidad de
disminuir al maximo el riesgo de dafios tanto a la aeronave como al personal y equipos en el
momento en que se le da cualquier tipo de atencién, suministro de corriente, aire acondicionado,
combustible, quimico de bafios o potable, cargue y descargue entre otros; esta area se conforma
inmediatamente después de que la aeronave se estacionada en plataforma, los encargados de
conformarla o asegurar la aeronave son el personal que la traslada a la posicion o el grupo de

operaciones terrestres que recibe el avion cuando llega de vuelo.
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Para configurar el diamante de seguridad se usan conos de color fosforescente
preferiblemente con reflectivo incorporado, ubicando minimo uno en cada punto extremo de la
aeronave, Nariz, puntas de ala y cola; en la ilustracion 17 se muestran dos tipos de diamante, el
primero al costado izquierdo de la imagen esta conformado por solo cuatro conos y el segundo al
costado derecho esta configurado con cinco conos, uno en nariz otro en cada extremo de punta de
alay dos en la cola; la configuracion o tamario del diamante de seguridad NO depende de la forma
de la plataforma o del sitio donde se estacione la aeronave, depende del tipo o tamafio de aeronave;
absolutamente toda aeronave que se encuentre estacionada como norma de seguridad debe tener

delimitado su diamante con conos.

En los protocolos de seguridad adicional a los conos que conforman el diamante, es necesario
ubicar conos junto a los motores y bajo las antenas que estan en la barriga del avién, como método
de prevencion para la afectacion de la aeronave o del personal de tierra que transita en la zona, en
la ilustracion 19 se muestran un cono frente a cada motor y cuatro conos bajo la aeronave, la
cantidad de conos la estipulan las empresas prestadoras en su protocolo de atencion en tierra y

dependen del tipo de avion.

Para asegurar la aeronave en el momento de estacionarse en plataforma es necesario ubicar
cufas en el tren de aterrizaje que impidan que esta se deslice y llegue a causar un dafios materiales

o lesiones al personal de rampa o de mantenimiento que sirven el avion.
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llustracién 18: Tacos o Cufias para el tren de la aeronave (Tomado de http://www.olaflex.com/tacos-

para-aviones.html)

Los elementos utilizados como cufias largas o cufias cortas y conos para asegurar las
aeronaves que llegan de vuelo para ser atendidas en posicién deben estar ubicados en la zona

identificada como ESA

Equipos de Asistencia en Tierra

Otra tema importante que conlleva la configuracion del diamante de seguridad, es la
ubicacion de los equipos utilizados para la atencion o servicio de la aeronave en posicion, en la
ilustracion 19 se esquematizan algunos, es el caso de la planta eléctrica usada para energizar el
avion cuando este no puede usar la planta instalada en el puente de abordaje o cuando esta en una

posicidn satélite, la cual de preferencia debe estar fuera del diamante, también esta el caso de carro
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de combustible que se ubica a un costado del diamante de seguridad y con la cabina del conductor
hacia afuera de la aeronave, cuando en la plataforma existe el sistema de suministro directo de
combustible el carro que tiene la boquilla de conexidn se pueden ubicar bajo el plano en posicion
de salida; el carro tanque que suministra el potable o el vehiculo que cambia el quimico del bafio
pueden ingresar al diamante y los vehiculos usados para el cargue o descargue de carga y equipaje
o0 las escaleras de desembarque de pasajeros, todos deben contar con las protecciones
reglamentarias para no causar dafio a la aeronave y cumplir con las normas de paradas y

velocidades minimas de aproximacion (5km/h y menos) dentro del diamante de seguridad.
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-
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DE
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[lustracion 19: Plataforma y Equipos.
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En la descripcidn anterior, se indicaron algunos de los equipos usados en la atencion de una

Los equipos de asistencia en tierra son todos aquellos destinados para facilitar en tierra la

asistencia de la aeronave, los pasajeros, la carga y/o el equipaje, dichos equipos pueden ser

remolcables o autopropulsados. En la siguiente tabla se muestra su clasificacion.

Tabla 5: Equipos de asistencia en tierra

ASISTENCIA EN TIERRA

TIPO DE
ASISTENCIA

A LA AERONAVE

TIPO DE
EQUIPO EQUIPO
Paymover
GOLDHOFER
Paymover
Tractor de
De retro-empuje
Remolque Pl
Tow Bar
Eléctrico GPU
Compresor
Neumatico
Aire

acondicionado

DESCRIPCION

Tractor de retro empuje que no usa towbar, este tractor se ajusta al tren de
nariz, lo levanta levemente y moviliza la aeronave a donde se requiera.
Tractor Motorizado que junto con una barra de remolque se usa para
trasladar la aeronave a la posicion que esta requiera, sea en pista o en
plataforma. La towbar se puede enganchar en la parte de atras o de
adelante del paymover

Llamada también palanca o barra de remolque, esta se engancha por una
puta al tren de nariz y por el otro al paymover. Cuenta con fusibles para
los sobreesfuerzos por tension o compresién durante el rodaje o de torcion
durante los giros.

Ground Power Unit o planta eléctrica utilizada para suministrar energia a
la aeronave y asi evitar tener prendido el APU. La corriente eléctrica
suministrada es de 400Hz y 200/115V que varia dependiendo del tipo de
aeronave. La GPU puede ser un equipo remolcable para trasladar a
posiciones remotas o fija cuando se usa la que esta instalada en los puentes
de abordaje. El punto de conexion se encuentra a un costado de la parte
delantera de la aeronave.

Suministra aire comprimido con la finalidad de iniciar motores, o de
realizar pruebas a los sistemas de la aeronave, también se usa para
suministrar aire acondicionado cuando se requiere. En aviones de cabina
ancha el punto de conexién se ubica en la barriga del avién.

Su finalidad es suministrar aire acondicionado en las condiciones que se
requiera para mantener la temperatura adecuada en cabina.
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ASISTENCIA EN TIERRA

TIPO DE
LA AERONAVE ASISTENCIA

ABASTECI MIENTO A

AL PASAJERO

A LA CARGA

TIPO DE
EQUIPO

Carro de
agua potable

aguas
residuales
Aspiradora

Carro de
Mayordomia

Autobus
Escalera

Transporte
silla de
ruedas y
otros
Tractor

Diligencia

Planchas

ULD

Conveyor
belt
Dolly
Dorty

DESCRIPCION

Es el vehiculo Cisterna encargado de suministrar agua potable a la aeronave

Este vehiculo suministra agua potable para uso en bafios y recoge las aguas residuales
de los inodoros.

Es una aspiradora para limpiar internamente el avidn. Funciona con corriente de 60Hz
110V. se conecta en puntos especificos dentro de la aeronave.

Es un vehiculo con un furgén elevable mediante sistema de tijeras accionadas por un
sistema hidraulico, que se ubica en la puerta del avion a la altura de este, se usa para
suministras los trolley (carrito de cocina o carrito de bar) con insumos o alimentos para
servicio durante el vuelo y para recogerlos cuando estan vacios.

Es un autobds para transportar pasajero desde la Terminal hasta las posiciones remotas
Son usadas en posiciones remotas, las hay de tiro para ser remolcadas y de ajuste
manual, es decir que el encargado debe ajustarla a la altura de ingreso de la aeronave.
También hay carro-escalera que es un vehiculo que se aproxima a la aeronave y por
sistemas hidraulicos se ubica la escalera a la altura requerida.

Para el transporte de personas con habilidades diferentes, como aquellas que requieren
sillas de ruedas, andadores, personas mayores entre otros, se usa un vehiculo méas
pequefio que el autobus y siempre van con un acompafante para servirles de soporte
durante la movilizacion.

Es un Tractor usado para remolcar y acercar a la aeronave los carros porta equipaje o
diligencias, los planchones de carga (estos dos se usan cuando el equipaje o carga se
sube a granel a las bodegas de la aeronave), los dollies con los ULD de carga o
equipaje.

O Carros porta equipaje. De tiro para ser remolcados con tractor, Se usa para llevar el
equipaje que se va a subir a granel a las bodegas del avion, desde el area de equipajes
en la terminal hasta la aeronave.

Son planchas de tiro para ser remolcadas con tractor, se usan para transportar la carga
que va subirse a granel al avién, viene desde la terminal de carga hasta la aeronave.
Unit Load Device o elemento unitario de carga (certificado), son elementos modulares,
moviles, estandarizados y certificados, disefiados para contener y transportar carga o
equipaje, con la finalidad de optimizar el espacio en aviones de cabina ancha como por
ejemplo A330 o B787 y de optimizar el tiempo de embarque de los mismos. Las
dimensiones dependen del tipo de avidn.

O Banda transportadora, es usada para subir a granel la carga o equipaje que es traida
en planchas o diligencias respectivamente, a las bodegas del avion

Es un tipo de cama baja usada para transportar los ULD, cuenta con seguros ajustables
O Cargador, es un equipo usado para subir los ULD a las bodegas de aeronaves de
cabina ancha como los A330 o B787
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El personal en Plataforma.

Todo aquél que se movilice por el lado aire de las instalaciones del aeropuerto debe portar
obligatoriamente un chaleco fluorescente que permita su identificacion visual y asi disminuir el
riesgo de accidente, en particular cuando se desarrollan actividades en plataforma, si el chaleco
tiene reflectivo mucho mejor, es indispensable el uso de botas con proteccion en la punta de

preferencia dieléctricas, guantes, tapa oidos de copa y ropa de trabajo.

Debe portar los carnets de identificacion, el carnet de la compafiia y el carnet suministrado
por el operador del aeropuerto (OPAIN si las actividades se desarrollan en EL DORADO), Cedula,

carnet de ARL y EPS.

Para la obtencién del carnet suministrado por OPAIN es necesario que la empresa con la que
se realiza la practica haga la solicitud del mismo. El costo del carnet en ocasiones lo asume el
alumno y en ocasiones lo asume la empresa, esto depende del convenio y del tiempo que dure la

préctica.
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Area dentro del Lado Aire, destinada para Maniobras o

estacionamiento de una o varias aeronaves.

Hay diferentes tipos, desde perpendiculares a las terminales con proa
hacia dentro, hasta remotas con disposicion de aeronaves en forma

paralela para salir por sus propios medios

Delimitadas por una linea denominada ABL (Apron Boundary Line).
A esta llega el eje de rodaje y finaliza con las barras de parqueo.

Alrededor de la ABL, se demarcan las areas ASA, ESA, EPA, NPA,
que indican si se puede 0 no ubicar equipo para la atencién del vuelo.

En la superficie puede haber puntos para suministro de combustible.

Cuando la aeronave se encuentra en posicion es obligatorio asegurarla

con cufias y conos, conformando el Diamante de Seqguridad.

El acceso a esta se hace por vehiculo a través de las calles de servicio o

caminando utilizando los senderos peatonales.

El personal que se encuentre en el &rea debe portar los EPP y las

identificaciones con las respectivas autorizaciones.

llustracion 20: Resumen conceptual 2


https://sp.depositphotos.com/94836260/stock-illustration-couple-of-college-students-leaning.html
https://sp.depositphotos.com/94836260/stock-illustration-couple-of-college-students-leaning.html
https://sp.depositphotos.com/94836260/stock-illustration-couple-of-college-students-leaning.html
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5.Conclusiones.

Al finalizar la lectura de este documento el estudiante de ingenieria aeronautica de la
universidad San Buenaventura identifica, reconoce y diferencia los subsistemas de un aeropuerto
(lado aire lado tierra), las zonas por las que dentro de un aeropuerto debe o no circular; de igual
manera la sefializacion utilizada para la demarcacion de esas areas y el orden de prioridades que

se tiene dentro de una plataforma para permitir el paso entre personas, autos y aeronaves,

También identifica las sefiales que se deben ejecutar en rampa, asi como la importancia de
los diamantes de seguridad y areas de emplazamiento de equipos de soporte terrestre, zonas de
maniobras y zonas en las que no se pueden ubicar aeronaves, personal, vehiculo ni equipos, dentro

de los margenes contemplados en seguridad operacional.
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6.Recomendaciones.

Se recomienda que por cultura general todos los estudiantes del programa de ingenieria
aerondutica lean la guia. Para los estudiantes que prevean hacer practicas en el aeropuerto EL

DORADO se propone el siguiente cronograma.

ITEM] ACTIVIDAD | seml | sem2 | sem3 | semd | semS |
A |Solicitud de practica a empresa que opera en el aeropuerto
B [respuesta a la solicitud
C |solicitud de permisos v carnet para el ingreso al aeropuerto
D |Lectura y reconocimeinto de la guia e
E |ingreso al aeropuerto para actividades de practica ‘ ‘

lustracion 21: cronograma para lectura de la guia.

Para la solicitud de carnets o stikers de ingreso usar las cartas modelo de solicitud

disponibles en https://www.opain.co/sacartas.php

también es necesario realizar un curso virtual disponible en:

https://www.opain.co/induccionHSEQ.php

para conocer el costo de la expedicion de carnets consultar en:

https://www.opain.co/sapermisos.php

Para ampliar temas referentes a normas de conduccion en el aeropuerto se puede consultar el
Plan Operativo Del Aeropuerto Internacional EL DORADO Bogota D.C, PLN-OPS-001, 2017,

norma de conduccion, p.74.

Para ampliar temas referentes a disefio de plataforma, pistas y calles de rodaje se puede

consultar Manual de disefio de aerédromos Parte 2 Rodajes Plataformas, 2005.


https://www.opain.co/sacartas.php
https://www.opain.co/induccionHSEQ.php
https://www.opain.co/sapermisos.php
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Definiciones

“Aerddromo. Area definida de tierra o de agua (que incluye todas sus edificaciones, instalaciones
y equipos) destinada total o parcialmente a la llegada, salida y movimiento en superficie de

aeronaves” (RAC 14, 2014, p4).

“Aeropuerto: Todo aerodromo especialmente equipado y usado regularmente para pasajeros y/o
carga y que, a juicio de la UAEAC, posee instalaciones y servicios de infraestructura aeronautica
suficientes para ser operado en la aviacion civil” (RAC 14, 2014, p4); y que cuenta con
instalaciones para servicio de aduana, migracion y control de sanidad para circulacion o transito

internacional.

Areas del aerédromo: Un aerédromo esta integrado por el lado aire y lado tierra.

a. Lado Aire: Esta compuesto por el area de movimiento de aeronaves, pistas, calles de rodaje,
taxeo, hangares y plataformas, cuyo objeto es facilitar la operacion de aeronaves y que por su

naturaleza el ingreso a esas areas esta sujeto a restriccion y/o control del explotador del aerédromo.

b. Lado Tierra: Esta compuesta por los edificios, parqueaderos, instalaciones, dispuestos para los

usuarios internos o externos del aeropuerto, se dividen en:

Areas publicas: Son edificios, instalaciones y servicios dispuestos para el uso del publico en

general sin restriccion en su ingreso.

Area restringida: Son edificios, instalaciones y servicios exclusivas a aquellas personas,
mercancias y/o vehiculos que dispongan de autorizacién otorgada por el explotador del aeropuerto

que habilite su ingreso.
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Seguridad Operacional: es la condicion en la que se minimiza y mantiene en un estado razonable
el riesgo de dafio a las personas, bienes y aeronaves ,“Dependiendo de la perspectiva, el concepto
de seguridad operacional en la aviacion puede tener connotaciones diferentes, a saber: ningun
accidente o incidente grave, ausencia de peligros o riesgos, actitud de los empleados de las
organizaciones aeronauticas respecto a actos y condiciones inseguras; modos de evitar errores; y

cumplimiento de las normas” ( Manual de gestion de la seguridad operacional, 2009, p 2-1).
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Glosario

ATS: Servicio de Transito Aéreo. (pg. 7)

MUNA: Manual de unidad ATS. (pg. 7)

SG-SST: Sigla para Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo; es un Programa de mejora
continua, desarrollado de manera l6gica y por etapas que debe ser implementado y ejecutado por
empleadores de entidades publicas o privados, que vinculen personal bajo cualquier modalidad
de contrato, con la participacion de todos los trabajadores; dicho programa esta enfocado en
identificar peligros, evaluar, valorar riesgos y establecer controles para mejorar las medidas de
seguridad y salud en el trabajo y para mejorar el comportamiento de los trabajadores en su ambito

laboral.(pg. 4)

SPOT: Punto demarcado en cercania a la plataforma con el fin de que las aeronaves sean ubicadas

para encender o apagar motores seglin corresponda.

VDGS: Sistema de Guia para atraque visual de las aeronaves en el puesto de estacionamiento. (27)
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Anexo 1

Sefiales para maniobrar en tierra. Tomado Del Reglamentos Aeronauticos De Colombia RAC 5

Reglamento Del Aire, apéndice A. pag43

1. Encargado de senales/guia

Caon la mano derecha por encima de la cabeza y el tolete
apuntando hacia arriba, mueva el tolete de la mano izquierda
sefialando hacia abajo acercandolo al cuerpo.

Nota.— Esta sefial hecha por una persona situada en el
extremo del ala de la aeronave sirve para indicar al pilofo,
P sefialero u operador de maniobras de empuje que el movimiento

de aeronave en un puesto de estacionamiento o fuera de él

quedaria sin obstruccion.

.’\
3. Prosiga hasta el siguiente senalero
o como lo indique la torre

\\ o el control de tierra
Apunte con ambos brazos hacia arriba; mueva y extienda los
brazos hacia afuera y a los lados del cuerpo y sefiale con los
toletes en la direccion del proximo sefialero o zona de rodaje.

/ \ 4. Avance de frente

Doble los brazos extendidos a la altura de los codos y mueva los
toletes hacia armriba y abajo desde la altura del pecho hacia la
cabeza.

2. Identificacion de puerta

Levante los brazos totalmente extendidos por encima de la
cabeza con los toletes apuntando hacia arriba.




5a). \iraje alaizquierda
(desde el punto de vista del piloto)

Con el brazo derecho y el tolete extendidos a un angulo de 90°
respecto del cuerpo, haga la sefial de avanzar con la mano
izquierda. La rapidez con que se mueve el brazo indica al piloto
la velocidad del viraje.

5b). Virajealaderecha
(desde el punto de vista del piloto)

Con el brazo izquierdo vy el tolete extendidos a un angulo
de 90° respecto del cuerpo, haga la sefial de avanzar con
la mano derecha. La rapidez con que se mueve el brazo indica
al piloto la velocidad del viraje.

6a). Alto normal

Brazos totalmente extendidos con los toletes a un angulo
de 90° con respecto al cuerpo, llevandolos lentamente por
encima de |la cabeza hasta cruzar los toletes.

6 b). Alto de emergencia

Extienda abruptamente los brazos con los toletes por encima de
la cabeza, cruzando los toletes.

7a). Accione los frenos

Levante la mano ligeramente por encima del hombro con la
palma abierta. Asegurandose de mantener contacto wvisual
con la tripulacion de vuelo, cierre el pufio. No se mueva hasta
que la tripulacion de vuelo haya acusado recibo de la sefial.
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7b). Suelte los frenos

Levante la mano ligeramente por encima del hombro con el
pufio cerrado. Asegurandose de mantener contacto visual
con la tripulacidn de vuelo, abra la mano. No se mueva hasta
que la tripulacion de vuelo haya acusado recibo de la sefial.

8a). Calzos puestos

Con los brazos y toletes totalmente extendidos por encima de la
cabeza, mueva los toletes hacia adentro horizontalmente hasta
que se toguen. Asegurese de que la tripulacion de vuelo ha
acusado recibo.

8b). Calzos fuera

Con los brazos y toletes totalmente extendidos por encima de la
cabeza, mueva los toletes hacia afuera horizontalmente.
Mo quite los calzos hasta que la tripulacidn de vuelo lo autorice.

9. Ponga los motores en marcha

Levante el brazo derecho al nivel de la cabeza con el tolete
sefialando hacia arriba e inicie un movimiento circular con la
mano; al mismo tiempo, con el brazo izquierdo levantado
por encima del nivel de la cabeza, sefiale al motor que ha de
ponerse en marcha.

10. Pare los motores

Extienda el brazo con el tolete hacia adelante del cuerpo a nivel
del hombro; mueva la mano vy el tolete por encima del hombro
izquierdo y luego por encima del hombro derecho, como si
cortara la garganta.
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11.  Disminuya la velocidad

Mueva los brazos extendidos hacia abajo, subiendo y bajando
los toletes de la cintura a las rodillas.

12. Disminuya la velocidad del motor
o los motores del lado que se indica

Con los brazos hacia abajo y los toletes hacia el suelo, mueva
de arriba abajo el tolete derecho o izquierdo segun deba dismi-
nuirse la velocidad del motor o motores de la izquierda o de la
derecha, respectivamente.

13. Retroceda

Gire hacia delante los brazos frente al cuerpo y a la altura de la
cintura. Para detener el movimiento hacia atras de la aeronave,
use las sefiales 6 a) o 6 b).

15.  Afirmativoftodo listo

Levante el brazo derecho a nivel de la cabeza con el tolete
apuntando hacia arriba o muestre la mano con el pulgar hacia
arriba; el brazo izquierdo permanece al lado de la rodilla.

MNota— Esta sefal fambién se utiiza como sefial de
comunicacion técnica o de servicio.

21.  Fuegolincendio

Mueva el tolete de la mano derecha en movimiento de abanico
desde el hombro hacia |a rodilla, sefialando al mismo tiempo
con el tolete de la mano izquierda la zona del fuego.
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22. Mantenga posicion/espere

Brazos totalmente extendidos con toletes hacia abajo a un
angulo de 45° respecto del cuerpo. Manténganse en esta
posicion hasta que la aeronave sea autorizada para realizar
la préxima maniobra.

23. Despacho de la aeronave

Salude con el ademan habitual, usando la mano derecha o el
tolete, para despachar la aeronave. Mantenga el contacto visual
con la tripulacidn de wvuelo hasta que la aeronave haya
comenzado a rodar.

24, No toque los mandos
(senal de comunicacion
técnica o de servicio)

Extienda totalmente el brazo derecho por encima de la cabeza
y cierre el pufio o mantenga el tolete en posicion horizontal, con
el brazo izquierdo al costado a la altura de la rodilla.

25.  Conecte alimentacion eléctrica de tierra
(sefal de comunicacidn técnica o de servicio)

iluminados para formar la “T" por encima de la cabeza.

Brazos totalmente extendidos por encima de la cabeza; abra
la mano izquierda horizontalmente y mueva los dedos de la
derecha para tocar la palma abierta de la izquierda (formando
una “T"). Por la noche, pueden también utilizarse toletes

S7



26. Desconecte alimentacion eléctrica
(sefial de comunicacidn técnica o de servicio)

Brazos totalmente extendidos por encima de la cabeza con los
dedos de la mano derecha tocando la palma abierta horizontal
de la izquierda (formando una “T"); luego aparte la mano
derecha de la izquierda. No desconecte la electricidad hasta
que lo autorice la tripulacion de vuelo. Por la noche, también
pueden usarse toletes iluminados para formar la “T” por encima
de la cabeza.

27.  Negativo
(senal de comunicacion técnica
o de servicio)

Mantenga el brazo derecho horizontal a 90° respecto del cuerpo
y apunte hacia abajo con el tolete o muestre la mano con el
pulgar hacia abajo; la mano izquierda permanece al costado a la
altura de la rodilla.

28. Establézcase comunicacion
mediante interfono
(sefal de comunicacion técnica
o de servicio)

Extienda ambos brazos a 90° respecto del cuerpo y mueva las
manos para cubrir ambas orejas.

29. Abra o cierre las escaleras
(sefal de comunicacion técnica
o de servicio)

Con el brazo derecho al costado y el brazo izquierdo por encima
de la cabeza a un angulo de 45°, mueva el brazo derecho en
movimiento de barrido por encima del hombro izquierdo.

MNota— Esta sefial esta destinada prncipalmente a aero-
naves que cuentan con un conjunto de escaleras integrales en
la parte delantera.
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