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INTRODUCCION

En los ultimos afios, el Gobierno Nacional de Colombia ha impulsado a través del
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC) y
especificamente de su programa bandera Vive Digital (Ministerio de Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones, 2015), una serie de propuestas y proyectos
desarrollados a partir de las tecnologias de la informacién y la comunicacion buscando
impulsar el uso de internet como punto de fortalecimiento para el empleo y la educacién,
a través de ecosistema digital conformado por infraestructura, servicios, aplicaciones y
usuarios. Especificamente, a nivel educativo, se han venido implementando proyectos
en los cuales son los nifios y jovenes los directos beneficiados a partir de la
implementacion de aulas digitales con equipos portétiles, videoproyectores, tabletas,
equipos de conectividad y aplicativos disefiados a la medida de las instituciones. Este
tipo de desarrollos provienen de politicas que impactan y fortalecen directamente a los
colegios publicos, sus estudiantes y sus aprendizajes facilitandoles la ejecucion de las
actividades establecidas para su proceso de formacion pero dejando por fuera a las
instituciones privadas quienes deben invertir sus propios recursos para lograr realizar

una implementacion de tecnologias en su objeto social.

El presente proyecto busca plantear una propuesta desde el punto de vista tecnoldgico
para la implementaciéon de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones al
interior del aula en un colegio privado de Bogota a partir de un sistema de gestion de
aprendizaje (Learning Management System) y el desarrollo de objetos de aprendizaje
acordes con la dinamica institucional, estableciendo una estrategia tecnoldgica que
permita fortalecer los procesos de formacion en la institucion. Para tal fin se desarrollaron

cuatro etapas asi:

1. Primera etapa: Caracterizacion de la institucion.
Con el fin de establecer los rasgos distintivos del colegio, se realizard un analisis
general desde el punto de vista social, académico, técnico y econdmico el cual

posibilitara determinar el entorno en el cual se desenvuelve la institucion con el fin



3.

de que la solucion propuesta sea coherente con la dindmica institucional.

Segunda etapa: Caracterizacion de asignaturas en el colegio.

En esta etapa se analizaran las diferentes caracteristicas del esquema académico
de la institucion con el fin de establecer las condiciones generales (tipo de
enseflanza, tematicas, resultados obtenidos, etc.) que se presentan en el colegio
buscando las asignaturas que sean mas relevantes para reforzar a través de las TIC.
Tercer etapa: Analisis de herramientas TIC

Se analizaran algunas de las herramientas TIC disponibles con el fin de establecer
las mas adecuadas a las caracteristicas establecidas en las dos etapas anteriores
de acuerdo con las condiciones de la institucion, del nivel y asignaturas
seleccionadas.

Cuarta etapa: Propuesta de implementacion.

En esta fase se construira la propuesta de implementacion de las TIC desde el punto

de vista técnico y acorde con lo establecido en las tres etapas anteriores.

Con la incorporacion de las TIC en el aula se espera beneficiar a estudiantes, docentes,

padres de familia y comunidad en general vinculada con el proceso educativo de la

institucion en cada uno de los proyectos de formacion.

La propuesta se desarrollara en el Liceo Fesan, una institucion educativa privada que en

su oferta educativa tiene cursos a nivel de Preescolar, Educacion basica y Educacion

media la cual cuenta con 1500 alumnos aproximadamente y un grupo de 80 empleados

entre docentes y directivos.
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1.4. Planteamiento del problema y Pregunta de investigacion

La era digital en la que nos encontramos y los pasos agigantados con los que avanza la
tecnologia han determinado que los procesos internos de una organizacion, cualquiera
gue sea su campo de accion, no deben ser ajenos a la evolucion de las TIC con el fin de

gue siga siendo competitiva en un mercado globalizado como el que existe actualmente.

Tendencias mundiales como la cobertura global de las telecomunicaciones, la
convergencia de los dispositivos moviles, los televisores inteligentes o SmartTV, la
computacion en la nube, la administracién de recursos, la seguridad informatica o la
proteccién del medio ambiente son las que hoy en dia marcan las necesidades de las
organizaciones; especificamente, en el ambito educativo, la incursion de las TIC en el
aula de clase es una realidad que muy pocas instituciones han elegido y por ende

muchas menos han implementado.

A partir de las necesidades y las tendencias mundiales en educacién y de acuerdo con
la Organizacién de Estados Iberoamericanos, la Organizacion de las Naciones Unidas y
el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion quienes en su documento
“‘Metas Educativas 2021: Desafios y oportunidades” (Sistema de informacion de
tendencias educativas en América Latina, 2010) exponen que la incorporaciéon de las TIC
en la educacioén es una “condicion indispensable para adecuar la educacién a la vida en
las sociedades actuales y, por lo tanto, para dialogar con las novedades que ofrece el
desarrollo cientifico, tecnologico y cultural”, se observa la necesidad de las instituciones
educativas en apropiar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones como eje

de apoyo en sus proceso de ensefianza aprendizaje.

De igual forma, a partir del informe Horizon 2015 el cual “identifica y describe las seis
tecnologias emergentes que tendran un impacto significativo en los centros escolares de
Ensefianza Primaria y Secundaria en los préximos cinco afios.” (Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF), 2015), puede
observarse que dentro de las tendencias a corto plazo (entre 1 y 2 afios) se observa la

incorporacion e incremento del aprendizaje mixto o hibrido (Blended Learning).



De igual manera cabe resaltar que los procesos de incorporacion de las TIC en la
educacion deben ser disefiados de acuerdo con la dinamica institucional, como lo
expresa Sigalés, mencionado por Osorio y otros, “estos estan relacionados con la
supeditacion de la tecnologia a una estrategia de formacion definida, que responda a la
mision y a los valores de la propia universidad y a sus objetivos docentes” (Incorporacion
de las TIC en educacion superior: Experiencia institucional Universidad de los Andes,
s.f.); aunque la mencion se realiza sobre la educacién superior, esto es aplicable a
cualquier nivel educativo debido a las complejidades propias al interior de los procesos
de ensefianza aprendizaje. Estas mismas caracteristicas de complejidad conllevan a que
cualquier metodologia de implementacion deba disefiarse a la medida de la institucion
pero sobre todo enfatizando en el nivel especifico de aplicacion (Curso, Semestre,
Asignatura, etc.).En la ultima década “Los sistemas educativos en diversos paises del
mundo, y en especial en América Latina, vienen enfrentando diferentes debates y
reflexiones acerca de la pertinencia de los modelos educativos existentes de cara a una
sociedad basada en la informacion y el conocimiento” (Concejo Municipal de Itagui, 2015)
lo cual permite ver la importancia que tiene el redisefio de los procesos de ensefianza
aprendizaje integrando los modelos tradicionales que privilegian la memoria con modelos

basados en plataformas tecnolégicas que permiten la innovacion al interior del aula.

Programas como el de uso de nuevas tecnologias para el desarrollo de competencias
liderado por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, es una estrategia basada
en redes estratégicas que permiten establecer tres lineas de accion alrededor de la
infraestructura (a través de dotacion de computadores con programas como
computadores para educar), el desarrollo de contenidos (a través del portal Colombia
aprende) y el uso y apropiacion de las TIC en la educacién (por medio de Redes de
programas regionales de informatica educativa, Redes de formacion y acompafiamiento
a docentes, y el Observatorio de tecnologias de la informacion y las comunicaciones en
educacion.); uno de los pilares fundamentales del proyecto establece que éstas
tecnologias “por si solas no son utiles ni eficaces dentro del medio educativo; lo
realmente importante es que los directivos, docentes y estudiantes, las apropien,

aprendan a adaptarlas a sus practicas pedagogicas y en los procesos de gestién.”



(Colombia Aprende, s.f.); estos programas son enfocados a instituciones publicas.

El Liceo Fesan es una institucion privada ubicada dentro de la categoria superior en las
pruebas de estado ICFES la cual ha venido actualizando y caracterizando su modelo
pedagogico basado en el enfoque de “ensefianza para la comprensiéon”, incluyendo en
el disefio curricular la elaboracion de mapas cognitivos y redes conceptuales que facilitan
la construccion del conocimiento desde la experiencia, todo basado en la ensefianza
tradicional de tablero, texto, cuadernos e interaccion docente estudiante. Teniendo en
cuenta la continuidad de un modelo clasico en la institucion y de que de acuerdo con
Kearney (2015) el modelo tradicional presenta en general un desfase con respecto a las
necesidades de la sociedad actual debido a que “el sistema educativo no ha integrado
los nuevos enfoques pedagdgicos que existen basados en el concepto de Comunidad
de Aprendizaje, y en el uso de las TIC” es importante resaltar la necesidad de combinar
las herramientas como estrategia fundamental para el desarrollo de un nuevo sistema
educativo basado en las tecnologias de la informacién y las comunicaciones que permita
a los nuevos estudiantes apropiar los conocimientos de una manera mas sencilla y
eficiente. De igual manera es importante resaltar que el ambiente educativo se torna
globalizado y competitivo lo cual obliga a las instituciones a mantenerse a la vanguardia

en cuanto a la incorporacién de estrategias de ensefianzas novedosas y actuales.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, con el presente proyecto se pretende

responder la pregunta:

¢, Cual es el mejor esquema tecnoldgico para implementar las TIC al interior del aula en

el Liceo Fesan con el fin de potencializar los procesos de formacion?



1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Realizar una propuesta de implementacién tecnoldgica de las TIC al interior del aula en

el Liceo Fesan.

1.5.2. Objetivos Especificos

- Caracterizar las condiciones generales de la institucion teniendo en cuenta
los aspectos sociales, académicos, técnicos y econdmicos.

- Establecer las caracteristicas propias del esquema académico de la
institucion.

- Analizar las herramientas TIC con el fin de seleccionar las méas adecuadas
para implementar de acuerdo con las caracteristicas establecidas.

- Construir la propuesta de implementacibn de acuerdo con las
caracteristicas identificadas para las asignaturas y niveles seleccionados.

1.6. Justificacion

A partir de las tendencias globales expuestas y de las diferentes propuestas y proyectos
impulsados a nivel mundial en el &mbito de las TIC, se hace imprescindible que las
organizaciones apropien las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones al
interior de sus procesos ya que éstas las permean sin importar el sector econémico en
las que se desenvuelvan agregando innovacion en las soluciones de la compaiiia

permitiendo asi la optimizacion de sus procesos de produccion.

Especificamente en educacion, las tendencias actuales implican adaptar el esquema
tradicional hacia las caracteristicas de los “nuevos estudiantes” quienes nacen y se
forman en una cultura digital que les facilita el uso de las tecnologias y los enfoca hacia

intereses de este tipo. Dentro de dichas tendencias pueden comentarse las siguientes:



— Techno-Craft: Busca implementar la programacién como una materia obligatoria
en los colegios mediante la cual se fomente la cultura del “hazlo tu mismo” (DIY,
por sus siglas en inglés).

— B-Tech: Se concibe la realidad a partir de las nuevas tecnologias mediante la
resolucion de problemas y la creacion de contenidos en la nube.

— Gamificacién: Involucra el uso de estrategias de juego en el aprendizaje
fomentando el “aprender haciendo”

— Flipped classroom: Trata del esquema de clase invertida en el cual el estudiante
prepara ciertos temas fuera de clase y durante la sesidén presencial se trabaja el
refuerzo y adquisicion préactica de dichos conocimientos.

— Recursos abiertos: Se ofrecen recursos educativos de forma abierta y publica para
su consulta y uso con fines no comerciales

— MOOC (Massive Open Online Course): Son cursos en linea ofrecidos a través de
internet de acuerdo con el principio de acceso abierto y masivo.

— AVA (Ambientes Virtuales de Aprendizaje): Se refiere a un entorno de aprendizaje
en el cual las TIC juegan un papel preponderante ya que facilitan la gestion del

conocimiento.

De la misma manera, en los Ultimos afios se ha impuesto el enfoque del trabajo
colaborativo el cual aporta en la construccion del conocimiento de manera conjunta por
parte de estudiantes, docentes e instituciones los cuales utilizan las TIC para romper las
barreras fisicas que pudieran presentarse; el rol del estudiante cambiara con el tiempo
de un consumidor a un creador del conocimiento (Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF), 2015).

De acuerdo con el informe Horizon, el uso de elementos tecnolégicos como los
dispositivos maviles y el Internet conllevan una serie de beneficios en el aprendizaje
centrado en el alumno. Por otro lado, en el mismo informe se habla sobre la encuesta
europea “Survey of Schools: ICT in Education” la cual permitio identificar las principales
limitaciones presentes al momento de integrar las TIC al interior del aula y las cuales son
‘una infraestructura tecnoldgica insuficiente, falta de competencia y modelos

pedagogicos asi como objetivos poco claros de lo que se pretende conseguir con el uso



de las TIC” (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado (INTEF), 2015).

Puede determinarse entonces la necesidad de establecer un plan de implementacion de
las TIC que permita generar los espacios pertinentes y acordes con la organizacion
educativa para incorporar las herramientas tecnoldgicas a partir de las caracteristicas
propias del interior y del entorno institucional. Teniendo como base un plan TIC adecuado
y pertinente con la dinamica propia de la empresa, éste debe involucrar basicamente tras
factores: elementos de infraestructura (para soportar y brindar los servicios), servicios
ofrecidos (de acuerdo con la naturaleza de la organizacion) y capacitacién de personal
(para manejo de la infraestructura y los servicios). Esta ultima fase de capacitacion es
quizd una de las méas importantes por lo que debe ser vista como una estrategia
fundamental en todo proceso de implementacion de TIC, es importante formar al
personal que estara implicado directa o indirectamente con dichas herramientas; es por
ello que se han generado proyectos en este campo como el denominado “Informacion

para todos” de la Unesco (Ponjuan et al., 2015).

A nivel educativo existen particularidades como altas tasas de desercidon, bajas
coberturas, bajos niveles de calidad, y pobre formacion docente entre otros los cuales
son mas pronunciados en los niveles socioecondmicos mas desfavorecidos y que se
convierten en retos fundamentales para cualquier gobierno u organizacion educativa; alli
las TIC se perfilan como una herramienta clave en la solucién de dichas situaciones
(Lugo et al., 2012). De esta manera, puede establecerse la relevancia que ofrecen las
herramientas TIC en cualquier proceso y que deben ser estructuradas como parte de un
proyecto que les permita planearse e implementarse adecuadamente y de acuerdo con

las caracteristicas propias de la organizacion.

En Colombia, el Plan Vive Digital enfatiza en la importancia de las TIC como herramienta
esencial para el desarrollo de los paises mencionando entre otras cosas estudios que
‘han encontrado que existe una correlacion directa entre la penetracion y el uso de
Internet, la apropiacion de las TIC, la generacion de empleo y la reduccién de la pobreza.”

(Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, 2015). De igual



manera se toca el tema de la penetracion a Internet la cual es baja en el pais aunque se
ha venido trabajando al respecto, uno de los motivos para tal bajo nivel es que las
personas no le ven la utilidad a la conectividad por lo que no les interesa el servicio; para
tal fin, el plan propone estimular la creacion de aplicaciones y contenidos con el fin de

fomentar el uso del Internet.

El Plan Vive Digital utiliza el concepto de “Ecosistema Digital” creado por el Banco
Mundial para observar los diferentes componentes que facilitan el uso del internet y su
masificacion, en él se pueden observar 4 elementos constitutivos dentro de un proyecto
TIC enfocados desde el punto de vista del proveedor (Infraestructura y Servicios) y desde
el punto de vista del operario (Usuarios y Aplicaciones); de esta forma se establece la
importancia que tiene en cualquier proyecto de este tipo fomentar no sélo la oferta
(fortalecimiento de infraestructura y conectividad) sino también la demanda (aplicaciones

y capacitaciones) (Ver Fig. 1).

OFERTA

PROVEE CONECTIVIDAD DIGITAL

PERMITEN DESARROLLAR
LA CONECTIVIDAD DIGITAL

APROPIACION DE LA TECNOLOGIA
Y CREACION DE CONTENIDOS

N

GENERAN DEMANDA

DEMANDA EN EL ECOSISTEMA

Figura 1. Ecosistema digital. Fuente: (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, 2015)

El Gobierno Nacional a través del MINTic ofrece a la poblacién una serie de programas
con el fin de fomentar el uso de las TIC en Colombia los cuales en su gran mayoria estan
enfocadas hacia entidades publicas (Gobernaciones, Alcaldias, Instituciones educativas,
etc.); tal es el caso de los proyectos Vive Digital Regional, Computadores para educatr,

el proyecto nacional de fibra éptica o el proyecto CREATIC.

La presente investigacién genera una propuesta de implementacion de las TIC al interior

del aula adaptada a las caracteristicas especificas de una institucion privada asi como a



las necesidades de las asignaturas en los niveles seleccionados con el fin de fortalecer
los procesos de ensefianza aprendizaje adaptandolos a las nuevas metodologias
educativas donde se busca motivar y comprometer al estudiante en su formacion
generando asi un aprendizaje significativo que le permita asimilar los conocimientos de

una manera diferente a la tradicional.

1.7. Marco referencial

1.7.1. Marco tedrico

La sociedad de la informacion posibilita el manejo de los datos gracias a una gran
cantidad de fuentes existentes hoy en dia. Para la adecuada gestion de la informacion
se requiere contar con tecnologias y habilidades tecnolégicas que le permitan al usuario
aprovechar la cantidad y variedad de datos que puede obtener sobre un tema especifico,
migrando, gracias a los avances globales que enmarcan una clara tendencia, hacia la
sociedad del conocimiento donde no es suficiente contar con la informacion sino que ésta
debe ser procesada con el fin de que se convierta en conocimiento (Balderas, 2009). La
sociedad del conocimiento implica un caracter innovador que permita mejorar los
procesos en cualquier area de trabajo (Flores et al., 2007) por lo que se hace necesario,
implementar planes TIC que permitan aprovechar las ventajas que éstas tecnologias le

aportan a cada area de trabajo.

Aungue es cierto que la implementacion de las TIC en diferentes sectores es un tema
gue se ha venido trabajando con fuerza en los Ultimos afios, tampoco es menos cierto
gue en dichas implementaciones no hay una verdad absoluta debido a los grandes y
constantes cambios tanto en las caracteristicas especificas de cada sector como en las

herramientas TIC.

Por ejemplo, en el campo educativo, la implementacion de un modelo TIC en el aula de
clase es una propuesta que depende y permea muchas variables como la dinamica
misma de la institucion y su entorno, sus politicas organizacionales, su modelo
pedagogico y la cultura de la comunidad académica (administrativos, directivos,

profesores, estudiantes y padres de familia) entre otras, por lo que éste se convierte en



un proyecto a largo plazo y con unas metas parciales alcanzables a mediano plazo. Por
otro lado, y de acuerdo con lo comentado anteriormente, a pesar de que existan algunas
propuestas similares, cada institucion posee sus propias caracteristicas las cuales se

deben estudiar y analizar para proponer un modelo exclusivo para dicha institucion.

De acuerdo con lo comentado por Abelleira (2011, pag. 21), en un modelo por
competencias, por ejemplo, las TIC deben ser aceptadas como “un medio, un recurso,
un lenguaje, una forma de expresion y comunicacion” que no desplacen sino que por el

contrario permitan enriquecer a las demas competencias.

Para el caso de Colombia, la Corporacion Colombia Digital resalta la importancia de las
TIC (Corporacion Colombia Digital, 2014) en los ambitos laboral y pedagdgico
respaldando esto en el programa “Crea-TIC: Inspirar, Crear y Disefiar Aprendizajes con
TIC” del Ministerio de Educacion Nacional el cual es un proyecto que facilita a los
profesores el desarrollo de habilidades y competencias tecnolégicas que facilite el uso y
la apropiacion de las TIC en el ambito académico; al finalizar el proceso, los docentes
tendran la capacidad de crear recursos digitales como videos, animaciones, recursos de
aprendizaje y audios. Para éste fin, Crea-TIC trabaja en competencias pedagdgicas,
comunicativas, de gestion, de investigacion y de disefio que integran un modelo de

incorporacion de TIC en el aula (Colombia aprende, s.f.).

Ahora bien, a pesar de que las herramientas digitales existen, no dejan de ser, por si
solas, unas simples herramientas, como un martillo que no clava solo o un serrucho que
no corta por si mismo, es necesario que exista un operador (en este caso el docente)
gue tenga la habilidad y las competencias adecuadas para usar la herramienta
Optimamente. Existen innumerables herramientas, también conocidos como mediadores
tecnoldgicos, que posibilitan dichas incorporaciones tecnoldgicas a los procesos
académicos, sin embargo, teniendo en cuenta que un mediador es aquel sujeto u objeto
gue ayuda a la soluciéon de un problema, cabe desatacar que es necesario identificar
claramente el problema a resolver para poder elegir el mediador adecuado el cual no
debe imponer su voluntad, sino por el contrario ayudar a construir nuevas opiniones

consensuadas y adecuadas a la realidad del problema a resolver. De esta manera, al



interior del aula se debe inicialmente establecer qué caracteristicas tiene el lugar y cuales
serian sus caracteristicas y problematicas a resolver. Cémo un primer acercamiento, se
podria decir que un equipo con acceso continuo a internet (Ramoén, 2008) y un docente
bien preparado en herramientas tecnoldgicas puede ser un buen punto de partida para

incorporar las TIC en los procesos de formacion.

Autores como Piaget y Ausubel sostienen que el aprendizaje es “la consecuencia de
desequilibrios en la comprension de un estudiante y que el ambiente tiene una
importancia fundamental en este proceso.” (Vence, s.f.). Particularmente Ausubel
relaciona el aprendizaje significativo con la asimilacion de un conocimiento pero a través
de la relacion con otro ya existente dentro de la estructura cognitiva del aprendiz; esto
demuestra la necesidad de la existencia de aprendizajes previos que fundamenten los
nuevos conceptos recibidos. De acuerdo con Vence (Vence, s.f.), Ausubel comenta que

para un aprendizaje significativo se requieren basicamente que existan tres condiciones:

1. Contenido significativo para el estudiante
2. Estructura cognitiva que permita relacionar y soportar los nuevos conocimientos
con los anteriores

3. Actitud positiva hacia el proceso de aprendizaje

1.7.2. Antecedentes

De acuerdo con la relevancia que han adquirido las TIC en la educacion, diversas
organizaciones e instituciones en todo el mundo han generado proyectos de

incorporacion de TIC con variadas metodologias y resultados.

Se pueden encontrar diferentes casos de aplicacion de las TIC al interior del aula en

espacios especificos con proyectos e instituciones como los siguientes:

1. Colegio Valdaliga de Trecefio (Cantabria, Espafia):

“El castillo de la Bruja Truja” (http://brujatruja.blogspot.com.co/) es un proyecto



http://brujatruja.blogspot.com.co/

desarrollado por varios docentes del segundo ciclo de educacion infantil del
colegio y hace parte de una idea mas amplia donde se trabaja la teméatica de la
época medieval. En él se distribuyen los estudiantes en dos grandes grupos de tal
manera que uno se encarga del estudio de los castillos y los caballeros y el otro
de todo aquello relacionado con las personas (cémo vivian, coOmo se organizaban
y oficios de la época) (Garcia, 2011).

. C.E.lL.LP. Enriquez Barrios (Cérdoba, Espafia):

Se presentan las experiencias realizadas en el colegio en el nivel de educacion
infantil especificando cémo los recursos didacticos interactivos desarrollados
facilitan y potencian los procesos de ensefianza aprendizaje (Giraldo, 2011).
(http://www.juntadeandalucia.es/averroes/centros-tic/14001529/helvia/bitacora/)

. C.E.l.P. El Murtal (Alicante, Espafia):

Radio solidaria amiga (http://www.radiosolidariamiga.es/) es un proyecto de radio

escolar online creada en el 2005 donde se busca “fomentar la solidaridad,
desarrollar el curriculum e implantar las TIC como herramienta y recurso del
proceso de ensefianza aprendizaje” (Galiana, 2011), cuenta con la colaboracién
de directivos, docentes, estudiantes entre 4 y 12 afios, y padres de familia.
Institucién Educativa San Andrés (Girardota, Medellin):

Teniendo en cuenta que la institucion carece de laboratorio y material adecuado
para la ensefianza y préactica de las ciencias naturales, la tesis de maestria titulada
“Implementacion de las tics como estrategia didactica para generar un aprendizaje
significativo de los procesos celulares en los estudiantes de grado sexto de la
institucién educativa San Andrés del municipio de Girardota” (Monsalve, 2011)
muestra una propuesta de aplicacién de herramientas TIC en la institucion para el
area de ciencias naturales y con jovenes entre 11 y 15 afios de edad.

. Colegios oficiales del municipio de Soledad (Atlantico):

La investigacion exploratoria realizada por Everly Castellar, quién hace parte de
GIDHUM grupo de investigaciones de la Universidad del Norte, busca examinar
caracteristicas esenciales sobre “el uso de las TIC y el potencial percibido por los
estudiantes” de las instituciones oficiales del municipio (Castellar, 2011).

Ministerio de las TIC:


http://www.juntadeandalucia.es/averroes/centros-tic/14001529/helvia/bitacora/
http://www.radiosolidariamiga.es/

De acuerdo con las importancia de las TIC, el Ministerio de éste ramo publico los
10 proyectos de TIC y Educacién ganadores en el evento Educa Digital Colombia
demostrando asi el positivo aporte de las herramientas tecnol6gicas en la
academia en el pais (Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones, 2014). Dicho listado es el siguiente:

Categoria | - Competencias ciudadanas e inclusion con TIC:

1) Proyecto de aula de Artistica y Lengua Castellana "Stop motion lenguaje
modelado por nuestras manos”. Docente: Jesus Montafio. Institucion
Distrital Educativa Nuevo amanecer con Dios. Santa Marta (Magdalena).

2) Regreso al paraiso, sendero ecologico. Docente: Carolina Cardona
Restrepo. Institucion Educativa San Julian. Cafasgordas (Antioquia).

3) Aprendiendo Runa Shimi con las TIC. Docente: Lina Maria Murcia
Castafeda. Institucion Etnoeducativa rural indigena Kichwa Santa Cecilia.

Puerto Leguizamo (Putumayo)

Categoria ll - Produccién de Contenidos Educativos Digitales

4) Proyecto colaborativo la escuela que queremos. Docente: Roberto Edgardo
Marifio Estepa. Institucion Educativa Técnico Industrial Julio Florez.
Chiquinquira (Boyaca)

5) Las Ciencias Naturales, en las manos de los nifios (Realidad aumentada).
Docente: Pedro Basante. INEM Joaquin Maria Pérez. Pasto (Narifio)

6) Docente: Hamilton Valencia. La Tebaida (Quindio)

7) Gestora de Suefios. Docente: Yaneth Monroy Saenz. Escuela Rural

Sopota. Villa de Leyva (Boyaca)

Categoria lll - Fortalecimiento de las areas basicas
8) Agromactic articulando las matematicas con el sector agropecuario a traves
de las TIC. Docente: José Noé Sanchez. Institucion Educativa Naranjal
sede Morelia baja. Quimbaya (Quindio)

9) Manos creativas que se divierten mientras cuidan el ambiente y aprender a



leer. Docente: Venus Constanza Durango. Institucion Educativa Cristobal
Colon. Dagua (Valle del Cauca)

10)Las TIC Aplicando mi comunidad voy mejorando. Docente: Segundo
Ricardo Narvaez Velasquez. Centro Educativo Cruz de Arada. Sandona

(Narifio)

Al realizar la revision de las propuestas comentadas anteriormente, se encuentra que su
generalidad esta enfocada a la aplicacion de las TIC en la educacion pero cada una de
ellas tiene un enfoque Unico de acuerdo con las caracteristicas especificas de la
institucién educativa y el nivel donde se esta implementando el proyecto. Esto permite
determinar la necesidad de realizar proyectos TIC a la medida los cuales se adapten a

las dinamicas y caracteristicas propias de la institucion.

1.8. Metodologia

Para el desarrollo del presente proyecto, se aplic6 una metodologia de tipo analitica,
pues de acuerdo con los objetivos se planted la generacion de una propuesta que
condensara la informacién obtenida en la caracterizacion y analisis de la institucion y las

diferentes herramientas TIC.

Se comenzd con una caracterizacion de las condiciones generales de la institucion
enfatizando en los aspectos sociales, académicos, técnicos y econdmicos con el fin de
definir claramente el contexto de trabajo buscando que la solucion propuesta sea
pertinente y coherente con las condiciones propias de la institucion a partir de unos datos
basicos del sector donde se encuentra la institucion. Luego de identificado el contexto
general institucional, se revisaron las caracteristicas académicas y especificamente las

metodologias y practicas educativas usadas en la institucion.

Teniendo en cuenta la caracterizacidén obtenida de la institucion, se realiz6 un estudio de
herramientas TIC que pudieran ser utilizadas de acuerdo con dichas condiciones a través

de una matriz de evaluacion que permita elegir las mas adecuadas. Por ultimo, se elaboré



la propuesta de implementacion de las herramientas TIC seleccionadas al interior del
aula de clase de tal manera que facilite el apoyo y fortalezca el proceso de formacién en

la institucion.

1.8.1. Tipo de Estudio

El estudio se realiz6 de manera empirico analitica con el fin de establecer las relaciones
y caracteristicas fundamentales de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
involucradas en la educacion, a través del andlisis de la descripcién de cada una de ellas

y su aplicabilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es una investigacion fundamentada en lo factico, autocorrectiva y progresiva teniendo
en cuento que la mineria de datos se profundizé para desarrollar del objeto de la
investigacion a través de encuestas y entrevistas con los diversos actores del quehacer

pedagdgico del colegio.

1.8.2. Contexto

Se analizaron las diferentes caracteristicas del entorno de la institucion a través de
informacion estadistica (censo de poblacién, estrato econémico, etc.); se determinaron
las condiciones académicas de la institucion mediante entrevistas con una muestra
representativa de los diferentes miembros de la comunidad asi como a partir de los
resultados de las pruebas saber en los ultimos cinco afios, los cuales fueron solicitados
a la institucion, con el fin de tener un punto de referencia para la validacion del proyecto

al momento de su implementacion practica.

A partir de la identificacidon de las herramientas TIC establecidas por medio de una matriz
de evaluacion adecuada y definidas especificamente para las areas y niveles de estudio
y de acuerdo con la caracterizacion previa realizada a la institucion, se establecieron las

condiciones necesarias qué deben cumplir éstas para su implementacion; por ultimo, se



redacto la propuesta de implementacion obtenida.

1.8.3. Poblacion y muestra

Durante el desarrollo de la propuesta se hizo necesario involucrar a la comunidad

académica de la institucion la cual esta conformada por:

Propietarios: Se requiere una disposicion y voluntad politica de los duefios para la
implementacion del proyecto ya que ellos son los encargados de autorizar
cualquier inversion necesaria o tomar decisiones en temas relacionados. Se
realizaron entrevistas personales a los miembros del consejo de administracion
de la institucion, el cual esta conformado por los duefios, con el fin de conocer sus
diferentes puntos de vista y contextualizarlos de las caracteristicas técnicas,
académicas y econOmicas de una implementacion TIC.

Directivas: También se hace necesario conocer el punto de vista de rectoria y sus
coordinaciones ya que alli se toman las decisiones de tipo administrativas y
académicas como lo son los tiempos asignados a docentes para la
implementacion de las TIC los cuales redundaran en el éxito del proyecto. Para
tal fin se realizaron reuniones con el comité directivo buscando conocer sus
opiniones y posiciones al respecto de una implementacion del tipo propuesto.
Docentes: Se debe contar también con las opiniones de los docentes quienes son
los encargados directamente de la operacionalizacion del proyecto. El proyecto
plantea realizar socializaciones y capacitaciones en TIC a los docentes generando
un espacio para el intercambio de ideas al respecto.

Estudiantes: Es la principal fuente de verificacion de la operacion del proyecto ya
gue son sobre quiénes recaen directamente las actividades propuestas y sobre
guiénes se podra validar directamente al momento de implementar la propuesta.
Se propone que al implementar el proyecto se realicen reuniones con el personero
y los representantes de los cursos involucrados con el fin de socializar y escuchar

opiniones al respecto. Asi mismo, durante la implementacion del proyecto, se



propone generar espacios de sensibilizacion de las TIC en la educacion para
todos los estudiantes del colegio.

— Padres de familia: Son los directamente responsables de la educacion de sus hijos
y por ende participantes indirectos en las diferentes implementaciones que se
realicen en el proceso académico. El proyecto propone realizar reuniones con el
representante de los padres de familia y los representantes de curso para
socializar y escuchar opiniones al respecto; de igual manera buscar espacios de

sensibilizacion de las TIC en la educacién para los padres de familia.

1.8.4. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los instrumentos de recoleccion de informacion utilizados en el presente proyecto se
basaron en entrevistas personales con directivos para la identificacion de las
caracteristicas curriculares de la institucion por lo que no se tendra en cuenta opiniones
personales, y en encuestas generales a estudiantes con el fin de identificar el entorno de
la institucion (tipo de vivienda, estrato, ingresos familiares, etc.). Al momento de la
implementacion del proyecto, se propone realizar entrevistas personales con algunos
estudiantes y/o padres de familia que representen al grupo en general (personero,
representantes de curso, representantes de padres de familia, etc.) con el fin de realizar

mediciones periddicas de su ejecucion.

De acuerdo con las actividades planteadas para el proyecto, aquellas que requieren de
recoleccion y/o andlisis de informacion son las descritas a continuacion, para las cuales

se utilizaron los siguientes instrumentos mostrados como adjuntos al final del documento:

1. Actividad 1. Caracterizar las condiciones generales del entorno donde se

encuentra la institucion: El fin de esta actividad fue establecer las caracteristicas

sociales y econdmicas del entorno en el que se encuentra la institucion con el fin
de identificar las capacidades de sus actuales y posibles clientes en la eventual
inversion economica para la implementacion del plan de incorporacion de TIC en

el aula. Para lograr dicha meta se utilizaron los analisis estadisticos del DANE



relacionados con la UPZ 27 Suba centro, que es la unidad de planeacion zonal
donde se encuentra la institucion; de igual manera, y con el fin de enfocarse en el
sector socioecondmico de la poblacion de estudio se realizé una encuesta de
preguntas cerradas con dicho grupo.

Actividad 2. Analizar las caracteristicas internas de la institucién desde el punto

de vista social, académico, técnico y economico: Esta actividad permite identificar

las condiciones propias de la institucion a partir de un andlisis social, académico,
técnico y econdmico. Para tal fin, se realizaron entrevistas personales con la
rectora del colegio, coordinadora académica, jefe de sistemas de la institucion y
coordinadora administrativa para establecer la informacion relacionada con cada
uno de los temas de interés.

Actividad 4. Establecer las caracteristicas propias del esguema académico de la

institucién.: En la actividad 4 se buscd identificar elementos generales del proceso
de ensefianza aprendizaje en la institucion tales como metodologias, formas de
evaluacion o recursos entre otros para lo cual se aplico la metodologia de
entrevistas personales a docentes de dichas.

Actividad 5. Analizar las herramientas TIC existentes y pertinentes para las areas

y niveles seleccionados: Con el fin de tener un criterio adecuado al momento de

seleccionar las herramientas TIC pertinentes para las areas de espafiol y
matematicas en la media vocacional, fue necesario realizar un proceso
investigativo que permitiera identificar claramente las herramientas disponibles asi
como sus caracteristicas esenciales. Para este fin, y luego de establecer las
posibles herramientas, se realizé un analisis de éstas a partir de la adaptacion de
una matriz de evaluacién elaborada por la Martha Bibiana Gonzalez Quiroga
docente de la especializacion en docencia mediada por las TIC de la Universidad
de San Buenaventura Sede Bogotd por medio de la cual se puede verificar
diferentes caracteristicas de las aplicaciones TIC tanto sincronicas (en linea)

como asincronicas (residentes), adjunta al final del documento.



1.8.5. Tratamiento y analisis de los datos

Los datos obtenidos a través de las encuestas se organizaron y tabularon en tablas de
Excel con el fin de realizar el andlisis detallado de las preguntas disefiadas con

anterioridad para cumplir con los objetivos del proyecto.

En el caso de las entrevistas a directivos, profesores y estudiantes donde se utilizaron
preguntas abiertas, las respuestas fueron tenidas en cuenta al momento de la

construccion de los objetivos del proyecto de acuerdo con el enfoque deseado.



2. CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION

El Liceo Fesan es una institucion de educacion formal que cuenta con los niveles de
preescolar, primaria y bachillerato, ubicada en la localidad de Suba en la UPZ 27 del
mismo nombre donde presta sus servicios a estudiantes de diferentes UPZ pero
principalmente de dicha unidad de planeacién zonal. La localidad de Suba es la numero
11y se encuentra ubicada al noroccidente de Bogota, limitando con el municipio de Chia
por el norte, con la localidad de Usaquén por el oriente, con la localidad de Engativa por
el sur y con el municipio de Cota por el occidente; representa el 15.2% del distrito capital
con una extension de 9202 hectareas de las cuales 5417 son consideradas suelo urbano
y 3785 suelo rural. Cuenta con predios de estrato 1, 2, 3, 4, 5y 6 con predominio del
estrato 2 (Castillo, 2013). La UPZ 27 se encuentra al oriente de la localidad con una
predominancia de viviendas en propiedad horizontal en estratos 2 y 3 principalmente
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2015).

El origen del Liceo se remonta a 1985 a partir de la creacion de un fondo de empleados
cuyas actividades anuales van fortaleciendo el musculo financiero que permitié dar
origen al colegio; en 1993 se realiza la compra de un lote en el barrio Mercedes de Suba
iniciando con la respectiva construccion de la infraestructura fisica y en noviembre del

mismo afio se abren las matriculas dando inicio al funcionamiento como colegio en 1994.

La institucién construye sus valores a partir de tres principios fundamentales que abarcan
los aspectos mas importantes para el desarrollo del hombre en la sociedad: el
conocimiento mediante el cual el ser humano se relaciona con sus semejantes y su
entorno en una forma critica y racional; la justicia, que permite que las acciones
realizadas sean las mas adecuadas para el recto equilibrio socio — natural, y por Gltimo
la cooperacion con el fin de llevar a feliz término las realizaciones sociales y personales
(Torres, 2010).



Con el fin de tener un horizonte claro que permita que los desempefos y propuestas
estén acordes con la naturaleza de la organizacion, la institucién establece su operacion

a través de tres elementos principales (Torres, 2010):

v' Filosofia: Formando para el respeto mutuo, el orgullo cultural y la convivencia social
v' Mision: Brindar a los estudiantes una formacion integral mediante la comprensién y
utilizacion del conocimiento, la apropiacion de los valores y el desarrollo de
habilidades que les permitan una interaccion digna y eficaz dentro de la sociedad.
v' Visién: Ser reconocido como una institucion educativa lider en el desarrollo de
valores y competencias, con énfasis en Gestibn Empresarial y Ciencia y
Tecnologia, integrando a la sociedad seres humanos comprometidos, dindmicos,

emprendedores y competitivos.

Con el proposito de conocer el nivel socioecondémico del Liceo Fesan en los grados de
interés, se aplico el instrumento para recoleccion de datos a los grados 10y 11 con las

siguientes caracteristicas:

Institucion: Liceo Fesan
Alumnos encuestados: 170
Grados: 10y 11
Fecha: 2016/04/08
Ciudad: Bogota

Tabla 1. Informacién encuesta. Elaboracion propia

Los resultados encontrados fueron los siguientes:



Edad de los estudiantes encuestados
80 73
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Figura 2. Edades de los estudiantes encuestados. Elaboracién propia

Las edades mas predominantes en los grados 10 y 11 son 16 afios y 15 afios, estas
edades conforman el 81% de los estudiantes. El 52% son mujeres y el restante 48% son
hombres.

Tipo de vivienda de los Encuestados

Total

Tipo de vivienda »
= Apartamento

= Casa

Figura 3. Tipo de vivienda de los encuestados. Elaboracion propia

La mayoria de los alumnos viven en casas, este tipo de vivienda representa el 60% del
total. El 69% de las viviendas son propias, contra un 31% que viven en viviendas

arrendadas.



Estrato socioeconémico

Estrato -
= Estrato 1
‘ » Estrato 2
= Estrato 3
= Estrato 4
Estrato 4
1 7%
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Figura 4. Estrato socioeconémico. Elaboracion propia

El predominio del estrato 3 es claro, entre el estrato 2 y 3 suman el 91% de los

estudiantes.

Total

Abuelos
3% Hermano

Wivecon v
= Hermano
= Madre

= Padre

= Padres
Padre
4%

= Abuelos

Figura 5. Con quién viven. Elaboracion propia

El 64% de los estudiantes viven con sus padres, el 28% viven con su madre.



Actividad econdmica del padre

Total

Desempleado
8%

= Desempleado
= Empleado
\ ’ = Independiente

Figura 6. Actividad econémica del padre. Elaboracion propia

El comportamiento de empleo en los padres es muy similar con las madres, para éstas

ultimas los indices son: Empleada: 56%, Independiente: 35% y desempleadas el 9%. Los
estudiantes dependen econd6micamente de sus padres en un 97%.

Ingresos familiares

Total

Entre 500 mily1
millon
14%

Ingresos familiares -
Entre 2.3 = NO SABE
millonesy3
millones

= Entre 1 millony 2 millones
16%

= Entre 3.2 millones y 6 millones
Entre 2.3 millones y 3 millones

= Entre 500 mil y 1 millon

Figura 7. Ingresos familiares. Elaboracion propia

El 45 % de los ingresos lo componen aquellos que estan en los rangos entre 1.46 y 2.9
SMLV; y 4.64 y 8.7 SMLV, los ingresos inferiores a 1.45 SMLV son del 14%.



En cuanto a la infraestructura tecnoldgica, el liceo cuenta con los siguientes recursos al

servicio de los estudiantes:

TIPO CANTIDAD ELEMENTO DESCRIPCION
Core 2 duo 3 GHz, RAM 2 Gb, Disco de
HARDWARE 40 Computadores 160Gb, Quemador de CD, Monitor 15”
40 Sistema operativo Windows 7
SOTWARE 40 Paquete ofiméatica Office 2010
Acceso alambrico a Internet de 10 Mb
1 Conexién banda ancha en fibra Optica en la Gltima milla y red
CONECTIVIDAD LAN en UTP Cat. 5E al interior
5 Gigaswitch Dos salas de computo (20
computadores por sala)

Tabla 2. Infraestructura tecnoldgica. Fuente: Elaboracion propia



3. CARACTERISTICAS DE LA MEDIA VOCACIONAL

A partir de la mision institucional “Brindar a los estudiantes una formacion integral
mediante la comprension y utilizacion del conocimiento, la apropiacion de los valores y
el desarrollo de habilidades que les permitan una interaccion digna y eficaz dentro de la
sociedad” (Torres, 2010), el colegio entiende que las mas prometedoras posibilidades de
las pedagogias y las didacticas, estan estrechamente vinculadas a la generacion
metodologias novedosas de aprendizaje por lo que el profesor debe adaptar sus
estrategias de ensefianza con el fin de convertirse en el profesor animador y orientador
de los procesos, contribuyendo a la mejora de las relaciones estudiante - profesor,
estudiantes - entornos, estudiantes — compaferos y profesor - profesor. Se busca
alcanzar un aprendizaje significativo donde el estudiante logre asimilar el conocimiento
a partir de sus saberes previos; al involucrar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, el estudiante estara mas
motivado e interesado por aprender permitiendo que su mente esté atenta y dispuesta a
recibir el conocimiento; de igual manera el docente asimilard una posicion creativa para

la utilizacion de recursos digitales en el proceso de formacién de sus estudiantes.

Teniendo en cuenta los avances en la tecnologia y de que “El alumno aprende, con
maestro, sin maestro y a pesar del maestro” (Altamirano, 2008), educarse, desde el punto
de vista del educando, es un proceso de informarse, es decir, es un proceso de
reaccionar, de "acomodacion”, por lo que la educacién se transforma en una auto-
educacion donde los estudiantes se mueven en contextos donde los medios de

comunicacion soportan las actividades para hacerlas auto - educativas.

La institucion organiza su esquema académico a partir de la busqueda del desarrollo del
pensamiento para lo cual integra los procesos curriculares alrededor de dos nucleos
fundamentados en la expresion y en el pensamiento. En el primero se encuentran los
centros de interés de Comunicacion y de Arte y Cultura, los cuales concibe como “la

preparacion intelectual tanto en la parte linglistica como en la tecnoldgica y fisica como



una manera de formar a los nifios y a los jovenes para entrar a hacer parte del desarrollo
del pais” (Torres, 2010); en el nacleo de pensamiento estan los centros de Relaciones
Sociales y de Naturales, establecidos como “la manera de culturizar el conocimiento
cientifico, la preparacion de la correcta y justa interaccion entre los seres humanos y
naturales, lo que va a constituir la cultura del futuro ciudadano eficiente y comprometido”
(Torres, 2010). Se proponen unas areas flexibles de estudio y una diversificacion, en
torno a estos grandes propadsitos, integrando todas las areas en los cuatro (4) centros de
interés mencionados anteriormente (Fig. 1).

Teniendo en cuenta que las areas de espafiol y matematica son fundamentales en la
apropiacion de competencias y habilidades para las diferentes areas del conocimiento,
para el presente estudio se toman éstas como propdsito fundamental de analisis. Dichas
asignaturas estan incorporadas en la institucion en el nucleo de expresion,
especificamente en sus dos centros de interés: Ciencias (matematicas) y Comunicacion
(espafiol). En el centro de interés de Ciencias, el Area de Matematicas busca la formacion
del estudiante de una manera “integral para que desarrolle su capacidad de pensamiento
y reflexion y al mismo tiempo adquiera un conjunto de instrumentos poderosos para
explorar la realidad, representarla, explicarla y predecirla en las dimensiones cognitiva,
afectiva y practica del ser humano” (Torres, 2010), busca desarrollar en el estudiante el

pensamiento légico matematico que le posibilite la solucién de problemas cotidianos.

Para el caso del centro de interés Comunicacion, el Area de Humanidades (donde se
encuentra espanol) esta definida institucionalmente como aquella que “contribuye en el
desarrollo del lenguaje, entendido éste como la facultad propia del ser humano que le
permite comunicarse, comprender, interpretar, interactuar con el entorno que lo rodea y
en esta medida convertirse en una persona competente para actuar en diversos
contextos” (Torres, 2010) desarrollando habilidades de tipo comunicativas facilitando al

estudiante la comprension y expresion de sus ideas.
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Figura 8. Integracion en el desarrollo curricular. (Torres, 2010)




De acuerdo con el analisis anterior, y teniendo en cuenta las asignaturas de trabajo
seleccionadas, para la media vocacional del colegio (grados 10 y 11) se ofrecen las
siguientes asignaturas con sus respectivas intensidades horarias de acuerdo con las

areas de interés para este proyecto:

NIVEL CENTRO AREA ASIGNATURA IH
. Ciencias Matematicas Trigonometria 3

10 Comunicacion Humanidades | Lengua castellana 4

. Ciencias Mateméticas Célculo 3

H Comunicacion Humanidades | Lengua castellana 4

Tabla 3. Asignaturas por centro de interés para la media vocacional. Fuente: (Torres, 2010)

La intensidad horaria trabajada en estas asignaturas es por horas de 60 minutos lo cual
establece 180 minutos de trabajo semanal para las matematicas y de 240 minutos

semanales para el espafiol.



4. EVALUACION HERRAMIENTAS TIC

La educacion en un proceso de mejora en el que se busca el mayor grado de perfeccion,
amparado por el respaldo sistematico del educador y por la influencia del contexto
tecnoldgico propio de cada época. Educacion y tecnologia son inseparables, y es por
eso que el proceso de ensefianza aprendizaje se ha visto influenciado con un vertiginoso
desarrollo de las TIC; todo en la actualidad ha sido permeado por las TIC, la educacion

no podria ser la excepcién (Cela et al., 2010).

Entonces, las TIC en el aula, como herramientas que reclama la actual sociedad de la
informacion, deben tener énfasis en la docencia, promoviendo cambios significativos en
las estrategias didacticas usadas por los docentes, donde éstos tengan las competencias
pertinentes para que a traves de herramientas digitales, construyan entornos de

formacion interactivos donde se edifique el conocimiento en contexto.

El otro énfasis no menos importante es que la educacién permita desarrollar en los
estudiantes las capacidades y competencias que les permitan interactuar y coexistir con

los avances de la ciencia y la tecnologia.

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion estan gestando formas
nuevas y distintas de aprender, que no tienen nada que ver con las formas lineales o
secuenciales heredadas de la vieja escuela, en la actualidad estan disponibles mdultiples

medios que responden a una diversidad de estilos propios de un aprender multimedial.

Una herramienta pedagogica y didactica TIC que aproveche la capacidad multisensorial
de los alumnos, puede convertirse en un elemento motivador y generador de

conocimiento significativo.

Para la seleccion de las herramientas se tomd una muestra inicial de 20 herramientas
TIC (10 para mateméticas y 10 para espafiol) a partir de una busqueda en internet

teniendo en cuenta que facilitaran la apropiacion del conocimiento en las asignaturas de



interés para el presente trabajo de investigacion, de ellas finalmente se seleccionaron 10
(5 para espafiol y 5 para matematicas) para apoyar el proceso de formacion de las
asignaturas de espafiol y matematicas en la media vocacional del liceo Fesan, las cuales
tuvieron el puntaje mas destacado a partir de una herramienta de evaluacion (anexo 2)
la cual fue diligenciada por los docentes tras la revision y utilizacion de las herramientas
propuestas. Cabe resaltar que las que fueron seleccionadas finalmente, ofrecen una

buena interactividad y disponibilidad, y que la mayoria son de caracter gratuito.

La seleccion de estas herramientas, nos lleva a considerar que la combinacion de textos,
sonidos, graficos y animaciones entre otros, permiten la transferencia de conocimiento
de una forma méas natural, motivando al estudiante a que abandone el clasico rol en el
gue es un recipiente pasivo de informacién, para convertirse en participante activo de su
propio proceso de aprendizaje. El material seleccionado debe responder a lo planteado
por la Teoria de Carga Cognitiva (TCC) y la Teoria Cognitiva de Aprendizaje Multimedia
(TCAM), respecto al disefio del material educativo y su desarrollo en concordancia con
los procesos cognitivos asociados al aprendizaje, buscando establecer el c6mo mejorar

el mismo apoyado por la multimedia.

A continuacion se presenta la tabla de resumen de la evaluacion realizada:

APP DESCRIPCION PUNTAJE | ASIGNATURA

Es una calculadora, con capacidad para
graficar las férmulas que se trabajan en el
aula, ofreciendo una ventaja significativa en
el aprendizaje, puesto que mientras se
explica o expone una formula en clase la
podemos ilustrar directamente en pantalla.

Desmos 4.8 Matematicas

ThatQuiz es un sitio web mediante el cual el
alumno puede poner en préactica distintos
ThatQuiz ejercicios de matematicas, y a su vez permite 4.8 Matematicas
gue el profesor pueda generar pruebas de
evaluacion.

Sitio Web que reune varias calculadoras
El imperio de | mateméticas: derivadas, integrales, matrices,
los numeros |calculadoras graficas, numeros complejos,
limites, estadistica y entre otras.

4.6 Matematicas

Software matematico interactivo libre para la

= ) ; . 4.7 Matematicas
educacion en colegios y universidades. Es

Geogebra




un procesador geométrico y un procesador
algebraico, es decir, un compendio de
matematica con software interactivo que
reline geometria, algebra y calculo

Organizacion educativa sin animo de lucro,
en su sitio web pueden encontrarse videos de
Unicoos matematicas, fisica, quimica y tecnologia, 4.5 Matematicas
para Ultimos aflos de secundaria Yy
bachillerato y primeros afios universitarios.

Herramienta educativa y lddica para
profesores y estudiantes de colegios.
Consiste en un juego de preguntas y
respuestas tipo test o trivial, agrupadas por
cursos Yy asignaturas que responden al
desarrollo curricular del periodo educativo.

Testeando 4.7 Espafiol

CmapTools es una herramienta para
organizar la informacion utilizando recursos
CmapTools |visuales (diagramas, croquis, etc.), de forma 4.6 Espafiol
que podamos representar graficamente los
conocimientos que gueremaos transmitir.

Permite crear presentaciones animadas y

PowToons . C .
videos explicativos animados

4.6 Espafiol

Es un portal web que permite conocer todas
Es facil las conjugaciones de cualquier verbo, 4.5 Espaiiol
ademas de conocer la gramatica espafiola.

Dipity es una aplicacion gratuita que permite
Dipity la crea_lcic’)n y pyblicaci_én en Interne_t de lineas

del tiempo interactivas con fines muy
diversos.

4.2 Espafiol

Tabla 4. Tabla de resumen evaluacion de herramientas TIC. Elaboracién propia

Como insumo principal para realizar la tabla anterior se presentan como anexos las

tablas de evaluacién realizadas a las herramientas escogidas.




5. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION

Antes de iniciar con la propuesta de incorporacion de las TIC al interior del aula, es
pertinente ver a las TIC como un conjunto de herramientas, medios, canales, y soportes

para el tratamiento y acceso a la informacion.

Es claro que las cantidades desmedidas de informacion que aportan las TIC, carecen en
si mismas de un instrumento de navegacion que se oriente hacia el crecimiento cognitivo
de los alumnos, esto implica que dichas herramientas tecnolédgicas, antes de ser un
obstaculo o un antagonista en la labor educativa, requieren o reclaman mejor, que se
les reconozca como instrumentos mediaticos para fomentar el pensamiento critico de los

alumnos.

Si bien las TIC soportan el gran cambio de paradigmas en la educacién, éstas, no son la
nueva educacion, como menciona Paulo Freile en su libro La educacién en la ciudad
(1997) (pg. 144):

“‘Nuestro objetivo, hasta el final de la administracion, es el de implantar
computadoras en todas las escuelas del sistema, para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Pienso que la educacion no se reduce a la técnica, pero
no se hace educacion sin ella. No es posible, en mi opiniébn, comenzar un nuevo
siglo sin terminar éste. Creo que el uso de computadoras en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en lugar de reducir, puede expandir la capacidad critica
y creativa de nuestros nifios y nifias. Depende de quien las usa, en favor de qué
y de quién, y para qué. Ya pusimos lo esencial en las escuelas, ahora podemos

pensar en poner computadoras...”

Enriquecer las didacticas educativas en la escuela del siglo XXl sin pensar en la

incorporacion de las TIC en el aula podria convertirse en una paradoja.



La presente propuesta, busca romper algunos paradigmas educativos en la institucion y
enriquecer con un enfoque constructivista, los instrumentos didacticos que ésta ha

venido implementando de una forma tradicional.

De acuerdo con la investigacion realizada y los datos obtenidos y analizados
anteriormente, se realiza la siguiente propuesta de incorporacion de las TIC al interior

del aula como un apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

Cualquier proceso de implementacion tecnoldgica consta de dos elementos base: la
infraestructura y el servicio a prestar. La infraestructura comprende los equipos,
elementos de red y en general cualquier elemento fisico que permita la operacion y
conectividad de las herramientas a implementar; el servicio a prestar se fundamenta en
las herramientas establecidas para el nivel y las asignaturas analizadas por lo que es
importante que tanto infraestructura como servicio estén totalmente alineados y sean
compatibles el uno con el otro. Se debe instalar pues unos equipos que sean lo
suficientemente capaces de administrar el servicio ofrecido (herramientas TIC) sin que
se vayan a saturar, pero por cuestiones de costos, que tampoco sean subutilizados; de
igual manera, se deben seleccionar herramientas que permitan potencializar los equipos
usados sin que éstos se queden cortos de recursos (especialmente en casos donde se

van a utilizar los equipos con los que ya cuenta la institucion, docentes y/o estudiantes).

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, se propone una implementacién con

tres fases a ejecutar:

1. INFRAESTRUCTURA: En cuanto a la infraestructura, teniendo en cuenta que el
nivel socioecondmico del colegio es en promedio estrato 3 y que el sector es una
zona con indices de delincuencia promedio (susceptible a robos), no es
conveniente el uso de tabletas o portatiles de propiedad de los estudiantes por lo
gue se establece la opcidn de que el colegio realice una inversién en equipos para
uso en las clases generando asi aulas interactivas a través de la incorporacion
de las TIC en la practica docente, permitiemdo fortalecer los procesos de

enseflanza aprendizaje. El acceso a la informacion, es el primer paso para



comenzar a romper paradigmas, se cuenta con sitios fisicos donde podriamos
encontrar la informacién que buscamos, pero con una disponibilidad intermitente
y un acceso limitado. Una adecuada implementacion de infraestructura de red,
abrird una gran ventana a la informacion y su acceso: las nuevas culturas y los
nuevos saberes, no obstante, esto no significa la solucion total, es apenas uno de
los instrumentos facilitadores que con toda seguridad tendra que estar
acompafiado del desarrollo de algunas competencias digitales que permitan la

seleccion y buen uso de esa informacion.

Con el fin de establecer la mejor solucién tecnologica de acuerdo con las
condiciones de la institucion, se realiza un andlisis de las instalaciones,
dimensiones y necesidades especificas resultando en cinco teméticas

especificas:

a. Topologiay disefio de RED:
Elliceo Fesan consta de una planta fisica de 4 pisos para primaria, bachillerato
y area administrativa, y un area en primer piso para preescolar. Cuenta con
un area construida de 3.000 m2. En la siguiente tabla se resumen los

requerimientos para implementacion de la red de datos:

AULAS INTERACTIVAS PUNTOS OFICINAS

PREESCOLAR
PRIMER PISO
SEGUNDO PISO
TERCER PISO
CUARTO PISO
DANZAS, TEATRO

TOTALES

Tabla 5. Ubicacion aulas interactivas y puntos de oficina

La topologia de la red consta de un servidor principal con 4 virtualizaciones:
Servidor DHCP, Servidor Proxy, Servidor de Contenidos y servidor
Administrativo; un Switch principal y 5 Switch de distribucion, con capacidad

para ser administrados. La salida a internet consta de un Router capa 3 con



balance de carga. El servidor LMS esta alojado en un Hosting, donde
actualmente se encuentra la pagina de Internet. La categoria del cableado de

la red seré Cat. 6A, los dispositivos activos son 10/100/1000 (red Giga).

El trafico se encuentra segmentado en las 2 VLAN, de esta manera, todos los
datos de administracion del colegio estaran aislados del trafico de los

estudiantes.

Switch

Irternet V4 Suatch

Sarvidor Sarvidor
Adninistrative  DHCP Proxy

Figura 9. Topologia de la red



b. Dimensionamiento de SERVIDOR:
Para la seleccion del servidor que permita soportar el trafico generado al
momento de implementar el sistema es necesario tener en cuenta el tamafio

del disco duro, la velocidad del procesador y la RAM del equipo.

COMPONENTES CANTIDAD UNIDAD ESPACIO MB TOTALGE:PACIO

ALUMNOS 1500 UND 20 30
PROFESORES 60 UND 100 6
OVAS 1000 UND 20 20
CURSOS VIRTUALES 50 UND 2000 100
PODCAST (EMISORA) 200 UND 10 2
VIDEOTECA 800 TITULOS 700 560
APLICATIVOS 20 UND 1000 20
SISTEMA OPERATIVO 1 UND 5000 5
VIRTUALIZACIONES 5 UND 10000 50
193

Tabla 6. Dimensionamiento disco duro servidor

Usuarios 2000 .

Se recomienda que la
MHz por usuario 1 mainboard del servidor
Total MHz 2000 soporte escalabilidad en
numero de procesadores

Velocidad recomendada: 3 GHz

Tabla 7. Velocidad de procesador

Ram por Usuario continuo 20 MB

Ram por Usuario intermitente 4 MB

Usuarios continuos promedio 300 UND

Usuarios intermitentes 1500 UND

RAM requerida para soportar 200 usuarios 6 GB
simultaneos continuos:

RAM requerida para soportar 1500 6 GB
usuarios simultaneos intermitentes:

Tabla 8. RAM del servidor



De esta manera se obtiene la siguiente configuraciéon recomendada:

- Servidor “-WS-E31245V3CAJA ATX THERMALTAKE H 21VERSA

- Procesador INTEL XEON E3-1245-V3 (8M CACHE 3.40 GHZ HASWELL
INTEL GRAPHICS)

- Board WORKSATTION/SERVER ASUS P9D WS CHIPSET C226DUAL
LAN 10/100/1000

- Salida de audio de 8 canales HD

- 2 discos duros DE 2 TERAS SEAGATE RPM SATA Il RAID DEVICE.

- Soporte RAID 0.1.5.10

- Memoria RAM DE 12 GIGAS 1600 DDR3 ampliable A 32 GB

- Fuente de 600 certificada

- Monitor LED DE 22 HDMI

- Licencia Microsoft Windows 2012 server R2

Se recomienda almacenamiento de respaldo (disco duro espejo) en el

servidor, con un respaldo adicional en la Nube.

CPU para aulas interactivas:

Las CPU para las aulas interactivas son equipos que no tendran carga de
procesos complicados, estan destinadas a cargar y visualizar el contenido
multimedia disponible en el servidor y en la WEB. Adicionalmente deben ser
de facil instalacién, tamafio reducido, conectividad wifi y cableada, salida
HDMI entre otros. En la siguiente tabla se analizan 3 modelos de CPU.



JANUS MINI INTEL CELERON NUC ZOTAC ZBOXID61 PC HP MINI300-001 CELERON

CELERON
Procesador Dual core 2,41 GHz-3G Dual core 2,1 GHz Intel ATOM 1,8 MHz
Y| 4GB DDR3-SO DIMM 2GB DDR3- DIMM 2GB DDR3

HDD 17B 500 MB 620 MB

RED 10/100/1000 - Wifi 10/100/1000 10/100/1000
Puertos USB-VGA, HDMI-AUDIO-MIC | USB-VGA-AUDIO-MIC | USB-VGA, HDMI-AUDIO-MIC
Teclado y Mouse LOGITECH Wireless ZOTAC Aldmbricos HP Aldmbricos
Sistema operativo LINUX w10 w10

A

EQUIPOS

Tabla 9. Tabla comparativa CPU

d. Sistema de Imagen para aulas interactivas:
Los criterios para la seleccion del Video proyector estan basadas en:
Luminosidad en color, luminosidad en blanco, vida util de la lampara y
consumo de potencia. En el siguiente cuadro se hace el comparativo de 3

referencias:

Epson EB-X24 Epson EB-S18 Optoma S316
Lumnisidad en Color 3200 lumens 3000 lumens 710 lumens
Luminosidad en Blanco 3200 lumens 3000 lumens 3200 lumens
Resolucion XGA (1024 x 768) SVGA, 800 x 600, 4:3 SVGA 800 x 600
Contraste 20,000:1 10.000:1 20,000:1
Vida Util lampara 6000 h /10000 h Eco 6000 h /10000 h Eco 5000 h / 9000 Eco
Zoom 1,34 Digital 1,2 Digital 1,1 Manual
Potencia de Comsumo 185 W 170 W 225 W

Muestra Calidad de Imagens

Tabla 10. Tabla comparativa videobeam



Sistema de audio para aulas interactivas:

Para dimensionar el sistema de mejoramiento de audio para las aulas, se

contempla que en la parte mas retirada de la fuente, la presién sonora Lp debe

ser de por lo menos 10 dB.

Parametros del aula:

Largo: 6m

Ancho:  5m

Alto: 2.3m

Piso, techo y paredes en concreto

indice de Atenuacion del salén= 0.12

Atenuacion de la sala a 5 m de la fuente: Z=-5.5 dB

Presion sonora a 5 m de la fuente: Lp = Lw-Z, LW= Lp+Z, Lw= 15 dB,
de donde se deduce la potencia en W con antilogaritmo resultando que

se requiere una fuente de audio de 31.6 W

Fusnte de

s

Figura 10. Diagrama aulas de clase

De acuerdo con el anterior analisis se recomienda usar una fuente de audio
de 40W RMS.



Se propone entonces, que en cada uno de los salones de clase se cuente con un
videobeam, una CPU, un sistema de audio y una red de datos para conectividad (Internet
e Intranet) lo cual, y de acuerdo con el analisis anterior, representa una inversion de

aproximadamente $3°'250.000 por salon de acuerdo con la tabla siguiente:

No. ITEM DESCRIPCION V/U
1 | Videobeam Resoluciéon SVGA, 3000 lumens, HDMI $ 1'500.000.00
Procesador Intel Celeron Dual Core 2.6 GHz, RAM 4 GB
2 | CPU DDR3, Disco Duro 500 GB, Puertos USB, Wi-Fi Integrado, Red | $ 1°000.000.00
10/100/1000, teclado y mouse
3 | Audio Parlantes subwoofer de 60w Rms $ 250.000.00

Cableado UTP, puntos de red y conectores categoria 6A, red
de 10/100/1000Mbps, ducteria en canaleta metalica, instalacion
y configuracion de equipos de red de acuerdo a normas
ANSI/TIA/EIA-568-B, ANSI/TIA/EIA-569-A, ANSI/TIA/EIA-607.

4 | Conectividad $ 500.000.00

TOTAL | $ 3’250.000.00

Tabla 11. Valores de equipos propuestos. Elaboracion propia

Es claro pensar que la implementacion de esta infraestructura no es mas que la base
tecnologica desde el punto de vista de ingenieria, que servira de soporte para el
desarrollo futuro de las diversas didacticas pedagogicas que permitirAn enriquecer con
material multimedial la experiencia multisensorial del estudiante, al poder incorporar
textos, audios, graficos, animaciones, simulaciones y otros, en su proceso de
aprendizaje.

El uso de varios medios o fuentes ayuda a incrementar el aprendizaje, los nifios aprenden
mejor el contenido de un texto cuando tiene ilustraciones. De igual manera, cuando los
estudiantes pueden escuchar una descripcion verbal acompafiada de una animacion,
aprenden mas que cuando sélo oyen la descripcion o ven la animacion.

2. SERVICIO: Para la administracibn de los servicios a prestar, se propone
desarrollar una plataforma virtual soportada en un sistema de gestién del
aprendizaje (LMS — Learning Management System) donde se implementen todas
y cada una de las asignaturas de cada curso en la instituciéon; en ella se
implementaran las herramientas TIC analizadas en esta propuesta asi como las
nuevas que surjan a medida que se avance en el proyecto, de igual manera, se
vincularan las que los mismos docentes construyan segun sus necesidades y a la

medida de la institucién. Dichas aulas seran manejadas por los profesores quienes



seran los encargados de alimentar la informacion de sus clases, buscando
implementar en ellas nuevas modalidades de aprendizaje como la gamificacion o
el flipped learning las cuales se apoyan en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para cumplir con su objetivo. Se pretende de esta manera lograr un
esquema de blended learning combinando asi el trabajo presencial con el trabajo

auténomo del estudiante apoyado en las TIC.

Una plataforma LMS (Learning Management System — Sistema de gestion del
aprendizaje) es un espacio virtual mediante el cual se apoyan los procesos de
formacion a partir de la generacion de aulas virtuales en las cuales se impulsa la
interaccion entre docentes y estudiantes sin necesidad de compartir [los mismos
espacios fisicos. A través de estas plataformas, se pueden crear cuestionarios,
evaluaciones y foros entre otras variadas herramientas pedagogicas.

En las plataformas LMS se presenta centralizacion y automatizacion del
aprendizaje con caracteristicas de flexibilidad que permiten ser adaptadas a las
condiciones de la institucién y sus necesidades de formacion, el usuario se vuelve
protagonista del proceso ya que es el responsable de cumplir con los diversos
avances propuestos. Estas plataformas pueden ser bajo licencia o como recursos
abiertos y cada una de ellas tiene diferentes caracteristicas las cuales deben ser
analizadas y estudiadas segun las condiciones de la institucién con el fin de
seleccionar la mas adecuada para la organizacion y su objetivo de formacion.
Dentro de aquellas plataformas licenciadas la mas importante es Blackboard
mientras que en las de recursos abiertos es Moodle quizé la més utilizada en el

mundo.

« Blackboard: Plataforma de tipo comercial o propietaria usada por importantes
instituciones de educacion en Colombia como el Servicio Nacional de
Aprendizaje, la Universidad Nacional de Colombia y la Universidad de los
Andes. Esta integrada por diferentes secciones como el moddulo de
contenidos, las herramientas de comunicacién, las de evaluacién y las de

seguimiento y gestion de aprendizaje. Como ventajas ofrece:
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Integracion de otros LMS y complementacion con redes sociales
Incorpora herramientas como wikis, blogs, etc.

Comunicacion sincrona y asincrona entre docentes y estudiantes
Aprendizaje en cualquier momento y con cualquier dispositivo
Repositorio para almacenamiento de recursos

Promueve la colaboracion extraclase

Disefio y uso intuitivo

Programas especiales para inclusion de no videntes

Dentro de las desventajas podrian mencionarse:

X

X

En algunos casos requiere conocimientos en HTML

El acceso requiere conectividad a internet

El desempefio de la plataforma esta directamente ligado el servidor y su
configuracion

Plataforma de pago

Moodle: Su nombre indica un Entorno de Aprendizaje Dinamico Modular

Orientado a Objetos. Se presenta bajo licencia GNU en la cual se mantienen

los derechos de autor sobre la plataforma, pero quien quiera utilizarlo tiene el

permiso de copiar, usar y modificar el cédigo siempre y cuando se comparta

el codigo fuente a las demas personas. Permite combinar diferentes métodos

de aprendizaje a través de variadas actividades como foros, glosarios, wikis,

tareas, quices, encuestas o bases de datos entre otros las cuales pueden ser

adaptadas a las necesidades del proceso de formacion. Dentro de sus

ventajas se encuentran:

v
v
v
v

Control absoluto del curso por parte del profesor
Establecimiento de plazos de entrega y visualizacion de actividades
Estadisticas de informacion sobre el desarrollo del curso

Copia de cursos para su posterior reutilizacion



Creacion de cursos conjuntos con otros profesores
Uso de recursos de diferente origen (texto, audio, video, etc.)
Diferentes opciones de comunicacion entre docentes y estudiantes

Evaluacion continua y permanente

AN N NN

Temas configurables por el administrador del sitio seguin imagen

institucional

<

Cambio de rol por parte del profesor para visualizar claramente lo que veria
el estudiante

Entorno facil y sencillo de utilizar

Integracion de elementos SCORM

Retroalimentacion inmediata de las actividades

Licencia de recurso abierto GNU

NN NN

Procesos de instalacion y mantenimiento sencillos
Como desventajas pueden nombrarse:

% No integra el uso de videoconferencias

x Requiere de una comunicacion constante debido a la ausencia de
presencialidad en las clases impartidas

% Por ser online se necesita contar con conectividad

x Exige el compromiso y responsabilidad por parte del estudiante para seguir
adecuadamente el proceso

% No tiene posibilidad de una personalizacién puntual hacia un estudiante ya

gue todos los inscritos al curso ven la misma informacién

Teniendo en cuenta el analisis realizado anteriormente asi como las condiciones
propias de la institucion, se concluye que si bien ambas plataformas persiguen la
misma finalidad, existen diferencias en cuanto a disefio y costos siendo Moodle
una plataforma ampliamente conocida, gratis y de codigo abierto mientras que
Blackboard es licenciada (de pago) y no permite modificaciones estructurales en
su codigo. De esta manera se sugiere usar la plataforma Moodle para crear las

diferentes aulas virtuales gracias a sus diferentes prestaciones, caracteristicas y



facilidad de configuracion, uso e instalacion, y por contar con licencia GNU de

cbdigo abierto se aconseja el uso de la plataforma Moodle como LMS.

Para logar ese espacio adecuado para el aprendizaje de los alumnos, se requiere
configurar un ambiente (pedagogico) y un soporte (tecnoldgico) que lo posibilite.
Ese ambiente debe permitir compartir y trabajar de forma colaborativa, y generar
asi comunidades virtuales de aprendizaje. Es esencial generar un ambiente virtual
gue no implique reproducir las tradicionales condiciones de la presencialidad, que
tenga en cuenta las necesidades de construir soportes que posibiliten el proceso
de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, la combinacién e integracion entre
los modelos es la mejor manera de ofrecer al alumno un proceso de ensefianza y
aprendizaje mas completo.

FORMACION: Por Gltimo y con el fin de lograr las metas propuestas, es necesario
realizar un proceso de formacion para los docentes con el fin de que éstos logren
aprovechar las ventajas que ofrecen las TIC al interior de sus asignaturas por lo
gue se propone realizar un diplomado de 120 horas en TIC para la docencia

consistente en las siguientes teméticas:

1. NOMBRE DEL DIPLOMADO

TIC EN LA EDUCACION

2. TIEMPOS

DURACION MODALIDAD FECHA INICIO Y FIN
4 modulos de 30 horas c/u | 70% Presencial
Total: 120 horas 30% Virtual
3. OBJETIVOS
GENERAL

Brindar los elementos necesarios para incorporar adecuadamente las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones a los procesos de ensefianza aprendizaje por
parte de los docentes en cualquier area y nivel.

ESPECIFICOS

Desarrollar las competencias digitales necesarias para el correcto uso del
computador y el Internet asi como de sus diferentes herramientas.

Establecer los conceptos pedagdgicos y estilos de aprendizaje inmersos en la
educacion basada en TIC.

Potencializar las habilidades en los docentes referentes al manejo de las
herramientas TIC y los entornos web.




- Crear y gestionar un ambiente de aprendizaje completo basado en sistemas
de gestion del aprendizaje.

4. CONTENIDOS DEL CURSO

|.  ALFABETIZACION DIGITAL
- LasTIC
- Internet, Navegadores
- Busqueda de informacion
- Web1.0,2.0y3.0
- Ciudadania digital

Il. PEDAGOGIA PARA LAS TIC
- Modelos pedagogicos en las TIC
- elearning, bLearning...
- Estilos de aprendizaje en las TIC
- Rol del maestro y del estudiante
- Estructura didactica de contenidos virtuales
- Guiones y scripts para contenidos digitales
- OVAS

. HERRAMIENTAS WEB 3.0
- Herramientas plataforma Google
- Redes sociales
- JClic
- Disefio de OVAS

IV. SISTEMAS DE GESTION DEL APRENDIZAJE

- LMS

- Elrol docente y el rol del estudiante

- Configuracion del curso y recursos

- Plantilla del curso, esquema visual y organizacion de un curso en plataforma
virtual

- Publicar informacion

- Tarea

- Foro

- Cuestionario

- Calificaciones

5. METODOLOGIA

La metodologia para el desarrollo del diplomado involucra actividades como sesiones
conceptuales, talleres didacticos, casos practicos, foros, videos, lecturas,
presentaciones, y documentos multimedia en general.

Se desarrollard un 70% en modalidad presencial y un 30% en modalidad virtual a
través de una plataforma de gestion al cual cada participante tendra acceso mediante
un usuario y clave de acceso.

6. EVALUACION




La evaluacion para el diplomado se concibe en un esquema de realimentacion y mejora
constante. Cada modulo tendra actividades de heteroevaluacion, coevaluacion y
autoevaluacion

7. DIRIGIDO A
Docentes de educacién bésica y media, docente universitarios, administrativos en
educacién, estudiantes universitarios, investigadores en TIC y toda aquella persona
interesada en profundizar en las teméaticas de TIC incorporadas en la educacion.

8. RECURSOS
Salon de clases, Video beam, Computador, Salon de informatica segun el modulo,
Conectividad a Internet

De igual manera, realizar sensibilizaciones con los estudiantes y padres de familia
con el fin de concientizarlos de la importancia del buen uso de las TIC y sus

ventajas en las diferentes areas de la vida, especialmente en la educativa.

El resumen de la propuesta se presenta en la siguiente figura:

* Implementacion de aulas interactivas
e Conectividad para Internet e Intranet
e Servidor multimedia

e Plataforma LMS (Moodle)
e Creacion de aulas virtuales para cada uno de los cursos
e Incorporaciéon de herramientas TIC y OVA al LMS

e Capacitacion TIC a docentes

e Sensibilizacion a estudiantes y padres de familia sobre el
FORMACION correcto uso de las TIC

Figura 11. Fases de la propuesta. Elaboracion propia.



CONCLUSIONES

La caracterizacion de la institucion es un insumo importante al momento de realizar
un plan de implementacion TIC ya que permite establecer las condiciones socio
econdmicas de la instituciéon y su entorno con el fin de tomar las decisiones de
implementacion de la infraestructura necesaria y las caracteristicas de los
aplicativos a usar.

La implementacion de las TIC en el aula deben ser disefiadas a la medida de la
institucién teniendo en cuenta su modelo pedagdgico, su entorno y su dinamica
entre muchos otros factores.

El entorno WEB permite la generacion de un conocimiento con caracter
colaborativo el cual puede ser compartido y mejorado y el cual siempre esta
disponible para los usuarios teniendo en cuenta cuatro tipos de aprendizaje:
Aprender haciendo, Aprender Interactuando, Aprender buscando y Aprender
compartiendo.

Cada herramienta TIC debe aglomerar los diferentes tipos de aprendizaje para
lograr motivar en los estudiantes la generacion de conocimiento significativo.

Se deben usar las herramientas que estén disponibles online (en la Web) con el fin
de garantizar el uso las versiones mas actualizadas disponibles ya que algunas
aplicaciones son descargables como aplicaciones de escritorio y tienen también
version WEB.

Es necesario hacer busqueda y valoracién frecuente de herramientas TIC similares,
para usarlas en caso de que alguna de las herramientas de trabajo deje de estar
disponible.

La implementaciéon de las TIC en la educacién requiere de un compromiso
institucional que permita introducir en toda la comunidad académica el cambio
cultural que este tipo de actividades requiere.

Es importante la capacitacion docente en seleccién y uso de herramientas TIC con

el fin de sacar el mayor provecho de las soluciones implementadas.



El incorporar las TIC en una organizacion de cualquier indole, requiere de una
correcta planeacion que permita generar un proyecto a la medida de la organizacion
y basado en sus caracteristicas y dinamicas propias.

El manejo de herramientas como el internet y el correo electronico es usado por los
estudiantes y docentes como fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje
dejando de lado otras como las redes sociales o los objetos virtuales de

aprendizaje.
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ANEXO 1. ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

LAS TIC EN LA EDUCACION

Entrevista a rectoria

Con el fin de fortalecer el proceso de implementacion de las TIC en el aula, solicitamos su amable
participacién en el diligenciamiento de la siguiente entrevista. Le agradecemos de antemano su
tiempo y sinceridad en el desarrollo de la misma.

1. ¢En la actualidad existe un proyecto para la integracion de las TIC en la institucién?, En
gué consiste?

2. ¢, Como cree que las TIC pueden fortalecer un Proyecto TIC al interior de la institucion?

3.  ¢Qué procedimientos se ponen en practica para la participacion de los diferentes actores
en la planeacion institucional?

4, ¢ Los procedimientos adoptados son flexibles y operativos?

5. ¢, Se evidencian algunas lineas de accion que integran la comunidad a la dindmica
institucional?




LAS TIC EN LA EDUCACION

Entrevista a coordinacidon académica

Con el fin de fortalecer el proceso de implementacion de las TIC en el aula, solicitamos su amable
participacion en el diligenciamiento de la siguiente entrevista. Le agradecemos de antemano su
tiempo y sinceridad en el desarrollo de la misma.

1. ¢ Se utilizan las TIC como un recurso para la motivacibn o para cambiar la propuesta
pedagdgica?

2. ¢Hay un enfoque coordinado para la provision de recursos y contenidos digitales
asegurando gque estos cubran todas las areas tematicas posibles?

3. ¢Algun docente y/o alumnos participan de acciones con la comunidad? ¢ Qué proyecto?

4.  ¢Qué modelo pedagdgico se aplica en la institucion? Expliquelo

5. ¢, Qué caracteristicas académicas involucran los procesos de ensefianza aprendizaje a
nivel de la media vocacional?




LAS TIC EN LA EDUCACION

Entrevista a jefe de sistemas

Con el fin de fortalecer el proceso de implementacion de las TIC en el aula, solicitamos su amable
participacion en el diligenciamiento de la siguiente entrevista. Le agradecemos de antemano su
tiempo y sinceridad en el desarrollo de la misma.

1. ¢ Existe asistencia disponible para los docentes que deseen utilizar las TIC para producir
recursos digitales?

2. ¢ Tienen los docentes y los alumnos oportunidad de utilizar recursos de TIC de manera
significativa durante y después de la clase?, ¢ Cudles?

3. ¢ Existe un espacio web donde los centros educativos pueden publicar sus paginas y
recursos para facilitar su publicacién?

4.  ¢Cuantas PC hay en la institucion?, ¢ Donde estan ubicadas?, ¢Para qué van a
utilizarse?

5. ; Hay intranet?, ¢ Qué uso tiene?, ¢ Hay conexién a Internet?, ¢ Con qué caracteristicas?
é é é




LAS TIC EN LA EDUCACION

Entrevista a coordinacion administrativa

Con el fin de fortalecer el proceso de implementacion de las TIC en el aula, solicitamos su amable
participacion en el diligenciamiento de la siguiente entrevista. Le agradecemos de antemano su
tiempo y sinceridad en el desarrollo de la misma.

1.  ¢Qué valores tiene la pensién en la institucién para cada uno de los niveles?

2. ¢, Qué formas de pago existen para las pensiones en la institucion?

3. ¢, Qué porcentaje de cartera morosa existe en la institucion?

4, ¢ Existen algunos cobros adicionales diferentes a la pensién?, ¢ Cuales?

5. ¢ Qué porcentaje del presupuesto anual corresponde a la inversién en tecnologia en la
institucion?




ENCUESTA SOCIOECONOMICA
GRADO 10 Y 11

*Obligatorio

1. Edad *
|

Tu respuesta

2. Sexo *
Hombre
Mujer

3. Tipo de vivienda *
Casa

Apartamento

Otra:

4. Pertenencia de la vivienda *
Familiar

Propia

Arrendada

Estrato *

5.
1
2
3
4
5

6. Vive con *
Padre y Madre
Padre

Madre

Otra:




7. Actividad econdmica del padre *
Empleado

Independiente

Desempleado

8. Actividad econdmica de la madre *
Empleada

Independiente

Desempleada

9. Depende econdmicamente de *
Padre(s)

Independiente

Otra:

P

10. Ingresos familiares *

Tu respuesta

ENVIAR

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.



ANEXO 2. HERRAMIENTA DE EVALUACION PARA LA SELECCION DE
HERRAMIENTAS DIGITALES DE APOYO A LA PRACTICA PEDAGOGICA

Criterios de evaluacidon para la seleccion de herramientas

digitales de apoyo a la practica pedagogica
Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo
y 5 es el mas alto.

Aplicacién

Descripcién
Criterio Métrica Puntaje
Se aprende su manejo basico en poco tiempo.
Es de facil manejo y de forma intuitiva.
Presenta interfaz clara y facil de navegar.
Licenciamiento Es software libre o se tiene acceso a la licencia.
Se tiene alta disponibilidad o acceso al recurso.
Permite otros requerimientos técnicos que necesita la
actividad didactica (intercambio de archivos, despliegue
de presentaciones, manejo de presentador, invitados,
etc.).

Curva de aprendizaje
y facilidad de uso

Criterios técnicos o .
Presenta bajos indices de fallas o problemas técnicos

Trabaja de forma satisfactoria con las caracteristicas
tecnoldgicas disponibles (red, capacidad de computo,
dispositivos como camaras, micr6fonos, méviles, etc.)
Es compatible con el sistema operativo disponible.

Se adecua a las caracteristicas especificas de los
estudiantes o usuarios.

Criterios : __ :
pedagogicos Se ajusta a las caracteristicas y necesidades de la

actividad a desarrollar.
Como medio de interaccion favorece la consecucion del
objetivo de la actividad didactica.

TOTAL

Tabla 12. Matriz de evaluacion para herramientas TIC. Adaptada de: Martha Bibiana Gonzélez Quiroga




ANEXO 3. TABLAS DE EVALUACION PARA LAS HERRAMIENTAS TIC
SELECCIONADAS

Criterios de evaluacién para la seleccion de herramientas digitales de apoyo a la practica pedagdégica

Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo y 5 es el mas alto.

Aplicacion | Desmos Geogebra
Es una calculadora, con Software matematico
capacidad para graficar las | interactivo libre para la
férmulas que se trabajan en | educacién en colegios y
el aula, ofreciendo una universidades. Es un
... | ventaja significativa en el procesador geométrico y un
Descripcion Y .
aprendizaje, puesto que procesador algebraico, es
mientras se explica o decir, un compendio de
expone una formula en matematica con software
clase la podemos ilustrar interactivo que reune
directamente en pantalla. geometria, algebra y célculo
URL https://www.desmos.com/ http://www.geogebra.org/
. . Software libre, es online,
Firmware Software libre, es online, con opcidn de descargarlo
requiere crear cuenta al PC
Criterio Métrica Puntaje Puntaje
Se apfende su manejo basico en 47 45
Curva de poco tiempo.
o Es de facil manejo y de forma
aprendizaje y intuitiva 4.8 4.6
facilidad de uso — —
Presenta interfaz clara y facil de
4.8 4.7
navegar.
. _ Es software libre o se tiene acceso a
Licenciamiento . . 5 5
la licencia.
Criterios Se tiene alta disponibilidad o acceso 5 46
técnicos al recurso. '
Permite otros requerimientos técnicos
que necesita la actividad didactica
(intercambio de archivos, despliegue 4.8 4.8
de presentaciones, manejo de
presentador, invitados, etc.).
Presenta bajos indices de fallas o
A 4.9 45
problemas técnicos
Trabaja de forma satisfactoria con las
caracteristicas tecnolégicas
disponibles (red, capacidad de 5 4.5
cémputo, dispositivos como camaras,
micréfonos, moviles, etc.)
Es compatible con el sistema
. . . 4.8 45
operativo disponible.
Se adecUa a las caracteristicas
especificas de los estudiantes o 5 5
usuarios.
Criterios Se ajusta a las caracteristicas y
A necesidades de la actividad a 4.7 4.7
PEREETEE desarrollar.
Como medio de interaccion favorece
la consecucién del objetivo de la 5 5
actividad didactica.
TOTAL 4.84 4.7



https://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre

Criterios de evaluacion para la seleccion de herramientas digitales de apoyo a la practica pedagdégica

Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo y 5 es el més alto.

Aplicacion | Unicoos ThatQuiz
Qrganlza0|on educatlvq sin ThatQuiz es un sitio web
animo de lucro, en su sitio di | Lel al
web pueden encontrarse mediante ef cual e aiumno
videos de matematicas pye_de poner en practica
RSN g S ' . | distintos ejercicios de
Descripcion | fisica, quimica y tecnologia, o
para ultimos afios de matematlcas, y asuvez
secundaria y bachillerato y permite que el profesor pueda
HiMeros anos generar pruebas de
prit o evaluacion.
universitarios.
URL | it _ ’ https://www.thatquiz.org/es
p://www.unicoos.com
/
q Software libre, es online, con
Criterio Métrica Puntaje Puntaje
Se aprende su manejo basico en 5 48
poco tiempo. )
CITE e Es de facil manejo y de forma
aprendizajey |. | .. 10y 4.8 5
- intuitiva.
facilidad de uso - —
Presenta interfaz clara y facil de
4.8 4.9
navegar.
Licenciamiento Es _softw_are libre o se tiene acceso a 5 5
la licencia.
Se tiene alta disponibilidad o acceso 4 4.6
al recurso. )
Permite otros requerimientos
técnicos que necesita la actividad
didactica (intercambio de archivos, 4 5
despliegue de presentaciones,
manejo de presentador, invitados,
etc.).
C'rlte_rlos Presenta bajos indices de fallas o
técnicos A 45 4.6
problemas técnicos
Trabaja de forma satisfactoria con
las caracteristicas tecnologicas
disponibles (red, capacidad de 4 45
cémputo, dispositivos como
camaras, micréfonos, maviles, etc.)
Es compatible con el sistema
. . . 4.8 5
operativo disponible.
Se adecua a las caracteristicas
especificas de los estudiantes o 4.3 5
usuarios.
Criterios Se ajusta a las caracteristicas y
pedagogicos | necesidades de la actividad a 4.5 4.7
desarrollar.
Como medio de interaccion favorece
la consecucion del objetivo de la 45 5
actividad didactica.
TOTAL 4.4 4.8




Criterios de evaluacion para la seleccion de herramientas digitales de apoyo a la practica pedagdégica

Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo y 5 es el mas alto.

Aplicacion | El imperio de los nimeros Dipity
Sitio Web que retne vgrias Dipity es una aplicacion
calculadoras mateméticas: gratuita que permite la
L derl\{adas, integrales, creacion y publicacién en
Descripcion | matrices, calculadoras Internet de lineas del tiempo
graflcas_, numeros interactivas con fines muy
complejos, limites, diversos
estadistica y entre otras. )
URL | http://es.numberempire.com/ | http://www.dipity.com/
La version gratuita es
Firmware limitada pero funcional,

Software libre, es online.

requiere crear cuenta.

Criterio

Métrica

Puntaje

Puntaje

Curva de
aprendizaje y
facilidad de uso

Se aprende su manejo bésico en
poco tiempo.

4.5

4.2

Es de facil manejo y de forma
intuitiva.

4.6

4.2

Presenta interfaz clara y facil de
navegar.

4.5

Licenciamiento

Es software libre o se tiene acceso a
la licencia.

4

Criterios
técnicos

Se tiene alta disponibilidad o acceso
al recurso.

4.5

Permite otros requerimientos
técnicos que necesita la actividad
didactica (intercambio de archivos,
despliegue de presentaciones,
manejo de presentador, invitados,
etc.).

Presenta bajos indices de fallas o
problemas técnicos

4.5

Trabaja de forma satisfactoria con
las caracteristicas tecnolégicas
disponibles (red, capacidad de
cémputo, dispositivos como
camaras, micréfonos, maviles, etc.)

4.8

4.5

Es compatible con el sistema
operativo disponible.

4.5

Criterios
pedagdgicos

Se adecua a las caracteristicas
especificas de los estudiantes o
usuarios.

4.3

Se ajusta a las caracteristicas y
necesidades de la actividad a
desarrollar.

45

4.5

Como medio de interaccion favorece
la consecucién del objetivo de la
actividad didactica.

4.5

4.5

TOTAL

4.6

4.2




Criterios de evaluacién para la seleccion de herramientas digitales de apoyo a la practica pedagogica

Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo y 5 es el mas alto.

Aplicacion | Es facil PowToons
Es un portal web que permite . .
. ) Permite crear presentaciones
... | conocer todas las conjugaciones ; .
Descripcion - . animadas y videos
de cualquier verbo, ademas de explicativos animados
conocer la gramatica espafiola. P
https://www.powtoon.com/
URL | http:/iwww.esfacil.eu/es/
home/g/es/
. La version libre es limitada
Firmware Es un portal gratuito pero funcional.
Criterio Métrica Puntaje Puntaje
Se aprende su manejo basico
. 4.5 4.8
Curva de en poco tiempo.
aprendizaje y | Es de facil manejo y de forma 45 45
facilidad de | intuitiva. ) )
uso Presenta interfaz clara y facil de 45 47
navegar.
Licenciamiento Es software I_|bre 0 se tiene 45 45
acceso a la licencia.
Se tiene alta disponibilidad o 45 45
acceso al recurso. ) )
Permite otros requerimientos
técnicos que necesita la
actividad didéactica (intercambio
A - 4.5 4.7
de archivos, despliegue de
presentaciones, manejo de
presentador, invitados, etc.).
Criterios Presenta bajos indices de fallas
. P 4.6 4.4
técnicos 0 problemas técnicos
Trabaja de forma satisfactoria
con las caracteristicas
tecnolégicas disponibles (red, 5 45
capacidad de cémputo, )
dispositivos como camaras,
micréfonos, moviles, etc.)
Es compatible con el sistema 5 48
operativo disponible. )
Se adecUa a las caracteristicas
especificas de los estudiantes o 45 4.8
usuarios.
Criterios Se ajusta a las caracteristicas y
pedagégicos necesidades de la actividad a 4 45
desarrollar.
Como medio de interaccion
favorece la consecucion del 45 43
objetivo de la actividad ) )
did4ctica.
TOTAL 4.4 4.6




Criterios de evaluacién para la seleccion de herramientas digitales de apoyo a la practica pedagégica

Lea los siguientes criterios de evaluacion y califique de 0 a 5, donde 0 es el puntaje mas bajo y 5 es el mas alto.

Aplicacion | Testeando CmapTools
Herramienta educativa y lidica Eg:;ﬂgr’]l; i)salrjgirganizar la
para profesores y estudiantes de informacion utilizando
colegios. Consiste en un juego . .
... | de preguntas y respuestas tipo recursos visuales (diagramas,
Descripcion o croquis, etc.), de forma que
test o trivial, agrupadas por podamos representar
Cursos y asignaturas que raficamente los
responden al desarrollo curricular 9 -
del periodo educativo. conocimientos que queremos
transmitir.
URL http://www.testeando.es/ hitps:{fwwi. powtoon.comho
me/gl/es/
Es de uso gratuito, esta en
. version web y descargable, la
Firmware | gs un portal gratuito versién web ?/equiere %rear
cuenta.
Criterio Métrica Puntaje Puntaje
Se aprende su manejo basico 5 45
Curva de en poco tiempo. :
aprendizaje y | Es de facil manejo y de forma 5 45
facilidad de | intuitiva. )
uso Presenta interfaz clara y facil de 5 47
navegar. )
Licenciamiento Es software I_ibre ose tiene 4 5
acceso a la licencia.
Se tiene alta disponibilidad o 45 45
acceso al recurso.
Permite otros requerimientos
técnicos que necesita la
acnwda_d dldactlca_ (intercambio 45 N/A
de archivos, despliegue de
presentaciones, manejo de
presentador, invitados, etc.).
Criterios Presenta bajos indices de fallas
. P 4.6 4.8
técnicos 0 problemas técnicos
Trabaja de forma satisfactoria
con las caracteristicas
tecnolégicas disponibles (red, 5 45
capacidad de cémputo, )
dispositivos como camaras,
micréfonos, moviles, etc.)
Es compatible con el sistema 5 48
operativo disponible. )
Se adecUa a las caracteristicas
especificas de los estudiantes o 4.5 4.8
usuarios.
Criterios Se ajusta a las caracteristicas y
pedagégicos necesidades de la actividad a 4 45
desarrollar.
Como medio de interaccion
favorece la consecucion del 46 47
objetivo de la actividad ) )
did4ctica.
TOTAL 4.6 4.7




