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RESUMEN

La investigacion Leer y escribir en la universidad: una aproximacion desde las estrategias
didacticas se pregunta por estrategias de alfabetizacion académica, a la luz de los postulados de
Paula Carlino, que pueden apoyar los procesos de lectura y escritura para la investigacion en la
Maestria en Ciencias de la Educacion (MCE) de la universidad de San Buenaventura. Se
considera que reflexionar en torno a las competencias lecto-escriturales en la MCE contribuye a
mejorar las capacidades de redaccion, interpretacion y argumentacion presentes en los textos

académicos y la calidad de la produccion cientifica del medio universitario.

Se propone un enfoque cualitativo: y metodolégicamente se encauza a través del analisis
de discurso, desde el cual se espera que, mediante encuestas dirigidas a los estudiantes de
posgrado y docentes de la MCE, la Universidad le abra un espacio a nuevas experiencias
pedagogicas y realice ajustes en los campos de formacién del desarrollo curricular visible y
oculto, brindando herramientas de alfabetizacion académica que permitan generar textos

académicos de calidad con profesionales preparados para desarrollarlos.

El trabajo toma como metodologia el analisis del discurso, en tanto se concentra en el
lenguaje, partiendo de los postulados de Paula Carlino, aplicados al contexto de la MCE, para
hacer un analisis comparativo, revisando el contexto de los estudiantes del programay las
reflexiones de las propuestas de Paula Carlino en torno a la lectura y escritura en la universidad.
Los instrumentos empleados en este proyecto son la encuesta a estudiantes de los diversos
semestres de la MCE y docentes de la misma, con el fin de conocer su reflexién en torno a la

lectura y escritura en la Universidad en un programa especifico.

Palabras Clave: Alfabetizacion académica, lectura, escritura, redacciéon, argumentacion,

educacion superior, universidad, estrategias didacticas.
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Introduccion

El presente trabajo aborda el tema de la lectura y la escritura en la universidad, procesos
intelectuales que se dan en las comunidades como précticas sociales. En el ambito de la
universidad, identificada como una comunidad académica que genera conocimiento, se reconoce
la importancia del lenguaje en el aprendizaje de cualquier disciplina, ya sea cientifica,
humanistica o tecnoldgica para esgrimir los contenidos especificos de cada campo y conocer las
caracteristicas linguisticas de los textos que se leen y se escriben, segin el campo disciplinar al
que pertenecen.

Ahora bien, no se trata de realizar ejercicios convencionales para aprender a leer o
escribir sino de ensefiar a leer, a escribir y a estudiar en una determinada cultura escrita, en una
comunidad académica especifica. Para ello, es preciso realizar una aproximacion a los procesos
de lectura en la universidad o como lo refiere Carlino (2013) la alfabetizacién académica y
presentar estrategias que puedan apoyar los procesos de escritura y lectura inherentes a la
produccidn investigativa en el caso particular de la Maestria en Ciencias de la Educacion de la
Universidad de San Buenaventura, sede Bogota.

Por tanto, este trabajo investigativo parte de una problematica sobre las falencias en
lectura y escritura evidenciadas en los estudiantes de la Maestria en Ciencias de la Educacion de
la universidad en mencién y la preocupacion de algunos maestros al respecto, lo cual requiere
analisis conceptual de la alfabetizacion académica y una aproximacion al discurso de Paula
Carlino, con el fin de presentar estrategias, que ayuden a la produccién de textos académicos con

sentido y de calidad.



Capitulo 1.
Antecedentes

Porque hacerse cargo de la escritura de los estudiantes no es cuestion de concepciones
ni de voluntades Unicamente. Se requieren cambios institucionales que alienten la
integracion de la ensefianza de la escritura en el dictado de cada una de las materias,
gue favorezcan la reflexion conjunta entre profesores de las distintas areas disciplinares
y expertos en escritura y aprendizaje, que creen recursos para orientar a los docentes,
que promuevan foros de discusion y de presentacién de comunicaciones sobre estos
temas, que reconozcan el desarrollo profesional que implica comprometerse con la
alfabetizacion académica, que defiendan la reasignacion de los fondos necesario.
Carlino, 2012, p. 54

La presente investigacion tiene como objetivo ofrecer un acercamiento al tema de la lectura 'y la
escritura en la universidad y detectar la existencia de algunas lineas de investigacion comunes a
este proyecto.

Son muchos los textos que se han escrito al respecto, de los cuales mencionaré algunos:

Leer y escribir en la universidad de Luis Bernardo Pefia Borrero (2007) fue una
experiencia formativa que se inicié en el 2005, en la Facultad de Psicologia de la Universidad
Javeriana, con el propdsito de cualificar los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion
superior y desarrollar el espiritu de indagacion, el pensamiento independiente y las competencias
comunicativas de los estudiantes, mediante la practica de la lectura y la escritura.

La lectura y la escritura en las tesis de maestria, estudio investigativo realizado en la
Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota, por Ligia Ochoa Sierra (2009), centra su
atencion en la lectura y la escritura como factores que pueden favorecer u obstaculizar la
terminacion de una tesis de maestria. Entre los factores favorecedores sefiala: un buen trabajo en
el pregrado a nivel de estas competencias comunicativas, una imagen positiva y real del

estudiante como lector y escritor, el gusto por la lectura y la escritura, y la relacién entre ideas y
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lectoescritura. También indica factores negativos como la falta de reconocimiento por parte del
estudiante de sus propios problemas, los malos habitos de trabajo, los vacios conceptuales, la
falta de ensefianza de la lectura y la escritura, y las metodologias que emplean los directores de
tesis en las asesorias, pues, aunque para unos resultan apropiadas, para otros (los no graduados)
parece que no.

En “;Para qué se lee y se escribe en la universidad colombiana? Caracterizacion de
practicas de lectura y escritura en 17 universidades colombianas”, estudio realizado por Mauricio
Pérez Abril de la Pontificia Universidad Javeriana, Colombia, y Alfonso Rodriguez Manzano de
la Universidad del Atlantico y la Universidad del Norte (2013), se sefiala que si bien no fue
posible identificar unas directrices explicitas de politicas institucionales al respecto, las
universidades colombianas si estan preocupadas por el tema de la lectura y la escritura
académica. Por otro lado, gran parte de los estudiantes que ingresan a la universidad colombiana
llegan con debilidades basicas en lectura y escritura, y sin las herramientas necesarias para entrar
a la vida académica de la educacion superior.

“Alfabetizacion académica: leer y escribir desde las disciplinas y la investigacion”,
trabajo investigativo realizado por Alexander Arbey Sanchez Upegui (2016), se plantean algunas
consideraciones sobre la escritura en el &mbito universitario con base en el concepto de
alfabetizacion académica y nociones como la escritura a través del curriculo y las disciplinas, y
los géneros discursivos. Ademas, consolida una propuesta de alfabetizacién académica orientada
a la ensefianza de la escritura de articulos cientificos originales (y otros géneros, como las tesis
de posgrado) mediante la figura de un seminario-taller, el cual tiene mayores resultados si su
disefio y estrategias didacticas se realizan en el marco del analisis del género discursivo y el

enfoque retoérico-funcional.
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La escritura académica en contexto: posibilidad de desarrollo profesional de profesores
universitarios de Elizabeth Hernandez Vargas y Martha Liliana Marin Cano (2018) es una
revision documental del 2006 al 2016 en la que se pueden observar las dificultades que se dan en
el proceso escritor: el profesor universitario no tiene formacion escritural, escribir es una tarea
compleja y los profesores universitarios no estan formados apropiadamente para ser usuarios de
la escritura.

Todos los anteriores estudios investigativos se han basado en las experiencias y los
postulados realizados por Paula Carlino, quien posee un extenso bagaje académico en el tema y
quien es punto de referencia central en la presente investigacion. Algunas de estas experiencias
se encuentran en los siguientes textos:

En el articulo “Alfabetizacién académica: un cambio necesario, algunas alternativas
posibles”, Carlino (2003) resefia las investigaciones sobre alfabetizacion académica y sefiala su
poder explicativo para dar cuenta de las dificultades al leer y escribir constatadas en los
estudiantes del nivel superior. Examina el potencial epistémico de la escritura, desaprovechado
por nuestras casas de altos estudios, que no ofrecen el contexto necesario en el que los alumnos
puedan escribir para aprender. Sintetiza luego los resultados del relevamiento que hace sobre
noventa universidades australianas, canadienses y norteamericanas, en las que, contrariamente a
nuestras instituciones, se han implementado diversos sistemas para alfabetizar académicamente a
sus estudiantes. Al final, concluye delineando los cambios institucionales y curriculares que
precisaria nuestra educacion superior para hacerse cargo de transmitir la cultura escrita intrinseca
a las carreras que ensefia.

En Escribir, leer, y aprender en la universidad. Una introduccién a la alfabetizacion

académica, Carlino (2005) cuestiona de qué modo estan implicados los docentes, las situaciones
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didacticas y las condiciones institucionales en las dificultades que se encuentran en los
estudiantes; el desencuentro entre lo que los profesores esperan y lo que logran los estudiantes en
el nivel superior; qué pueden hacer los docentes para disminuir en parte esta brecha inevitable y
mostrar el camino, estableciendo la relacidn entre los conceptos provenientes de la psicologia,
las ciencias del lenguaje y la educacion.

En el articulo “Alfabetizacién académica diez afios después”, Carlino (2013) recorre
ciertas ideas que contribuyeron a conceptualizar los problemas intervinientes y analiza iniciativas
desarrolladas en el entorno argentino, contraponiendo el enfoque de ensefiar practicas situadas
versus entrenar habilidades fragmentarias. Se sostiene que el debate se ha desplazado desde la
discusion sobre si es apropiado 0 no ocuparse de la lectura y la escritura en los estudios
superiores hacia la disputa sobre quién, como, donde, cuando y para qué hacerlo. Ademas,
Carlino plantea en este texto la necesidad de reformular la conceptualizacion de la alfabetizacion
académica no solo como el aprender a leer y a escribir en la universidad, sino como los procesos
de lectura y escritura que sitdan al estudiante en un contexto segun la formacion especifica.

El trabajo de Paula Carlino ha demostrado avances en las practicas que ayudan al
estudiante a leer y escribir mejor, especialmente a través de sus estudios sobre el proceso en
Argentina, Estados Unidos, Australia y Canada. En el caso de Colombia y sus universidades, ain
se estd buscando que los trabajos de grado no se queden Unicamente en la sala de tesis de la

biblioteca, sino que aporten a mejorar sus procesos lectores y escriturales.
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Capitulo 2.
Planteamiento del problema, justificacion y objetivos

Planteamiento del problema

La problematica aqui presentada se relaciona con la manera en que la Maestria de Ciencias de la
Educacion de la Universidad San Buenaventura aborda e involucra la lectura y la escritura como
instrumentos fundamentales de los procesos de aprendizaje, los cuales inciden en la manera de
comprender y analizar los textos asignados en las clases.

Por otra parte, en la universidad el estudiante se enfrenta a una construccion de
conocimiento que no siempre esta en sintonia con su realidad particular. Por ejemplo, al
momento de leer y escribir en contextos de una comunidad académica especifica, el estudiante
en ocasiones no logra organizar sus ideas de manera clara, lo que lleva a que no alcance a
desarrollar sus habilidades de comprensién y produccién de textos segun las exigencias para sus
procesos escriturales.

Lo anterior suscita en los estudiantes frustracion al no entender los textos que leen porgue
no cuentan con las herramientas de sintesis adecuadas y muchas veces ignoran los procesos
semanticos profundos que subyacen a la superficialidad de lo que esta escrito. Se encuentran
falencias en todos los niveles de lectura: el literal, el inferencial, el intertextual y la lectura

critica, que deberia ser la impronta de todo estudiante universitario.

Pregunta de investigacion
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¢Cuales son las estrategias de alfabetizacion académica, a la luz de los postulados de Paula
Carlino, que pueden apoyar los procesos de lectura y escritura para la investigacion en la

Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogota?

Justificacion
La lectura y la escritura a lo largo de la historia han sido dos herramientas que han aportado
significativamente al desarrollo de la humanidad, gracias a las cuales el ser humano ha elaborado
un tejido estructurado por nuevos conocimientos.

Por esta razon, el papel de la lectura y la escritura en el nivel universitario posee un gran
valor; es en el transito por la educacion superior donde el estudiante logra adquirir y estructurar
gran parte de sus procesos cognitivos.

Entonces, es importante leer y escribir porque:

1. Lalecturaes el insumo para que los estudiantes produzcan textos nuevos, que se
requieren en sus procesos formativos y para exponer sus aportes a la comunidad
académica a la que pertenecen. Por consiguiente, en todas las disciplinas se deben
orientar los procesos de lectura y escritura de los estudiantes, porque leer y escribir son
las formas por excelencia que tenemos los seres humanos para relacionarnos con el
mundo.

2. Son dos procesos que nos permiten encontrar maltiples sentidos en un texto, dandonos la
oportunidad de reconocernos en las experiencias de los demas.

3. Lalecturay la escritura estan presentes en todos los aspectos de nuestras vidas, sin

embargo, es en la educacion superior cuando el nivel de exigencia es mas riguroso: a
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mayor dominio de estas habilidades, mayor calidad habra en la produccion escrita de los

estudiantes.

Una muestra de los desafios que supone elaborar una tesis de grado es la experiencia del
conflicto vivido por el escritor desde que su asesor de tesis pronuncia las palabras proyecto de
grado. El estudiante lucha contra diversos obstaculos: no saber qué investigar, qué leer, a quién
elegir para hacer su trabajo; se enfrenta con el miedo de la hoja en blanco, con la premura del
tiempo y con la sensacidn de sentirse abrumado por multiples autores a los cuales llega, en
algunos casos, por primera vez y predispuesto a no entenderlos. Por lo anterior, es vital que el
estudiante se reconcilie con la lectura y la escritura, y que aprenda a verlas como herramientas
que le ayudaran a resolver las dificultades académicas en las que se vera inmerso.

Segun Serrano (2000), esto significa que, a medida que escribimos, en nuestro
pensamiento se van generando nuevas ideas que se relacionan, se estructuran y se expresan a
través del lenguaje escrito, y en el transcurrir de ese proceso logramos insights, encontramos
explicaciones, descubrimos relaciones entre hechos y elementos que antes nos sentiamos
incapaces de establecer. Por esto, la escritura no solo nos permite expresar nuestros
pensamientos, sino que, a la vez, nos concede la posibilidad de pensar y reflexionar sobre ellos,
separandolos de nosotros mismos a fin de reestructurarlos en nuevas ideas (funcion de
“reificacion”, segiin Teberosky, 1995, citado en Serrano, 2000, p. 9).

Una cosa es que se asimile el contenido de una lectura y otra muy diferente es
transformar la realidad del estudiante y generar un nuevo saber. Esto lleva a pensar que leer y
escribir también estan permeados por una gran carga emocional, afectiva y motivacional, tanto

intrinseca como extrinseca.
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Es decir, la lectura y la escritura son las herramientas pedagogicas que posibilitan una
construccion activa del conocimiento, el cual, al estar vinculado al texto, a la realidad del
estudiante y al acompafiamiento del docente, logra hacerse creador de sentido para él. Lo anterior
hace que el estudiante pase de una lectura y una escritura personales, a unas publica, las cuales le
exigen aprender nuevos conceptos, un nuevo lenguaje.

La alfabetizacidon académica responde a esta ruptura entre el lenguaje cotidiano del
estudiante y el de los textos con los que se forma intelectualmente. No se trata de eliminar uno u
otro lenguaje, académico o coloquial, sino de ensefarle al tesista a pensar en ambos. En la
siguiente seccion se trataran las dificultades que derivan de esta “ruptura”.

En las précticas educativas de ensefianza de la lectura y la escritura a nivel universitario
se hace necesario hacer una reestructuracion sobre el concepto y el imaginario que existen en
algunos docentes sobre las capacidades adquiridas que debe traer el estudiante que se enfrenta a
un estudio de nivel superior.

Por lo tanto, la universidad debe tomar conciencia de la importancia que tiene la
alfabetizacion académica dentro de sus aulas, como un aporte significativo a la solucién de
problemas en los procesos de aprendizaje de sus estudiantes a traves de la lectura y la escritura,
entendiendo que ensefiar a leer y escribir no es una exigencia extrinseca a su realidad, sino, todo
lo contrario, es una responsabilidad intrinseca a su funcién educativa.

En este proceso transformador del contexto educativo, lo mas importante es que la
universidad logre potencializar cada una de las habilidades y las destrezas que va adquiriendo el
estudiante con la comunidad académica a la que pertenece, en funcion de un saber en desarrollo
transformador de las practicas de ensefianza en la apropiacion de nuevos conocimientos. Este

hecho logra que el estudiante esté alfabetizado; la alfabetizacion académica requiere un “proceso
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intencional” de parte del profesor para que el alumno pueda transformar su conocimiento y ser
participe de una “practica letrada”. Por consiguiente, es necesario acompanar al futuro o actual
tesista para que se vuelva consciente de su propio lenguaje, de manera que las convenciones
académicas no sean una carga para su pensamiento, sino un escenario en el que pueda ampliar su
perspectiva.

De esta manera, los estudiantes necesitan una introduccion a esta nueva forma de
escritura, que tome en cuenta su experiencia con el lenguaje, pero que no se limite a aspectos
linguisticos. EI conocimiento de la gramatica o las reglas ortograficas no seria suficiente debido
a que es necesario ensefiarle al estudiante a pensar con la escritura, especificamente con el
lenguaje que su carrera le propone. Este, aunque se estudia desde disciplinas especificas, no
puede separarse del contexto disciplinar en el que se expresa: cada area ensefia una forma
particular de comprender y expresar las propias ideas (Carlino, 2008, p. 165).

Todo lo expuesto permite encontrar las razones por las cuales Paula Carlino, como
referente tedrico e investigativo, permite abordar la pregunta por la alfabetizacion académica. Es
oportuno relacionar el concepto de literacidad de Cassany (2006), quien también ha realizado
estudios en el tema, como el saber hacer uso correcto de todo el alfabeto, incluyendo géneros
discursivos y roles del autor, lo que significa que, para él, el conocimiento se va construyendo
desde el contexto, es decir, se trata de un conocimiento con caracter sociocultural. Carlino
(2012), aunque coincide con el autor, sostiene que la alfabetizacion académica no se debe
ensefar desde formulas o normas, sino que se aprende desde la practica, y deja claro que la Unica
forma de aprender a leer y escribir es leyendo y escribiendo.

Finalmente, el aporte de esta investigacion para la Maestria en Ciencias de la Educacion

de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogota, son las estrategias de alfabetizacién
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académica que pueden apoyar los procesos de escritura y lectura inherentes a la produccién
investigativa en los estudiantes que se enfrentan a la produccion de un texto académico como

opcién de grado.

Objetivos

Objetivo general.
Proponer las estrategias de alfabetizacion académica que pueden apoyar los procesos de escritura
y lectura inherentes a la produccion investigativa en la Maestria en Ciencias de la Educacion de

la Universidad de San Buenaventura de la sede Bogota.

Objetivos especificos.

1. Identificar las dificultades que afectan el proceso de lectoescritura para la elaboracién de
reportes finales de investigacion.

2. ldentificar las estrategias de alfabetizacion académica que emergen en los discursos de
algunos estudiantes y docentes de la Maestria en Ciencias de la Educacion de la

Universidad de San Buenaventura.



19

Capitulo 3.

Marco conceptual

Escrituray lectura en la universidad

En Colombia, al igual que en otros paises de América Latina, la lecturay la escritura en la
educacidn superior se han convertido en objeto de interés debido a que estos procesos inciden
directamente en el desempefio académico de los estudiantes y en temas tan sensibles en la vida de
las instituciones como la calidad académica, la produccién de conocimiento, las dificultades de
comunicacién, la repitencia y la desercion, entre otros.

Salazar-Sierra et al., 2015, p. 53

El arte de escribir es tan antiguo como la historia de la humanidad; el hombre necesitd expresarse
por medio de simbolos que con el pasar del tiempo se hicieron necesarios y cotidianos en su
quehacer. Sin embargo, no todo lo que se escribe es proporcional a cualquier contexto, es decir,

cada espacio disciplinar tiene su forma de expresarse y escribirse.

En palabras de Paula Carlino (citada en Pefia, 2007, p. 2),

Leer y escribir son procesos intelectuales que se dan dentro de ciertas practicas sociales:
herramientas para aprender dependientes de modos culturales de hacer cosas con el lenguaje. Y es
un despropdésito que la universidad no se ocupe de ellos, porque los desaprovecha como
estrategias de aprendizaje y porque los desconoce cOmo constitutivos de las comunidades

académicas que han dado origen y sostienen la propia universidad.

Segun Carlino (2003, citada en Ochoa, 2009, p. 3), detras de todas estas experiencias se

encuentran los siguientes supuestos:
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1) la lectura y la escritura son necesarias para aprender a pensar criticamente dentro de los marcos
conceptuales de cada disciplina; 2) ingresar en la cultura escrita de cualquier dominio de
conocimiento exige dominar sus practicas discursivas caracteristicas y 3) producir e interpretar
textos especializados, segin los modos académicos, implica capacidades en formacién no

alcanzables espontaneamente.

Leer y escribir en la universidad son procesos diferentes a los que se realizan en los ciclos
educativos anteriores, y por ello necesitan espacios y recursos institucionales especificos. El
problema no reside Unicamente en una previa formacién deficiente de los estudiantes, sino en las
nuevas exigencias a las que se ven enfrentados en la universidad, como la construccién de
conocimiento distinto y acorde a otros contextos de su realidad que les son desconocidos.

Por otra parte, Cassany (2000, citado en Hernandez y Marin, 2018, p. 66) define la
escritura como una manifestacion de la actividad linglistica humana que implica los rasgos de
intencionalidad y de contextualidad de la actividad verbal. Asi mismo, constituye un hecho
social que se hace manifiesto en un tiempo y en un espacio determinados, y que es compartido
por una comunidad especifica.

Por consiguiente, la escritura académica como practica social implica una serie de
procesos que “conectan los pensamientos, las percepciones, las experiencias y los proyectos de la
gente con colectividades més amplias de accion y creencias organizadas” (Bazerman, 2008, p.
355). Por tanto, los usuarios de la escritura académica, como lo afirman Hernandez y Marin
(2018), se encuentran enfrentados a exponer sus conocimientos y sus puntos de vista
socioculturales en cada una de sus elaboraciones discursivas, por tal razén deben asumir la

escritura como un medio de comunicacion entre las personas, que trasciende el tiempo vy el



21

espacio. Desde esta perspectiva, la escritura debe incorporar el sujeto escritural como un ser
social, politico y cultural que trasciende su ser en las palabras.

La universidad se considera una comunidad académica que genera conocimiento a partir
de procesos investigativos que se realizan por parte de los actores educativos, desde la
construccién de experiencias producto de la percepcion y las practicas sociales traducidas en
lenguaje escrito, las cuales transforman contextos en la educacion superior.

Escribir es una tarea compleja que requiere formacion previa tanto de los docentes como
de los estudiantes, y si no se cumple con estos requisitos légicamente los discursos que se
produzcan en la universidad no tendran la calidad necesaria para ser considerados documentos
académicos.

Por tanto, la lectura y la escritura constituyen los instrumentos mas poderosos para el
desarrollo del pensamiento y son excelentes herramientas para el aprendizaje en la universidad,
siempre que se practiquen en los contextos de aprendizaje, y en los espacios discursivos
especificos de cada disciplina y paralelamente con ellas.

Después de hacer una aproximacion al problema de la escritura y la lectura en la
universidad, es en el contexto universitario donde es importante retomar los postulados de

alfabetizacion académica propuestos por Paula Carlino (2013, p. 371):

La alfabetizacion académica es el conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en
la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en las actividades de produccion y analisis de
textos requeridos para aprender en la universidad. Apunta, de esta manera, a las précticas de
lenguaje y pensamiento propias del &mbito académico. Designa también el proceso por el cual se

llega a pertenecer a una comunidad cientifica y/o profesional [...], precisamente en virtud de
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haberse apropiado de sus formas de razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del

discurso.

Esta definicion distingue la alfabetizacion como quehacer educativo, es decir, como un
conjunto de practicas culturales en torno al texto que exigen diferenciar dos tipos de
investigaciones necesarias: por una parte, indagar los modos de ensefiar que propician el acceso
de los alumnos a las culturas letradas de las diversas disciplinas. La investigacion didactica
apunta asi a caracterizar las practicas docentes, las formas de organizar las interacciones en clase
que favorecen el trabajo con los textos que han de producirse o comprenderse para aprender las
asignaturas. Por otro lado, el segundo tipo de investigacion son las intervenciones de los
profesores, que facilitan la participacion de los alumnos en las acciones retdricas tipicas de cada
materia.

Por tanto, la problemética que se aborda desde la presente investigacion tiene que ver con
la manera como en la Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad de San
Buenaventura de Bogota se aborda la lectura y la escritura como instrumentos de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes, en perspectiva de la comprension y el analisis de las nuevas
culturas escritas relacionadas con estos campos disciplinares, la mayoria de las veces contextos
que les son desconocidos.

Segun Carlino (2008, p. 4),

[...] la alfabetizacion académica es importante para un posgrado porque ayuda en la formacion
del estudiante para pertenecer a una comunidad discursiva o académica, segun las practicas de
lenguaje y pensamiento propias del ambito académico. Plantea también el proceso por el cual se

llega a pertenecer a una comunidad cientifica y/o profesional, precisamente en virtud de haberse
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apropiado de sus formas de razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del
discurso. La fuerza de este concepto radica en que pone de manifiesto que los modos de leer y
escribir —de buscar, adquirir, elaborar y comunicar conocimiento— no son iguales en todos los

ambitos.

En este orden de ideas, Carlino (2008) propone que la lectura y la escritura lleven al
estudiante hacia el acceso a la cultura especifica de su disciplina. De esta manera, no se puede
decir que las habilidades adquiridas a través de la lectura y la escritura como instrumentos del
aprendizaje puedan ser transferidas a cualquier contexto; en este campo, la autora aclara que
cada area de conocimiento tiene sus propias especificaciones segin sus contextos de aplicacion:
“Asi mismo se argumenta a favor de la necesidad de ocuparse de la lectura y la escritura en la
universidad, como una responsabilidad compartida, entre alumnos, docentes y universidades, y
con el apoyo de las diferentes instituciones de la educacion” (2008, p. 156).

Lo méas importante en este proceso transformador del contexto educativo es que la
universidad logre potencializar cada una de las habilidades y las destrezas que va adquiriendo el
estudiante en la comunidad académica a la que pertenece, en funcidn tanto de un saber en
desarrollo transformador de las practicas de ensefianza como de la apropiacién de nuevos
conocimientos.

La llegada de un estudiante universitario a la disciplina que eligio para formarse
académicamente es tomada por Carlino (2005, p. 6) como la “incursiéon de un inmigrante a una
cultura nueva”, con todas las caracteristicas del visitar, y evidenciar valores y normas de
comportamiento especificas y particulares de la cultura de esa comunidad, de la que hay que
aprender para poder interactuar en ella correctamente, hasta lograr ser miembro al apropiarse de

esa cultura.
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Estrategias didacticas para la lectura y la escritura en la universidad

Paula Carlino (2013) recopila en el articulo “Alfabetizacion académica diez afios después” una
serie de estrategias sobre la ensefianza de la lectura y la escritura en la educacion superior al
analizar las iniciativas pedagogicas emprendidas en el entorno argentino, y examina el enfoque
que subyace en ellas. Asi, cobran importancias iniciativas pedagdgicas como los talleres de
lectura y escritura para ensefiar practicas situadas o habilidades fragmentarias (p. 359); considera
que estos sirven para aprender a leer y escribir o que genuinamente se lee y se escribe dentro de
ellos, siempre y cuando ofrezcan oportunidad de ejercer, con colaboracion del docente, practicas
de lector y escritor completas y con sentido para los estudiantes.

En consecuencia, Carlino (2013, p. 362) presenta tres tipos de talleres: los cursos
remediales (aquellos que instruyen sobre propiedades basicas de la escritura: ortografia,
gramaética), los que analizan y ejercitan aspectos discursivos para ser transferidos a las materias
restantes, y los que ayudan a ejercer acciones sociales contextualizadas.

Esta practica presenta ventajas, aclara Carlino (2013), como la visibilizacion por parte de
las universidades bien sea en el tiempo curricular asignado o en el quehacer pedagégico de los
docentes. Sin embargo, entre las limitaciones se puede observar que los talleres no preparan para
escribir o leer cualquier texto académico, y que el alcance de un taller esta restringido por la
experiencia de quien lo imparte en una determinada cultura académica. Por ultimo, se mencionan
riesgos como crear falsas expectativas sobre si entrenan a leer o escribir para el conjunto de la
carrera y para todas las materias, y el hecho de que la existencia de un espacio académico

curricular no sustituye los ambientes de aprendizaje investigativos autonomos.
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Carlino (2013) presenta otras estrategias observadas en su experiencia investigativa
durante una década que iluminan el camino de este proceso investigativo, por ejemplo: el trabajo
pedagdgico realizado por su cuenta ha documentado algunas catedras universitarias de diversas
disciplinas como introduccién al conocimiento cientifico, programa institucional en el que un
especialista en ensefianza de la escritura trabaja en equipo con un profesor disciplinar para
disefar las tareas de produccion escrita que se realizan en la asignatura del segundo y determinar
los mejores modos de ensefiar lo que sera evaluado por escrito.

Estas iniciativas pedagdgicas, segun Carlino (2013, p. 366),

[...] institucionalizan la necesidad de que los universitarios, incluso en los ultimos afios de sus
carreras, continlien recibiendo ensefianza sobre cémo escribir; la necesidad de que los profesores
de las diversas asignaturas reciban orientacion para ocuparse de la escritura en sus clases, durante
tiempos prolongados; la idea de que la formacion docente continua se realiza en torno a la
practica de ensefianza, en parte dentro de las aulas y no sélo con teoria y la oportunidad de

cooperacion interdisciplinar entre un especialista en escritura y un experto en otra disciplina.

En consecuencia, las practicas de lectura y escritura solo se aprenden ejercitdindose con
habilidades pedagdgicas en contexto y se convierten en una oportunidad para los docentes de
educacion superior, ya que pueden explorar con sus estudiantes un mundo académico
desconocido donde solo se requiere de parte de ellos motivacion, interés y pasion para sumergir a
los estudiantes en el conocimiento cientifico. Afirma Carlino (2013), se ensefia a leer y escribir
para que los alumnos puedan desempefiarse en una actividad discursiva inmediata, “aqui y
ahora” (p. 368) y se aprende solo si activamente se transforma la informacion recibida. Por ello,

los alumnos necesitan leer y escribir en cada materia (p. 369).
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Finalmente, leer y escribir en la universidad, ademas de ser un proceso intelectual, se
convierte en una préactica social, que tiene como fundamento un saber especifico que responde a
las caracteristicas propias de la comunidad académica a la que el estudiante pertenece, generando
conocimiento a partir de experiencias investigativas, desde la percepcion y las practicas
traducidas en lenguaje escrito. En este sentido, generar estrategias didacticas en lectura y
escritura en la universidad incentiva en el estudiante el gusto por el aprendizaje y por la

produccidn de textos criticos y académicos.
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Capitulo 4.

Metodologia

Enfoque metodologico

El enfoque disefiado para este trabajo de investigacion es cualitativo, debido a las caracteristicas
del estudio (contextualizado, orientado al campo, interpretacion de la realidad, entre otros).
Como lo manifiesta Galeano (2004, p. 18), “El enfoque cualitativo de investigacion social busca
comprender —desde la interioridad de los actores sociales— las l6gicas de pensamiento que
guian las acciones sociales”. Es evidente que este enfoque pretende acercarse a la multiplicidad
de formas de pensamiento y, con ello, lograr descubrir razones por las cuales brotan
manifestaciones particulares en la sociedad.

Para el autor de la presente investigacion, el estudio parte de la manera como la Maestria
en Ciencias de la Educacion de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogota, esta
abordando e involucrando la lectura y la escritura como instrumentos de los procesos de
aprendizaje, segun sus campos especificos de estudio o procesos de investigacion. Ademas, en la
universidad el estudiante se enfrenta a una construccién de conocimiento distinto y acorde a
otros contextos de la realidad académica profesional.

Para abordar el problema de investigacion se utilizara el andlisis del discurso (AD). El
AD es la metodologia adecuada para comprender y analizar el lenguaje como fuente primaria
para la generacion de nuevos saberes, codigos sociales, perspectivas comunicativas vy
configuraciones de sentido. De igual forma, el AD garantiza y propone, en la mayoria de los

casos, nuevos comportamientos que se deben adoptar frente a asuntos especificos o generales.
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El AD facilita, en primer lugar, entender y explicar lo verbal y lo no verbal de los
elementos que conforman el discurso en si mismo. En segundo lugar, permite que el investigador
pueda encontrar el valor epistémico del lenguaje como la herramienta que le facilita realizar una
hermenéutica critica, analisis profundo desde lo holistico del conocimiento. Esto sucede
especialmente cuando el lenguaje tiene un componente literal-especifico y otro que el lector debe
descubrir o intuir entre lineas, no deducible, y que ademas disminuye el valor del autor, pues el
lector al descubrirlo le da otra connotacion segun el tema, contexto que €l trata o investiga, es
decir, permite al lector leer la realidad social desde sus propios intereses.

Lo expuesto permite sostener que el AD tiene como parte fundamental las experiencias y
los elementos culturales en sus interacciones, permitiendo relacionar géneros especificos como el

discurso académico, el discurso politico o el discurso mediatico.

Tipos de analisis de discurso

Existen diferentes tipos de discurso, pero para la presente investigacion los esfuerzos estan
enmarcados en el de tipo argumentativo, ya que se trata de analizar los discursos de los
entrevistados a la luz de los postulados de Carlino. Para llevar a cabo el analisis se seguiran las

siguientes pautas:

1. Conocer la estructura, es decir, opinion o postura que defiende Paula Carlino sobre la
alfabetizacion académica, la cual confirma o rechaza los relatos de los entrevistados y
sirve para su analisis.

2. Comparacion con las necesidades pedagdgicas que se plantean por la muestra de

estudiantes y docentes de la Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad San
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Buenaventura, sede Bogota, en cuanto a estrategias en lectura y escritura de textos
acadéemicos.

Proponer estrategias de alfabetizacion académica para la Maestria en Ciencias de la
Educacién a partir de los aportes de Paula Carlino, y las argumentaciones de los docentes

y los estudiantes que tuvieron participacion en este proceso investigativo.

Instrumentos y participantes

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacién y aporte al presente trabajo de

investigacion son:

Entrevista semiestructurada con tipo de preguntas abiertas. Se seleccionaron dos docentes
con quienes se recogio la informacion, el primero de ellos cuenta con Doctorado
interistitucional en Educacién de la Universidad Pedagdgica Nacional y el segundo con la
Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad San Buenaventura.

La entrevista se distribuy6 de la siguiente manera: las preguntas 1 y 2 hacen referencia a
la lectura y la escritura en la universidad; las preguntas 3, 4, 5y 7 se relacionan con el rol
del docente, y las preguntas 6, 8 y 9 tienen que ver con las estrategias didacticas en la
maestria (ver anexo 4).

Encuesta realizada virtualmente por medio de la herramienta de Google Drive, con
invitacion a 11 participantes de los cuales respondieron 8. Los 8 que contestaron la
invitacion son estudiantes entre primer y cuarto semestre de la Maestria en Ciencias de la

Educacion de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogota.
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La encuesta estaba compuesta de 24 interrogantes entre preguntas abiertas y cerradas
distribuidas de la siguiente manera: 7 preguntas estan dirigidas a indagar sobre la lectura;
4 preguntas hacen referencia a la escritura; 8 hacen referencia a la lectura y la escritura en
la Maestria en Ciencias de la Educacion; 2 se refieren a estrategias didacticas en la

maestria; y 3 estan dirigidas a indagar sobre el rol docente (ver anexo 5).

Para la recoleccion de la informacion de encuestas y entrevistas se realizo la matriz de
categorias y sistematizacion de datos (ver anexo 3).

En sintesis, este trabajo investigativo de caracter contextualizado, orientado al campo de
la Maestria en Ciencias de la Educacion, permite interpretar la realidad de los procesos
lectoescriturales de una muestra minima de estudiantes del programa, a través del andlisis del
discurso bajo los postulados de Paula Carlino y el apoyo de algunos docentes conocedores de los

procesos de aprendizaje de los candidatos a magister.
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Capitulo 5.

El discurso sobre la lectura y la escritura: analisis de resultados!

Se ha manifestado que el andlisis de esta informacion se hara a la luz de los postulados de
Paula Carlino, para lo cual resulta pertinente contextualizar su definicion de alfabetizacion

académica:

Conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de las
disciplinas, asi como en las actividades de produccion y andlisis de textos requeridos para
aprender en la universidad. Apunta, de esta manera, a las practicas de lenguaje y pensamiento
propias del &mbito académico. Designa también el proceso por el cual se llega a pertenecer a una
comunidad cientifica y/o profesional [...], precisamente en virtud de haberse apropiado de sus
formas de razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del discurso. (Carlino, 2013,

p. 410)

Alfabetizacion académica: escrituray lectura en la universidad

Al realizar el andlisis de la encuesta aplicada a los estudiantes que hicieron parte de la muestra,
se observa que plantean como respuesta a lo que significa saber leer en la universidad para ellos
lo siguiente: “Es comprender e interpretar un texto” (EST1); “Es comprender el universo del
otro” (EST2); “Es interpretar un texto, pues todo es lenguaje” (EST3); “Es dar cuenta de una

lectura” (EST6); “Es entender lo que el autor quiere decir y disfrutar de lo que se lee” (EST7).

! para el andlisis de datos se utilizan los siguientes codigos que corresponden a los participantes de la muestra del
proceso investigativo. Los estudiantes encuestados se denominan EST1: estudiante 1, EST2: estudiante 2 y asi
sucesivamente hasta EST8. En cuanto a los docentes se nombran asi: DOC1 y DOC2.
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A la luz de los postulados de Carlino (2012), saber leer implica tener una pregunta clara y
reconstruir el sentido de un texto (p. 67), elementos que no se evidencian en las respuestas dadas
por los encuestados.

El 100% de estudiantes de la muestra manifiesta un gusto por la lectura en general: “Por
pasion” (EST6); “Por relacion con su profesion” (EST1); “Por el deseo de ampliar vocabulario y
conocer otros mundos” (EST7).

En este gusto por leer se evidencia que los estudiantes de la muestra tienen una
inclinacion especial, en primer lugar, por leer literatura, aunque aqui no se puede observar qué
tipo de libros de literatura son los que ellos leen a diario; en un segundo lugar esta el gusto por
todo tipo de lecturas, en especial las que tienen relacion con las ciencias humanas, y en un tercer
lugar esta la lectura de ciencias y tecnologias.

Como dato importante se evidencia un gusto por la lectura. Un 50% de los encuestados
lee al afio entre 4 y 10 libros, un 37,5% lee entre 0 y 3 libros, y un 12,5% lee entre 10 y 20 libros.
Al haber un deseo por leer, los encuestados afirman que leen y entienden el contenido.

El 62,5% dice estar de acuerdo con que entiende todo lo que lee, mientras que el 37,5%
manifiesta estar totalmente de acuerdo con que lee bien; el 50% de la muestra manifiesta que esta
de acuerdo con que lee bien, un 25% dice estar totalmente de acuerdo con que entiende todo lo
que lee, y solo un 12,5% expresa no saber si lee 0 no lee bien. Este mismo porcentaje manifiesta
también no saber si escribe bien o no.

En este orden de ideas, se tiene que un 75% de los encuestados manifiesta que ha
presentado dificultades con la lectura de textos académicos especializados en la universidad. Los
encuestados responden: “La estructura de los textos es complicada” (EST1); “Los términos

filosoficos utilizados en los textos” (EST2); “La descontextualizacidn frente a la tematica
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abordada” (EST7). Mientras, el 25% de los estudiantes manifiesta que no ha tenido dificultad
con la lectura de dichos textos.

De igual manera, se puede decir que los estudiantes, al no tener claro qué significa leer
bien en la universidad, tampoco saben lo que significa escribir bien en la universidad. Escribir,
segun lo que sostiene Carlino (2013, p. 24), es repensar y reorganizar el conocimiento ya
adquirido para confrontarlo con el nuevo, lo cual podria ser la mayor dificultad de los estudiantes
al enfrentarse a la escritura de textos académicos.

Los estudiantes de la Maestria en Ciencias de la Educacion expresan ideas variadas en
cuanto a lo que es saber escribir bien: “Es poder plasmar y expresar el universo del otro” (EST2);
“Es escribir con coherencia y debe ser interesante” (EST1); “Es plasmar ideas propias en
diversas realidades, y manejar correctamente la gramatica y la ortografia” (EST6). Como se
evidencia, las ideas que tienen los estudiantes difieren totalmente de lo que realmente significa
escribir en el &mbito universitario desde los postulados de Carlino.

Con la escritura pasa lo mismo que con la lectura, toda la muestra indica que les gusta
escribir, aunque no existe en sus respuestas una concordancia relacionada con el concepto de
escritura; cada integrante manifiesta algo diferente de lo que es para él la escritura, por ejemplo,
hay respuestas como que su gusto por escribir esta en “escribir cuentos, porque la escritura le
permite al ser humano expresarse y descubrir su universo interno”, pero esta respuesta no
evidencia claridad sobre la estructura de este género literario. Entonces, desde esta perspectiva se
tiene que un 37,5% de los encuestados manifiesta estar totalmente seguro de que sabe escribir, el
mismo 37,5% manifiesta estar de acuerdo con que si sabe escribir, mientras que un 12,5%
manifiesta no saber si escribe o0 no escribe bien, y finalmente el 12,5%, indica que efectivamente

no sabe escribir.
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En este contexto de la escritura, un 75% de los encuestados manifiesta haber tenido
dificultades con la escritura de textos académicos. Estos problemas, segun sus discursos, los
encuentran en lo siguiente: “Encontrar coherencia y cohesion para poder y entrelazar tanta
informacidn que a veces resulta innecesaria” (EST1); “Existen muchas formas de presentar un
texto académico, la universidad deberia llevar un estandar para este tipo de presentaciones para
evitar confusiones” (EST3); “Falta practica y herramientas para escribir textos académicos”
(EST5); “En ocasiones se desconocen las estructuras de cada tipologia textual” (EST7);
“Relacionar las ideas propias con las de otros autores sin que parezcan las mismas en
determinadas tematicas” (EST8).

Mientras, un 25% manifiesta que no ha tenido ninguna dificultad para escribir textos

académicos.

La lecturay la escritura en la Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad de
San Buenaventura, sede Bogotéa
A propésito de la relacion de la lectura y la escritura en la Maestria en Ciencias de la Educacién,
todos los encuestados manifiestan que la lectura y la escritura son muy diferentes en este nivel
académico a como eran en el colegio. Las varianzas entre las formas de leer y escribir en el
colegio y la universidad las encuentran ellos en lo siguiente: el nivel de lectura y escritura en el
colegio es muy distinto al de un pregrado por los textos que se leen y las exigencias por parte de
los docentes.

La comprensién y la argumentacion son completamente diferentes en tanto se asume que
en el colegio se realiza un proceso preparatorio basico en lectura y escritura, y la universidad es

donde se aplica y se complementa: “La diferencia no deberia ser tan marcada puesto que ya se
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deberia tener una formacién mas académica para la lectura y escritura de la que se tiene
realmente en el colegio” (EST2); “La produccidn textual es hermenéutica y fenomenoldgica”
(EST3); “La universidad implica mas rigurosidad tanto en lectura como en escritura, hay un
acumulado mayor de saberes” (EST7); “Y requiere mayor profundidad y calidad en el texto”
(EST4).

Al saber gque existen diferencias en las maneras de leer y escribir entre el colegio y la
universidad, se indag6 sobre si en la universidad cuando ingresaron a la Maestria en Ciencias de
la Educacion los habian evaluado en sus competencias de lectura y escritura. Un 62,5% de los
estudiantes manifestd que si los evaluaron de la siguiente manera: “En el escrito solicitado como
requisito” (EST1); “Realicé un ensayo y sostuve una entrevista con la directora del programa”
(EST3); “Solo hice un texto para sefialar el énfasis deseado en la investigacion” (EST4);
“Supongo que el escrito que solicitan para el ingreso a la maestria es una forma de evaluar el
nivel escritural. Con relacion a la lectura nunca me senti evaluada” (EST6); “Debia hacer un
ensayo con unas preguntas orientadoras y aprobar una entrevista en la que se ponian en
consideracidn estos aspectos” (EST7); “Si, con un ensayo en el que sustentara mi interés por la
investigacion, expectativa y fin educativo” (EST8).

Solo un 37,5% indica no haber sido evaluado en esta capacidad: “Nunca se nos realizo
una evaluacion” (EST2).

En cuanto a la experiencia que han tenido los estudiantes en lectura y escritura en la
universidad, ellos indican lo siguiente: “Muy buena porque he aprendido de mis errores, me he
esforzado por entregar una produccion segun los parametros aprendidos y exigidos” (EST1);

“Buena, la verdad es que los docentes permiten desarrollar la expresién de los estudiantes, sin
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embargo, esto puede ser contraproducente, seria bueno tener un seminario o taller de redaccién”
(EST2).

Tanto la lectura como la escritura han estado relacionadas con la comprension y la
elaboracion de textos argumentativos y propositivos: “Se lee para ampliar conocimiento,
comprender contextos, sustentar teorias, y se escribe para dar cuenta de lo construido, lo
aprendido y su aplicabilidad, desde la formulacion de nuevas propuestas” (EST6); “Ha sido una
experiencia enriquecedora pues me ha permitido ampliar mis conocimientos desde la
construccién individual y colectiva. Ambas practicas me han posibilitado la reflexion,
indagacion, conceptualizacion, analisis, creacion y pensamiento critico” (EST7).

De todos modos, los estudiantes encuestados manifiestan unas causas por las cuales
tienen dificultades para leer y escribir en la Maestria en Ciencias de la Educacion que estan
cursando, las cuales son: la falta de una guia especifica para redaccion; la falta de practica para
leer y producir textos académicos; no haber tenido una buena formacién en la primaria y la
secundaria; la falta de tiempo; y, finalmente, la dificultad méas grande la encuentran en las
normas APA.

Precisamente evidenciar que podian existir dificultades para leer y escribir en la maestria
permitio preguntar a los estudiantes si la Universidad de San Buenaventura les ha brindado algin
apoyo en su proceso de lectura y escritura. Un 87,5% indicé que la universidad si los esta
apoyando en este proceso: “En este semestre en Enfasis | con el profesor Sneider Saavedra”
(ESTL); “Técnicas de lectura y escritura en los seminarios 0 médulos de investigacién” (EST3);
“Brinda distintos textos de calidad que motivan la lectura y la escritura. Los docentes de la
maestria son idéneos para guiar el proceso en ambas practicas. La autonomia es clave para el

proceso” (EST7); “Constante seguimiento, correccion y apoyo, una de las cosas que mas me
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gusto es el incentivo para escribir de forma argumentativa para que ese trasegar de la memoria a
la escritura sea armoniosa” (EST8).

Asi mismo, un 62,5% indica que gracias a estas ayudas brindadas por la Universidad ha
podido superar las dificultades que tenia para leer y escribir en la maestria: “Con ejercicios de
escritura constante” (EST3); “Afianzamiento de conceptos y modelos de aprendizaje en cuanto a
lectoescritura” (EST5); “Con la lectura, la escritura, la practica y los talleres” (EST8).

Solo un 37,5% manifiesta que no pudo lograr superar sus dificultades en cuanto a leer y
escribir para la maestria: “No las he superado totalmente” (EST4 y 2).

En cuanto a la entrevista realizada a dos docentes que hacen parte de la Maestria en
Ciencias de la Educacion, uno de ellos doctor en Educacion Interinstitucional (DOC2) y otro
magister en Ciencias de la Educacion (DOC1), manifiestan que las posibles falencias que llevan
a que los estudiantes tengan dificultad para escribir y leer textos académicos en la maestria son

las siguientes:

e Faltan habitos de lectura en la familia como ejemplo a seguir.

e El desconocimiento acerca de tipologias textuales.

e La manera como se ensefia la lengua propia en el colegio porque no se relaciona con la
lectura y la escritura en el contexto del aula.

e La falta de ejemplo por parte de los maestros como modelos de lectura y escritura.

e La falta de motivacion por leer y escribir, la poca rigurosidad que existe para seleccionar

los textos del plan lector en el colegio.
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e Los distintos cambios que se han originado en la forma de leer y escribir en la sociedad
de la informacién y la comunicacion a través de herramientas tecnoldgicas y redes

sociales.

Estas falencias presentadas en los estudiantes no permiten que la lectura y la escritura se
conviertan en herramientas importantes en sus procesos de aprendizaje. Por esta razén, los dos
docentes entrevistados manifiestan que leer y escribir son habilidades de la comunicacion
indispensables para el aprendizaje y necesarias para estar en condiciones de darle sentido a lo
que se lee y se escribe; la lectura le permite al estudiante no solo aprender conocimientos sino

competencias para la vida, y se debe practicar a la par con la escritura.

Las estrategias didacticas en los procesos de lectura y escritura en la universidad
La muestra de los estudiantes encuestados ha identificado como estrategias para mejorar la
lectura y la escritura las siguientes: la redaccion y la escritura de ensayos y relatorias; la
retroalimentacion por parte del profesor, animando a leer y escribir, y exigiendo analisis y
argumentacion; conversatorios, socializaciones, aclaracion de dudas: “Crear una guia, taller o
seminario donde se ensefie a leer y escribir a los estudiantes y proponer mas seminarios de
énfasis y dar cursos de conocimiento de normas o técnicas de citacion” (EST2); “Realizar
talleres de comprension y produccion de textos académicos desde los pregrados” (EST4).

En relacion con la categoria de estrategias didacticas, los dos docentes entrevistados
(DOC1 y DOC?2) cuentan cuéles han sido las estrategias didacticas que han implementado como
apoyo a los estudiantes en sus competencias lectoescriturales: “escribir y revisar lo escrito para

identificar vicios en la escritura, falencias en la coherencia y cohesion textual; debates entre
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pares en los seminarios; la construccion, la lectura y la defensa de relatorias y la defensa de la
gramatica”, es decir, el cuidado exquisito de escribir y leer con sentido.

En consecuencia, los docentes también proponen unas estrategias que se podrian
implementar en el programa para mejorar las competencias en lectura y escritura académica de

los estudiantes, las cuales son:

Seminarios que fortalezcan la lectura y la escritura desde la argumentacion.

Guiar la construccion de ensayos cortos a partir de los procesos de lectura.

Ensefar diversos organizadores graficos para encontrar ideas y desarrollarlas por escrito.

La creacion de una revista en la maestria que publique y divulgue articulos cientificos de los

proyectos de investigacion. (DOC2)

El rol del docente como protagonista de la ensefianza y el aprendizaje para la lectura 'y
escritura en la universidad

Se evidencia la importancia que tiene el docente en la ensefianza de la lectura y la escritura en la
universidad. Carlino (2012) plantea lo siguiente en cuanto al rol de interaccién que debe

desempefiar el docente en la universidad con los estudiantes:

Aprender en la universidad no es un logro garantizado. Depende de la interaccion entre los
alumnos, docentes e instituciones. Depende de lo que haga el aprendiz, pero también depende de
las condiciones que ofrecemos los docentes (y las que nos brindan las instituciones) para que el
primero ponga en marcha su actividad cognitiva [...]. Los alumnos necesitan un docente que los

ayude a desarrollar categorias de andlisis, méas all& de lo puntual, para releer y diagnosticar los
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problemas de sus escritos a fin de mejorarlos integralmente. (p. 10)

Por tal motivo, se indagé con los estudiantes sobre la relacion del profesor con ellos y la
manera de apoyar su aprendizaje. Un 87,5% manifiesta que sus profesores les brindan las
siguientes pautas para mejorar sus competencias lecto-escriturales: “Leer entre lineas, revisar los
textos minimos tres veces, reescribir y releer, asi como pasar los textos escritos por varios
filtros” (EST2); “Leer con acompafiamiento” (EST6); “Tener disciplina y autonomia respecto a
los tiempos” (EST7); “Usar el parafraseo, argumentar y contraargumentar e incentivarse a
escribir’ (EST8).

Por esto todos los encuestados manifestaron que sus profesores les expresan la relacion
que existe entre la investigacion, la lectura y la escritura como parte de su proceso formativo.
Solo un 12,5% de los estudiantes manifiesta que sus docentes no les brindan dichas pautas para
mejorar en lectura y escritura.

En consecuencia, los estudiantes, en su gran mayoria, se sienten apoyados por sus
docentes, quienes no solo les ensefian la relacion entre la investigacion, la lectura y la escritura,
sino que ademas evidencian e identifican las estrategias para mejorar el propio proceso de lectura
y escritura en la investigacion. Dichas estrategias son: “Por los escritos de sus docentes que les
presentan como trabajos de tesis” (EST1); “Lecturas sencillas, ejercicios de lectura e
interpretacion, talleres de redaccion y construccion de textos” (EST4); “Fracciona las lecturas y
especifica los escritos” (EST5); “El maestro se involucra en la investigacion” (EST6).

En este orden de ideas, los dos docentes entrevistados manifiestan en este apartado lo
siguiente: el DOC1 comparte que cada espacio de formacion es una oportunidad propicia para
leer y escribir conjuntamente sobre algo, especialmente en los seminarios de énfasis donde se

busca expresamente dar pautas y estrategias para mejorar los procesos escriturales. Para el DOC2
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otro espacio oportuno es la dindmica de seminario; la construccion, lectura y defensa de
relatorias; el debate en torno a estas; y “la defensa de la gramatica”, integran formas y estrategias
para cultivar y promover procesos lectoescriturales. Plantean que a través de la escritura los
estudiantes construyen la imagen que tienen como escritores con el fin de hacer un proceso
critico de los propios procesos de redaccion; ademas, se dan multiples estrategias para la
composicion de textos desde la semantica, la sintaxis y la pragmatica.

Estas estrategias estan orientadas a ayudar a vencer los miedos que los estudiantes
manifiestan al momento de leer y escribir textos académicos, los cuales son: el panico de la hoja
en blanco al iniciar a escribir, no saber qué investigar, qué leer y a quién elegir para su trabajo. El
DOC1 indica que estos miedos estan originados por: la poca relacién que han tenido con los
libros desde la nifiez, y el poco gusto por leer y escribir. Por su lado, el DOC2, ante los miedos
que los estudiantes le manifiestan que sufren al momento de leer y escribir, los invita a reconocer
sus fortalezas y debilidades, a dialogarlas, a ganar confianza en su lectura y escritura a traves de
generar el habito de leer y escribir.

Por lo tanto, surge el siguiente interrogante: ;sobre quién recae la responsabilidad de que
el estudiante aprenda a leer y escribir de forma competente? Por un lado, uno de los docentes
entrevistados plantea que dicha responsabilidad recae sobre la familia y la escuela, mientras que
el otro entrevistado plantea que es una autorresponsabilidad, un compromiso con la propia
formacion. Esto permite, entonces, que los profesores entrevistados relacionen los procesos
lectoescriturales con los procesos formativos en investigacion, al exigirle al estudiante lectura 'y
escritura mientras ellos lo ayudan y apoyan en su camino para lograrlo, pues en la maestria se

llega a aprender a investigar y para ello es necesaria la capacidad lectoescritural.
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Por consiguiente, si los estudiantes no tienen desarrollados sus procesos de lectura y
escritura, los docentes entrevistados afirman que es la universidad a quien le corresponde en el
posgrado continuar con la formacion de sus estudiantes en lectoescritura, generando espacios que
les brinden herramientas para promover dichas capacidades.

Los resultados del anterior analisis permiten identificar las distintas problematicas que
experimentan los estudiantes al enfrentarse a la lectura y la escritura de textos en la universidad.
Asi mismo, es posible entender a los docentes, quienes manifiestan sus percepciones acerca de
las dificultades que ven y escuchan que tienen sus estudiantes cuando de leer y escribir
académicamente se trata. Esto permite presentar unas estrategias que ayudaran a fortalecer los

procesos lectoescriturales en la Maestria en Ciencias de la Educacion.

Estrategias didacticas para la lectura y la escritura en la Maestria en Ciencias de la
Educacion

Las estrategias didacticas formuladas por los estudiantes encuestados se describen a
continuacion: “Desde el inicio hasta el final de la maestria y durante toda carrera pregrado y
posgrado incluir estrategias de Enfasis en la universidad” (EST1); “Crear alguna guia, taller o
seminario donde la meta sea dar pautas de la buena lectura o escritura para los estudiantes,
igualmente el conocimiento de las normas basicas técnicas de citacién” (EST2); “La produccion
académica de fin de semestre deberia ser individual para socializar el pensamiento individual”
(EST3); “Hacer talleres de técnicas de comprension y produccion de textos académicos” (EST4);

“Acomparfiamiento desde el pregrado” (EST5);

Continuar con los espacios de socializacion que posibilitan evidenciar lo comprendido y

construido. Invitar a eventos académicos (paneles, ponencias, etc.) a estudiantes con diferentes
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trabajos realizados durante la maestria. Mayor exigencia por parte de algunos maestros en la

sustentacién de actividades de lectura y escritura. (EST6)

Por otro lado, los docentes entrevistados proponen que todos los seminarios deben
fortalecer la lectura y la escritura desde la argumentacion y que se deberia guiar la construccion
de ensayos cortos a partir del proceso de lectura. Ademas, seria necesario ensefiar diversos
organizadores graficos para encontrar ideas y desarrollarlas por escrito. Seria interesante la
construccién de una revista de la maestria en la que se publiquen y se divulguen articulos
cientificos de los proyectos de investigacion (DOC1). EI DOC2 estima conveniente mantener las
estrategias ya puestas en marcha en la Maestria en Ciencias de la Educacion, como seminarios de

énfasis, informe final de investigacidn y disertacion o ponencia en IV semestre.

Estrategias didacticas propuestas por Carlino
Con el fin de reforzar el analisis de los discursos anteriores, se traen a colacién algunos
planteamientos de Carlino (2013) relacionados con la ensefianza de la lectura y la escritura en la
educacion superior al analizar las iniciativas pedagdgicas emprendidas en el entorno argentino y
examinar el enfoque que subyace a ellas.

Al realizar una comparacion con el estudio de Carlino y lo evidenciado en la encuesta y
la entrevista aplicadas a estudiantes y docentes de la Maestria en Ciencias de la Educacién de la
Universidad San Buenaventura, cobran importancia estas iniciativas pedagodgicas y se consideran

pertinentes para los procesos lectoescriturales en la Universidad.
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Talleres de lectura y escritura: ensefiar practicas situadas.
Carlino (2013) considera que estos talleres sirven para aprender a leer y escribir lo que
genuinamente se lee y se escribe dentro de ellos, siempre y cuando ofrezcan oportunidad de
ejercer, con colaboracion del docente, practicas de lector y escritor completas y con sentido para
los estudiantes. Uno de los docentes entrevistados asegura que “La defensa de la gramatica” es el

cuidado exquisito de escribir y leer con sentido, y la otra docente sostiene que

[...] através de la escritura misma y revision de los propios procesos escriturales, identificando
vicios en la escritura, falencias en la coherencia y cohesion textual, etc. Considero que la practica

en la lectura y escritura son las mejores estrategias para avanzar en estas competencias.

Asi mismo, los estudiantes encuestados reclaman “seminarios para saber leer bien y
escribir bien”, lo cual implica que la Maestria en Ciencias de la Educacion programe talleres o
seminarios en donde se ensefie a leer y escribir para ambitos académicos en diferentes espacios
pedagdgicos diferentes a los establecidos para cada uno de los modulos de la maestria, por
ejemplo, intersemestrales, mensuales, intensivo fin de semana. Asi como se realizan los foros y
otros espacios pedagogicos de caracter académico, también la Universidad debe considerar con
suma urgencia la necesidad de abrir un espacio pedagdgico para la alfabetizacion académica, la
cual beneficia no solo a los estudiantes sino a la Universidad en cuanto a la calidad en su
produccién académica.

Aprender a leer y escribir en la universidad permite corregir dudas ortograficas y
gramaticales, construir textos, entrelazar parrafos, afianzar la comunicacién escrita para enunciar
de manera coherente y con las palabras adecuadas los textos leidos y los reglones escritos, y

expresarse en diferentes contextos y con el proposito indicado. Carlino (2013, p. 360) afirma:
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[...] los talleres —en los cuales se leen borradores, se comentan y reescriben— ayudan a
desarrollar “conciencia retérica”, es decir, saber que quien escribe ha de encauzar su texto

coordinando su proposito con las expectativas y objeciones que anticipa en su lector previsto.

El alcance de un taller esta restringido por la experiencia de quien lo imparte como practicante de
una determinada cultura académica (Carlino, 2013, p. 362), lo que significa que quien aprende a
leer y escribir para la universidad esta capacitado para acompafar procesos linguisticos de otras
areas, aungue no domine los temas que hacen parte de cada ciencia, pero si los puede interpretar.
Carlino agrega que la escritura académica concierne también a la identidad personal y social.

Carlino advierte que ensefiar a leer y a escribir en la universidad no es “hacer practicas” a
través de ejercicios, sino “ensefiar a participar” de una practica social. Tal vez los ejercicios de
lectura y escritura que se realizan en los diferentes seminarios de la Maestria en Ciencias de la
Educacion se sitlan en este contexto de hacer précticas de lectura y escritura de textos que no se
contextualizan, bien sea por la dificil comprension de estos o por los discursos densos del
docente, que no permiten encontrar otras perspectivas sociales de la realidad académica.

Para lograr leer y escribir en la universidad de manera situada, Carlino propone tres tipos
de talleres que son pertinentes para la Maestria en Ciencias de la Educacion: los cursos
remediales (aquellos que instruyen sobre propiedades basicas de la escritura: ortografia,
gramatica); los que analizan y ejercitan aspectos discursivos para ser transferidos a las materias
restantes; y los que ayudan a ejercer acciones sociales contextualizadas (2013, p. 363).

Frente a los primeros es importante el aprendizaje de la lectura y la escritura con sentido
académico. La redaccidn coherente de textos es el talon de Aquiles de la gran mayoria de

estudiantes universitarios, no solo de pregrado sino de posgrado, como se evidencia en la
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encuesta realizada, en la cual afirman que la dificultad mas grande en la lectura es interpretar
textos con lenguaje elevado o terminologia desconocida propia de las ciencias especificas, y al
escribir se encuentran con la dificultad para entrelazar las frases que permitan establecer parrafos
con sentido.

En cuanto al segundo tipo de talleres, se encuentra la ponencia, que es una herramienta
pedagdgica de produccion textual que cobra sentido en la medida en que responda a los intereses
de una necesidad académica, ya que las ponencias abstractas pierden sentido y se convierten en
espacios de transmisién de mondlogos que llevan al aburrimiento de quien las escucha y una
fuerte frustracion para quien las escribe. Por el contrario, si responden a los intereses del
auditorio seguramente tendran sentido y validez para quien las escucha y valor para quien las
escribe. Este tipo de ejercicios se convierten en procesos de enculturacidén académica, en
palabras de Carlino.

El tercer tipo de talleres consiste en aquellas lecturas que transmiten vida a quien las lee
y, por ende, causan motivacion para responder a lo que se lee; si la lectura no causa ningun tipo
de interés, tampoco la escritura transformara realidades. Por ejemplo, esto se puede llevar a cabo

a partir de la construccion de ensayos cortos y relatorias.

Todas las asignaturas se deben ocupar de la lectura y la escritura de los estudiantes
como un medio de ayudarles a aprender.
Esta estrategia, inspirada en Carlino, es fundamental para el desarrollo de la lectura y la escritura
en la universidad, pero no se trata de espacios académicos fragmentados y aislados, sino de
espacios que permitan integrar las necesidades del curriculo segun los intereses de los

estudiantes. Es importante el didlogo entre autores, docentes y estudiantes con miras a construir
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horizontes académicos con menor densidad pero con mayor intensidad en lectura y escritura,
porque si se integrara el trabajo con la lectura y la escritura en cada asignatura, las clases dejarian
de ser solo transmisivas, lo cual modificaria la institucion como un todo. Se trata de favorecer el
acceso de los estudiantes a las diferentes culturas escritas de las disciplinas, formar para escribir
y leer como lo hacen los especialistas, y ensefiar a leer y a escribir para apropiarse del
conocimiento producido por ellos (Carlino, 2013, p. 370), lo cual implica la participacion de
todos los docentes de la Maestria en Ciencias de la Educacion en préacticas discursivas
contextualizadas.

Afirma Carlino:

La idea de alfabetizacion académica destaca las acciones que deben implementarse a nivel
institucional y didactico, desde todas las catedras, para favorecer el aprendizaje de las
literacidades académicas (es decir, la participacion de los alumnos en sus culturas escritas), a

través de una ensefianza que las preserve como tales. (2013, p. 372)

Por tanto, la alfabetizacién académica debe convertirse en un espacio del quehacer
educativo como un conjunto de practicas culturales en torno a textos a través de la interaccion en
las clases desde las practicas docentes y la participacion de los estudiantes en acciones retéricas
tipicas de cada materia.

En consecuencia, sin participacion para discutir acerca de lo leido o lo escrito, las clases
mantendran una estructura monoldgica, en la cual predominantemente el profesor expone y los
alumnos tienden a asumir una posicion receptiva y pasiva. En muchas ocasiones algunos
seminarios de la Maestria en Ciencias de la Educacion se convierten en espacios monoldgicos

(conferencia, charla, ponencia, leccion magistral, discurso, entre otros), que, si bien son
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importantes para el desarrollo de las practicas pedagogicas, no responden a las necesidades
contextualizadas de los estudiantes que tienen urgencia de aprender a leer y escribir para medios
académicos.

Finalmente, como toda iniciativa pedagdgica plantea sus propios riesgos y Carlino (2013,
p. 362) los advierte de antemano: en primer lugar, aprender a leer y escribir sirve para adquirir
experiencia, pero no es un tema acabado o generalizado, no prepara para leer cualquier texto
académico de cualquier materia, no significa que se aprende una vez para siempre, sino que es un
entrenamiento que permite adquirir habilidades para desenvolverse en medios académicos. El
alcance de un taller esta restringido por la experiencia de quien lo imparte como practicante de
una determinada cultura académica.

En segundo lugar, la existencia de un espacio curricular especificamente dedicado a la
lectura o escritura puede crear la ilusion de que esta cubierta su necesidad de ensefianza, y
entonces se le quita la responsabilidad al resto de la institucion y de docentes.

En tercer lugar, si la labor pedagodgica de produccion y comprension textual queda
confinada al especialista, la oportunidad de trabajo conjunto entre docentes de distintas
disciplinas en torno al leer y escribir en las areas curriculares se desaprovecha.

Segun Carlino (2013, p. 366), estas iniciativas pedagogicas institucionalizan: la necesidad
de que los universitarios, incluso en los ultimos afios de sus carreras, continten recibiendo
ensefianza sobre cdmo escribir; la necesidad de que los profesores de las diversas asignaturas
reciban orientacion para ocuparse de la escritura en sus clases, durante tiempos prolongados; la
idea de que la formacion docente continua se realiza en torno a la practica de ensefianza, en parte
dentro de las aulas y no solo con teoria y la oportunidad de cooperacién interdisciplinar entre un

especialista en escritura y un experto en otra disciplina.
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En consecuencia, las practicas solo se aprenden ejercitandolas con habilidades
pedagdgicas en contexto y se convierten en una oportunidad para los docentes de educacion
superior ya que pueden explorar con sus estudiantes un mundo académico desconocido; tan solo
se requiere de los docentes motivacion, interés y pasion para sumergir a los estudiantes en el
conocimiento cientifico. Carlino afirma (2013) que se ensefia a leer y escribir para que los
alumnos puedan desempeifiarse en una actividad discursiva inmediata, “aqui y ahora” (p. 368) y
se aprende solo si activamente se transforma la informacion recibida.

Por ultimo, las estrategias didacticas para la lectura y la escritura en la Maestria en
Ciencias de la Educacion de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogotd, plateadas en este
trabajo responden tanto a la preocupacion de los docentes entrevistados por crear espacios para la
alfabetizacion académica, como al autorreconocimiento de los estudiantes de las dificultades que
presentan en la lectura de textos académicos especificos y la construccion de escritos con sentido

investigativo y generadores de nuevos conocimientos.
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Conclusiones
Se evidencia en los estudiantes encuestados que existen muchas dificultades para leer y escribir
textos académicos, dando como resultado que no saben qué es leer y escribir para la universidad.
Lo anterior es corroborado por los docentes entrevistados, quienes afirman que, al analizar
distintos textos elaborados en la maestria, estos no poseen una calidad 6ptima en cuanto a
redaccion y argumentacion.

Entre los factores que afectan el proceso de lectoescritura para la elaboracion de reportes
finales de investigacion se encuentran: la dificultad para leer y comprender textos académicos; la
falta de habitos de lectura y escritura de los estudiantes; el uso impreciso de la terminologia
encontrada en los textos; y los pocos espacios brindados por la Maestria en Ciencias de la
Educacion para realizar ejercicios lectoescriturales aparte de la construccion de la tesis de grado,
la cual se convierte en trabajo responsable y autdbnomo de cada estudiante.

Entre las estrategias de alfabetizacion académica que pueden adecuarse al contexto de
produccidn textual en la Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad de San
Buenaventura se encuentran: talleres especificos, es decir, lecturas que respondan a necesidades
situadas de los estudiantes, segun el campo de formacion especifico, y que generen procesos de
escritura de ensayos cortos, relatorias y ponencias que luego puedan ser socializados frente a la
comunidad académica. En segundo lugar, todas las asignaturas deben convertirse en medios para
aprender a leer y escribir en contextos académicos. De esta manera, la alfabetizacion académica
aporta en la formacion de estudiantes con produccion académica exitosa y por ende la maestria

sera la directamente beneficiada al generar documentos de alta calidad.
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Seria muy interesante que un nuevo estudio de investigacion pudiera efectuarse teniendo
en cuenta a toda la poblacion de estudiantes de la Maestria en Ciencias de la Educacion y,
contando con mas tiempo, se pudieran obtener unos resultados mucho mas concretos sobre el
avance o el retroceso de los estudiantes en su proceso de lectura y escritura de textos para una
comunidad académica determinada.

De igual forma, se proponen nuevos posibles ejes tematicos que guien futuras

investigaciones en esta linea de alfabetizacion académica, como:

e Investigar sobre la importancia de las emociones que acompafian la lectura y la escritura
en la universidad. Aunque pueda parecer algo extrafio este tema en relacién con la
alfabetizacion académica, es claro que el quehacer del lector y el escritor esta permeado
por una gran carga emocional que se relaciona directamente con su actividad cognitiva e
investigativa.

e Otro tema de profundizacion es el impacto que tiene la lectura y la escritura como
practica social, que proporciona nuevas formas de comunicacién y de transformacién del
conocimiento y que toma sentido para el otro, transformando no solo su realidad sino la
sociedad.

e También es preciso que para el desarrollo de las competencias lectoescriturales en
ambitos académicos se trabajen las técnicas de citacion (normas APA, Chicago,
Vancouver, etc.) en su correcta proporcion, ya que son elementos técnicos que facilitan la
composicion y la citacion de los textos, pero que no tienen que ver con la capacidad

misma de leer o escribir criticamente. El conocimiento de estas normas es de caracter
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instrumental mientras que el proceso de lectura y escritura academica conlleva el

desarrollo de competencias analiticas y contextuales inter e intratextuales.

Resulta importante recomendar que la Maestria en Ciencias de la Educacion refuerce en
el ingreso de los aspirantes una estrategia que permita evidenciar y diagnosticar las fortalezas o
determinar las dificultades que traen en los procesos de lectura y escritura, lo cual ademas
permitiria sentar una linea de acompafiamiento y formacion para la superacion de estas
dificultades de manera especifica.

La universidad también debe preocuparse por capacitar a los docentes en procesos
lectoescriturales, porque si los ellos no saben leer y escribir dificilmente podran ensefiar y ver en
la lectura y la escritura la posibilidad de generar nuevos aprendizajes significativos. Se aprende a
leer y a escribir leyendo y escribiendo, no hay otra manera.

Indudablemente siempre cabe la reflexion de los docentes de la maestria sobre cudl es su
papel como referentes escriturales para sus estudiantes desde sus buenas practicas pedagogicas y
didacticas. Lo anterior contribuye a hacer de la alfabetizacion académica un objetivo estratégico
de formacidn y para esto es indispensable fortalecer la triada estudiante-docente-institucién, en la
cual todos sus elementos apuestan al mismo fin: dar a la sociedad buenos lectores y escritores v,
en Gltimas, formar ciudadanos criticos que aporten a la sociedad.

La investigacion cumplié con su propdsito central, el cual buscaba proponer algunas
estrategias de alfabetizacion académica adecuadas al contexto de la Maestria en Ciencias de la
Educacidn, las cuales pueden ayudar significativamente a los estudiantes a reducir las
dificultades que presentan a la hora de leer y producir textos para su comunidad académica. Estas

estrategias surgen de lo expresado por los mismos estudiantes y el aporte de los docentes que los
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acomparfian en sus procesos de educacion universitaria. En dltimas, se sugiere a la Maestria en
Ciencias de la Educacion de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogot4, las siguientes

estrategias en alfabetizacion académica:

e Fortalecer con mas intensidad horaria los seminarios de énfasis en el programa.

e Implementar talleres situados o contextualizados, iniciativas pedagdgicas que permitan
conocer las propiedades basicas de la lectura y la escritura, la ortografia y la gramatica,
mediante el analisis de discursos, la escritura de ensayos cortos, relatorias, ponencias y
elaboracion de protocolos.

e Continuar con espacios académicos como la socializacion de ponencias, la participacion
en foros y conversatorios, que permitan fortalecer en los estudiantes las habilidades de
lectura y escritura con el propoésito de generar discursos con sentido y de alta calidad
académica.

e Establecer un espacio para la actualizacion en normas internacionales de escritos

académicos y la redaccion de dichos textos.

En conclusidn, leer y escribir en la universidad implica en los estudiantes y los docentes
desarrollar habilidades linguisticas, sociales y culturales que transformen espacios académicos en
espacios generadores de conocimiento cientifico, a través de procesos investigativos que
interactGen con la realidad y el campo de formacion especifico de los estudiantes de la Maestria

en Ciencias de la Educacion.
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ANEXos

Anexo 1: Formato de encuesta estructurada

Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Programa de Maestria en Ciencias de la Educacion

[Estrategias de alfabetiracién académica en la Maestria en Ciencias de la Educascion de
Ia T'miversidad de San Bueasventara

Estimado estadiante:

Tr=ted ha mido seleccionado oomo parte de La moesira de estadisntes irwvitados a8 perticipar
el provecto de mvestisacidn timilado estrategias parz la alfabetizacidon acadentica en 1=

Maszitria en Cremcias de

la Educacian =xm la TISE. De aniernanc agradecesnos su

colaboracion comtestando esta encassia. Swr apormes =on ndispenssbles para =l logro de los

objetivos de imrestisacion.
Iratos enerales

Iombre:
Eda=d:

Fn:::a.;alzil:'un académica a mivel de presrado v poszradao:

Col=Fia ¢ ertidad en la goe laboras

Sermpesire gQue CIrsacs

Competenciax lecto—ezscritnrales

1. ;Le =u=zta l==r?
= (l
o |:|

Justifique =a respesta:

Z. iLe guztas escribixT
= ]
MO ]
Justifique =a respasts

3. p0ae le gu=ta lear?T
Literatara
Ciemcia v tecnologia

Teoctas scadesmicos

ooo
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TSariadades D
Criraos (espeecifigue)-

4. jCuamtos liboros lee al =A07
Eomoe O 3
Enme 4= 10

Enmoe 10 % 20

O000O

TiE= da 20
5. jTr=ted con=sidera ques less bien™
Totalrmsmte de aconendao

De acnmerda

i de scuerdo ni en desacnerddas

0o0o0

En desaomerdas

G, pCnando ustad lee, entiends los conternidas T

Totabmeanta de acaerdao ]
De acuerda (]
i da arunerdo ni en desacuerdo []
En desacoerdo Ch

T. tEn =un comceptio, que comsiste leer hiamT
2. [Ti=ted comxsidera que sscoribs bisenT
Totalmeante de aconerdaos

De acaendo [:l



i de acuerdo ni en desacnendao D

En desacnerdos |:|

. ;En =u concepto, &m que consiste escribir bienT

10. ; Ha tenido dificaltades con 1la lachura de textos académicos o especializadoa?

= O

O 0]

En caso de gue su respuaesta sea afivmativa, explique cualas han sido esss dificnltadss:
11. ; Ha tenido dificaltadss con 1la escritera de textos acsdémicas?

ST 0

bt ] I:I )

En caso de gue s rezpuesta =3 afiymativa, explique cuales han sido esss difficohades:
Relacion de lectura-escritura en la Maextria de Ciencias de la Eduwcaciomn:

12, ;Piens=a gue en la Universidad se le=a v 32 escribe diferemte a como se hace en al
coleEiaT

5L O

O (]

Expligue =u respniesta:

15 jwal ha zido su experienciza de lectura v escritora en la hiaesria®

14, ; Cuando ngre=c a la Maesioria en Ciencas de 1a Educacidon evaluaron =u capacidad para
le=r v ascribixr?

51 O
30 ([l

Expligue =u respniesta:
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213, jLogra idestificar ¢ aprecisr =i sa profeser utbliza sl=una esostezmis pera mejorar y
apoyvar =0 proceso de lectura ¥ escritura para la investigacion™

= [

ol D

i 512 respuesta =3 51 explique cuales som estas esmatezias:

25 JJuE esiratagizs le sugeritia = La Biaestria en Cisncias de 1z Educacion de 1z TSR

para scomipariar v mejorar las competencizs lecto-ascriturales en relacidn com
procezos de fommacion en la investizacionT

GEACTAS

12, 5i =u respoesia es oo, jexpligne por goé no ha podido mejorar dichas dificultades o
problemss an o lechars 3 escrinms en 1a UniversidadT

Eelacion estudiante-profesor

200 iTomo imteractism los profescres de la Massztda en Clspcias de la Educacion con
Ustad para apoyvarlo en su proceso de lectura v escrituraT

21 iS5 profesores le brindsn penstas pars mejorar =sus coapetencias lecho-esoritarales T
ST O
O ':I

=i s1 respuesta =z afinmativa, especifigoe cuiles son e=t8s pEwTEs:

22 ;%us docemtes ewprezan =i hay relacian entre lz investizacidn, la lecoma v 1= escritura,
corne parte de su procesns formsetivoT

ST 0
wo [

Explique su respaesta:
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Anexo 2: Formato cuestionario-Entrevista a docentes.

Facultad De Ciencias Humanas Y Sociales

Programa de Maestria en Ciencias de la Educacién

UNIVERSIDAD DE
SAN BUENAVENTURA
SEDE BOGOTA

Nombre:

Edad:

Formacion Académica:

Asignatura a su cargo en el programa de MCDE:

1. ¢Por qué cree usted que los estudiantes tienen falencias para escribir y leer textos académicos?

2. ¢Usted cree que leer y escribir bien es una herramienta de vital importancia para aprendizaje del estudiante?,
ipor qué?

3. ¢Usted les comparte a sus estudiantes pautas que les pueden ayudar a mejorar en su proceso lector y escritural?
Cudles.

4. ¢Sus estudiantes le manifiestan sus miedos, temores frente a la lectura y escritura académica?, si su respuesta
es si, ¢qué le dicen y usted como docente qué les indica?

5. ¢De quién cree Usted es la responsabilidad para que el estudiante aprenda a leer y escribir competentemente?

6. ¢Usted, cree que corresponde a la Universidad formar a los estudiantes de posgrado en el desarrollo y
afianzamiento de competencias lecto-escriturales? Justifique su respuesta.

7. ¢Usted cree que en su préctica docente en la Maestria en Ciencias de la Educacion de la USB relaciona los
procesos lector-escriturales de los estudiantes con sus procesos formativos en investigacion?

Si su respuesta es S, explique ¢cémo lo hace?
8. ¢Cudles considera Usted que son las estrategias que ha implementado para apoyar el desarrollo de las

competencias lecto-escriturales de los estudiantes en el posgrado?

9. (Qué programas, estrategias o acciones considera Usted que puede implementar el programa de Maestria
en Ciencias de la Educacién para mejorar las competencias en lectura y escritura académica de los
estudiantes?
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Anexo 3: Matriz con resultado de datos.

o Facultad de ciencias humanas y sociales
UNIVERSIDAD DE
SAN BUENAVENTURA Programa de Maestria en ciencias de la Educacion

SEDE BOGOTA
MATRIZ DE CATEGORIAS Y SISTEMATIZACION DE DATOS

Objetivo General. Establecer las estrategias de alfabetizacion académica que pueden apoyar los procesos de escritura y lectura inherentes a la produccion investigativa en la Maestria en
Ciencias de la Educacion de la Universidad de San Buenaventura.

OBJETIVOS CATEGORIAS SISTEMATIZACION DE DATOS ENCUESTA SISTEMATIZACION DE DATOS ENTREVISTA
ESPECIFICOS
7 preguntas respondieron a esta categoria. Respuestas docentes Magister en Respuestas docentes: Doctor en
Identificar los factores LECTURA educacion educacion interinstitucional.

que afectan el proceso 1. ;Le gusta leer?
de lecto-escritura para R

la elaboracion de
reportes finales de
investigacion.

Lecturas para nifios por mi profesion

Para mi, todos los seres humanos somos cada uno un
universo, por medio de los libros podemos ingresar a ese
universo paralelo del otro.

Todos los dias leo cualquier tipo de texto, por mi
profesion, pues soy religioso franciscano.

Es una actividad que disfruto

Amplia los conocimientos y permite explorar nuevas
formas de aprendizaje e interaccion con los demas
Es una actividad que me apasiona.

Es la posibilidad de entender otros mundos, de
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mejorar la comprensioén y la escritura, de ampliar el
vocabulario.

Todas las noches me siento a leer mis libros
favoritos y las noticias.

2. ;Le gusta escribir?

®si
oM

Pero no tengo claro la estructura correcta.

La escritura nos ayuda a compartir nuestro universo
interno.

Me gusta escribir, sobre todo, textos académicos y
homilias.

Me gusta expresar mis ideas

La escritura permite la expresion del ser humano
Disfruto escribir cuentos

Me gusta plasmar mis ideas y contrastarlas con las de
otros, ademas de ser una forma de expresar ideas y
sentimientos.

Ahora estoy aplicando mi investigacion sobre las
narrativas y estoy haciendo un diario.

3. ;Qué le gusta leer?

@ Literatura

@ Ciznciz y tecnologia
Textos scadémicos,

@ Superacidn

@ Variedades

@ Todo tipo de texios, pero

espacialmente cienciss humanas
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4. ;Cuéntos libros lee al afio?

@ Enr=0y3
@ Entr= £y 10
W Entr= 10y 20
@ Mas de 20

5. ¢Usted considera que lee bien?

@ Totzlmente de acuerdo
@ D= acuerdo

@ Nide scuerda ni en desacusn|
@ En desacuerdo

6. ;Cuéndo usted lee, entiende los contenidos?

@ Totalmente d= acuerdo
@ De acusrdo

@ Nide scuerdo ni en desacusy
@ En desacusrdo

7. ¢ En su concepto, en qué consiste leer bien? 8
respuestas

Comprender y asimilar un texto

Es comprender el universo del otro.

Es interpretar textos (pues todo es lenguaje).
Comprender lo que se lee

Leer y disfrutar y comprender mejor.

Ser capaz de comprender el contexto de la lectura y dar
cuenta de ella.
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ESCRITURA

En comprender, interpretar, analizar y tomar posicion
frente a un texto buscando la forma de entender lo que no
sea claro.

Entender lo que el autor quiere transmitir

4 preguntas de la encuesta responden a esta categoria

8. ;Usted considera que escribe bien?

A

Mi de acuerdo ni en desacuy
@ En desacusrdo

9. ¢En su concepto, en qué consiste escribir bien?8
respuestas

Al final el escrito debe tener coherencia y el texto ser
interesante

Es poder plasmar, expresar para el otro ese universo
interno donde vivimos

Plasmar las ideas propias en diversas realidades.

Que el texto sea claro y coherente

Expresar de forma clara lo que se quiere decir cuidando
la estructura del pensamiento plasmado a través de la
escritura

Mantener coherencia y cohesion en los textos, manejando
adecuada gramatica y ortografia. Ser consciente de que se
escribe para otro.

En escribir con una funcion social, escribir con el fin de
que otros puedan comprender lo que leen, por un lado; y
por otro, que quien escribe pueda expresar claramente lo
que quiere decir.

Que sea coherente y se entienda lo que quiero decir.
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10. ¢Ha tenido dificultades con la lectura de textos académicos o
especializados?

s
@ No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique
cudles han sido esas dificultades:8 respuestas

La estructura de los textos es complicada no les
encuentro sentido y el nuevo Iéxico, aunque no es tan
importante si dificulta la lectura

Una primera mirada se debe al idioma (en algunos casos),
la segunda es que los textos escritos de terminologia
filosdfica, tal vez por la forma en que se expresan algunas
ideas o palabras son complicados en su comprension.

No, ninguna dificultad.

Los temas y vocabulario dificultan la lectura
Terminologia

no he tenido dificultades

Vocabulario desconocido, descontextualizacion frente a
la tematica abordada.

Algunas lecturas académicas de filosofia

11. ¢Ha tenido dificultades con la escritura de textos académicos?

o
Mo

En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique
cuales han sido esas dificultades:8 respuestas

Encontrar coherencia y entrelazar tanta informacién que a
veces es innecesaria. Siendo mas enfocada la informacion
ayudaria.

Existen muchas formas de presentar un texto académico,
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LECTURAY
ESCRITURA EN
LA MCDE

la universidad deberia Ilevar un estandar para este tipo de
presentaciones.

No, ninguna

Falta practica y herramientas para escribir textos
académicos

Terminologia

En ocasiones se desconocen las estructuras de cada
tipologia textual.

Relacionar las ideas propias con las de otros autores sin
que parezcan las mismas, en determinadas tematicas.

9 preguntas de la encuesta responden a esta categoria

12. ;Piensa que en la Universidad se lee y se escribe diferente a como
se hace en el colegio?

LK
oo

Explique su respuesta 8 respuestas

En el colegio se realizan planeaciones, en la universidad
son textos académicos a los que no se tienen contacto
porque no hay necesidad en nuestra profesion

El nivel de lectura y escrita del colegio a la preparacion
de un pregrado es légicamente diferente, la comprension,
la argumentacion son completamente diferentes, esto
debido a que ya se deberia tener una formacion mas
académica para la lectura y escritura que se tiene en la
formacion colegial.

La produccion textual es hermenéutica y fenomenolégica.
Es mi respuesta personal.

Se requiere mayor profundidad y calidad en el texto
Proceso de conocimiento y de formacion diferente en los
dos procesos educativos

El nivel es mucho mas alto, implica la argumentacién y la
proposicion desde diferentes tipologias textuales de
caracter académico.

La universidad implica mas rigurosidad tanto en lectura
como en escritura, hay un acumulado mayor de saberes.

1. ¢Por qué cree usted que los
estudiantes tienen falencias para
escribir y leer textos académicos?

Los estudiantes tienen falencias
para leer y comprender los textos,
por lo tanto, presentan dificultades
en sus procesos escriturales. La
primera causa es la falta de habitos
lectores en las familias, desde la
nifiez los padres no han dado
ejemplo en la importancia de la
lectura para la vida. La segunda
causa es la manera de ensefiar el
lenguaje en la escuela, se ensefia
gramatica y ortografia de manera
aislada, no se relacionan estos

2 preguntas hacen referencia a la
lecturay escritura.

1. ¢Por qué cree usted que los
estudiantes tienen falencias para
escribir y leer textos
académicos?

No puedo generalizar que ésta sea una
situacion de todos los estudiantes. No
obstante, tal falencia puede darse por
dos razones: primera, todo texto
académico tiene una estructura
especifica, lo que obliga al lector a
desarrollar la capacidad de navegar
consecuentemente por tal escritura o a
dibujarla o hacerla manifiesta en el
caso del escritor; segunda, la lectura y
la escritura pueden tener una
comprension de actividad excepcional
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Es un nivel mas avanzado, no tan justo y mas profundo

13. ¢ Cual ha sido su experiencia de lectura y escritura en
la Maestria?8 respuestas

Muy buena porque he aprendido de mis errores, me he
esforzado por entregar una produccion segun los
parametros aprendidos y exigidos

Buena, la verdad es que los docentes permiten desarrollar
la expresion de los estudiantes, sin embargo, esto puede
ser contraproducente, seria bueno tener un seminario o
taller de redaccidn.

Experiencia enriquecedora y constructiva.

Ha sido un trabajo arduo pero satisfactorio

Buena

La lectura y la escritura ha estado relacionada con la
comprensién y elaboracion de textos argumentativos y
propositivos, se lee para ampliar conocimiento,
comprender contextos, sustentar teorias, y se escribe para
dar cuenta de lo construido, lo aprendido y su
aplicabilidad, desde la formulacién de nuevas propuestas.
Ha sido una experiencia enriquecedora pues me ha
permitido ampliar mis conocimientos desde la
construccion individual y colectiva. Ambas practicas me
han posibilitado la reflexion, indagacion,
conceptualizacion, analisis, creacion y pensamiento
critico.

Ha sido fascinante, he mejorado la escritura y la forma de
acceder a los libros.

14. ;Cuando ingreso a la Maestria en Ciencias de la Educaci
evaluaron su capacidad para leer y escribir?

@ si
» Mo

Explique su respuesta 8 respuestas
En el escrito solicitado como requisito
Nunca se nos realizd una evaluacion.

conceptos con la lectura y la
escritura en contexto en el aula. La
tercera causa se debe a que los
maestros no son modelos de lectura
y escritura, muchos docentes no
practican la lectura y la escritura, y
quien no practica lo que ensefia, no
es posible que desarrolle verdaderas
competencias lecto- escritoras. Las
razones son multiples desde la falta
de motivacién para la lectura, la
poca rigurosidad en la seleccion de
textos de plan lector en la escuela,
los cambios que se han originado en
la forma de leer y escribir en la
sociedad de la informacion y la
comunicacion, a  través  de
herramientas tecnolégicas y redes
sociales, en fin, se podria seguir
mencionando multiples factores
mas.

2. ¢Usted cree que leer y escribir
bien es una herramienta de vital
importancia para aprendizaje del
estudiante?, ¢por qué?

Considero que la lectura y la
escritura mas que herramientas son
habilidades de la comunicacion
indispensables en el aprendizaje. La
lectura permite aprender no solo
conocimientos, sino competencias
para la vida, fortalece el
pensamiento critico y desarrolla
procesos de pensamiento. Al leer se
debe practicar a la par la escritura,
la cual consolida de manera clara y
fuerte los conocimientos, ademas
permite  poner a prueba la
comprensiéon al argumentar ideas
propias con la confrontacion de los
multiples enunciados encontrados
en los textos.

(propia del rol de estudiante) y no de
un habito, es decir, un acto
permanente. Se requiere que se asuma
en este Gltimo sentido.

2. ¢Usted cree que leer y escribir bien
es una herramienta de vital
importancia para aprendizaje del
estudiante?, ¢por qué?

‘Leer y escribir’ integran una
capacidad necesaria para estar en
condicion de dar y construir sentido
de todo aquello susceptible de
comprenderse e interpretarse y creo
que esto integra el rol particular de un
estudiante. De modo que es mas que
una herramienta, es la naturaleza
propia de estudiar y de aprender. No
se puede ser estudiante (maxime de
posgrado) si no se puede leer y
escribir el mundo.
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Realicé un ensayo y sostuve una entrevista con la
directora del programa.

Sélo hice un texto para sefialar el énfasis deseado en la
investigacion

Escrito inicial de ingreso al programa académico
Supongo que el escrito que solicitan para el ingreso a la
maestria es una forma de evaluar el nivel escritural. Con
relacion a la lectura nunca me senti evaluada.

Debia hacer un ensayo con unas preguntas orientadoras y
aprobar una entrevista en la que se ponian en
consideracion estos aspectos.

Si con un ensayo en el que sustentara mi interés por la
investigacion, expectativa y fin educativo.

15. ¢ Cudles considera Usted que son las causas por las
cuales tiene dificultades al leer y/o escribir en la Maestria
que cursa actualmente?8 respuestas

Falta de academia en el tema

Como ya habia comentado la falta de una guia mas
especifica para la redaccion, en cuanto a la lectura creo
que es cuestion personal, depende de la interaccion que
tengas con el texto y por supuesto de la intencién de
aprender del lector.

No tengo dificultades.

He perdido la practica de leer y producir textos
académicos

No formacidn adecuada en los niveles de primaria y
secundaria

Ninguna

Falta de tiempo.

Lo que més se me dificulta mas que leer o escribir son las
normas APA.

16. ;La Maestria en Ciencias de la Educacién de la Universidad de Sar|
Buenaventura, le ha brindado apoyo en su proceso de lecturay
escritura?

®s
ot

si
7 (87.5%)
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En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique en
qué consiste dicho apoyo:8 respuestas

En este semestre en énfasis I. Con el profesor Sneider
Saavedra

No nada.

Técnicas de lectura y escritura en los seminarios o
mddulos de investigacion.

Nos han ayudado fraccionando las lecturas y abriendo
espacios para el analisis de los mismos.

Cursos impartidos

Se aprende a leer y a escribir, leyendo y escribiendo. Los
ejercicios de comprension y de produccion con sus
respectivas retroalimentaciones llevan a mejorar los
niveles de lectura y escritura.

Brinda distintos textos de calidad que motivan la lectura
y la escritura. Los docentes de la maestria son idéneos
para guiar el proceso en ambas practicas. La autonomia
es clave para el proceso.

Constante seguimiento, correccion y apoyo, una de las
cosas que mas me gusto es el incentivo para escribir de
forma argumentativa para que ese trasegar de la memoria
a la escritura sea armoniosa.

17. Considera que a través de este proceso formativo ha podido superar
estas dificultades lecto-escriturales?

®si
@

18. ¢ Si su respuesta es si, explique cdmo logrd superar
estas dificultades?8 respuestas

Por supuesto esas técnicas son muy importantes

Con ejercicios de escritura constante.

No las he superado totalmente.

Afianzamiento de conceptos y modelos de aprendizaje en
cuanto a lecto-escritura

No he tenido dificultades

Debido a los aspectos mencionados en la respuesta de la
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pregunta 16.
Con la lectura, la escritura, la practica y los talleres

19. Si su respuesta es no explique por qué no ha podido
mejorar dichas dificultades o problemas en su lecturay
escritura en la Universidad?8 respuestas

No (2)

Como ya comenté en la respuesta 16 no se brinda una
formacion en lecto-escritura.

Ninguna dificultad

AUn falta més trabajo para superar las dificultades.
N/A

3 preguntas de la encuesta responden a esta categoria
20. ¢Como interactlan los profesores de la Maestria en
Ciencias de la Educacion con Usted para apoyarlo en su
proceso de lectura y escritura?8 respuestas

En clase y correccion de escritos

La lectura de textos académicos que brindan el curriculo
del programa es muy buena, la gestion que se realiza para
la escritura parte de ensayos, relatorias y redaccion las
investigaciones que se desarrollan dentro del mismo,
estas tienen un proceso de retroalimentacion por parte del
docente donde se expresan algunos puntos fijos como la
ortografia y apartes de redaccion por parte del docente.
Lo hacen de manera cercana y profesional, exigiendo al
maximo para que pueda dar lo mejor de mi.
Animandonos a leer y exigirnos al analizarlos y producir
textos de argumentacion.

A través de la motivacidn en los procesos de lecto -
escritura y su aplicacion en los diferentes temas a
desarrollar en clase.

A través de la retroalimentacion y el didlogo permanente.
Motivan la autonomia, posibilitan conversatorios,
socializaciones, aclaracion de dudas; son muy asequibles
frente a las inquietudes y requerimientos de los
estudiantes.

De forma acertada y directa.
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Proponer las estrategias
de alfabetizacion
académica que pueden
adecuarse al contexto
de produccion textual
en la Maestria en

ROL DEL
DOCENTE

21. ;Sus profesores le brindan pautas para mejorar sus competer|
lecto-escriturales?

@si
@ Mo

Si su respuesta es afirmativa, especifique cuéles son estas
pautas:8 respuestas

En énfasis |

*.*

Leer entre lineas, revisar los textos minimos tres veces,
reescribir y releer, pasar por varios filtros mi produccion.
Nos dan tips para abordar los textos.

Ejercicios que permiten desarrollar habilidades

A través de la lectura y el acompafiamiento.

Son claros respecto a tiempos, disciplina, autonomia.
Sobre todo, en el seminario de Enfasis, las técnicas de
escritura de parafraseo, argumentacion y contra-
argumentacion, y el incentivo a escribir.

22. ;Sus docentes expresan si hay relacion entre la investigacion, la
lectura y la escritura, como parte de su proceso formativo?

®si
oMo

Explique su respuesta:8 respuestas

Por qué se debe construir un texto

Las lecturas académicas exigen un nivel de comprension
y redaccién, todo encaminado a la investigacion de un
tema determinado.

Es un proceso dialéctico, pues el pensamiento configura

3. ¢Usted les comparte a sus
estudiantes pautas que les pueden
ayudar a mejorar en su proceso
lector y escritural? Cuales.

En los seminarios de énfasis se
busca precisamente eso, dar pautas
y estrategias para mejorar los
procesos escriturales. En la lectura
se hace una aproximacién a la
importancia de los libros en sus
vidas a través de la construccion de
biografias lectoras; se dan técnicas
de comprension desde diferentes

autores como Zuleta, Daniel
Cassany Anibal Puentes, entre
otros, quienes mencionan

momentos importantes para hacer
de la lectura un proceso mas eficaz;
se socializan técnicas como el
subrayado, marcas textuales, entre
otras. En la escritura los estudiantes
construyen primero la imagen que
tienen como escritores, con el fin de
hacer un proceso critico de los
propios procesos de redaccion,
ademas se dan mdaltiples estrategias
para la composicion de textos desde
la semantica, sintactica y
pragmética. Se da gran importancia
a la construccién de esquemas
mentales con el fin de organizar el
pensamiento antes de empezar a
escribir.

4. ¢Sus estudiantes le manifiestan
sus miedos, temores frente a la
lectura y escritura académica?, si su

3. ¢Usted les comparte a sus
estudiantes pautas que les pueden
ayudar a mejorar en su proceso lector
y escritural? Cuales.

Estimo que cada espacio de
formacion es oportunidad propicia
para leer y escribir conjuntamente
sobre algo, por lo que todo docente ha
de tener esto como una de sus
actividades necesarias y presentes en
su ejercicio docente. En lo personal,
privilegiar en las clases la dinamica
de seminario; la construccion, lectura
y defensa de relatorias; el debate en
torno a éstas; y “la defensa de la
gramatica”, integran formas y
estrategias para cultivar y promover
procesos lecto-escriturales

4. ¢Sus estudiantes le manifiestan sus
miedos, temores frente a la lectura y
escritura académica?, si su respuesta
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Ciencias de la
Educacion de la
Universidad de San
Buenaventura

un ejercicio de construccién comdn, donde las
competencias o capacidades mencionadas entran en
intima relacion para producir un texto.

Esos procesos fundamentan la investigacion.

Para los procesos formativos e investigativos

Esto se ve articulado en el trabajo de investigacion.
Son tres elementos ligados que se retroalimentan entre si,
en todos los modulos se evidencia esta idea.

Es necesario para narrarse y entablar un dialogo de los
demas siendo esta una de las formas mas amplias para
expresarse y cambiar el paradigma.

2 preguntas de la encuesta responden a esta categoria

respuesta es si, ¢qué le dicen y
usted como docente qué les indica?

Si, desde las primeras sesiones se
trabaja en estos aspectos. Considero
que un estudiante debe reconocer
sus fortalezas y debilidades, para
asi aplicar las estrategias necesarias
que los lleve a desarrollar con
mayor eficacia sus habilidades, se
dialoga sobre espacios, momentos,
tiempos y actitudes personales con
la lectura y escritura. En el texto
“Biografia lectora” y “La imagen de
escritor” mencionan el panico que
sienten a con la hoja en blanco al
iniciar a escribir, la relacion que
han tenido con los libros desde
nifios, las dificultades que presentan
al escribir, el poco gusto que
algunos encuentran con la escritura,
los miedos y temores son bastantes.
Sin embargo, cuando estos temores
son compartidos y socializados
pierden fuerza y se poco a poco se
van dilucidando.

5. ¢De quién cree Usted es la
responsabilidad para que el
estudiante aprenda a leer y escribir
competentemente?

Considero que la responsabilidad le
compete a la familia y a la escuela.
La familia es el primer pilar para
amar la lectura y la escritura; en los
hogares se deben construir habitos
lectores a través de lectura en voz
alta de cuentos, fabulas poemas,
etc; es importante destinar un
espacio para una biblioteca familiar.
Mientras que la escuela debe
potencializar estos procesos desde
la vinculacién de la lectura y la

es si, ¢qué le dicen y usted como
docente qué les indica?

En genera si lo hacen. Quiza por la
autoasimilacion del rol de estudiante,
llegan a considerar que lo que
escriben y lo que comprenden cuando
leen, estd mas cerca del error que de
la coherencia académica, y en esto los
estudiantes deben ganar confianza.
Asi que en esto consiste mi primera y
principal sugerencia, ganar confianza
en que se es capaz de leer y escribir
sobre cualquier cosa; y segunda,
mediante el habito se puede fortalecer
y mejorar la lectura y la escritura.

5. ¢De quién cree Usted es la
responsabilidad para que el estudiante
aprenda a leer 'y  escribir
competentemente?

Es enteramente una
autoresponsabilidad, un compromiso
con la propia formacién.




74

ESTRATEGIAS
DIDACTICAS EN
LA

M.C.E

23. ;Logra identificar o apreciar si su profesor utiliza alguna estrategig|
para mejorar y apoyar su proceso de lectura y escritura para la
investigacion?

®si
®no

Si su respuesta es Si explique cuales son estas
estrategias:8 respuestas

Por los escritos presentados como construccion de la tesis
* %

Lecturas sencillas, ejercicios de lectura e interpretacion,
talleres de redaccion y construccion de textos,
presentaciones acerca del tema atinente, etc.

Fracciona las lecturas y especifica los escritos.

Lectura de textos y escritos personales

El maestro se involucra en la investigacion

Socializar las actividades propuestas antes de realizar las
lecturas o escritura de textos, lo cual es una motivacion.
Acompafiamiento extracurricular y paciencia extrema.
25. ¢Qué estrategias le sugeriria a la Maestria en
Ciencias de la Educacion de la USB para acompafiar y
mejorar las competencias lecto-escriturales en
relacién con procesos de formacién en la
investigacion?8 respuestas

Desde el inicio hasta el final de la maestria y toda carrera
pregrado y posgrado incluir estrategias de Enfasis en la
Universidad

Se deberian crear alguna guia, taller o seminario donde la
meta sea dar pautas de la buena lectura o escritura para
los estudiantes, igualmente el conocimiento de las
normas basicas técnicas de citacion.

Creo, que la produccion académica de fin de semestre
deberia ser individual para socializar el pensamiento
individual.

Hacer talleres de técnicas de comprension y produccion
de textos académicos.

Acompafiamiento desde el pregrado

1. Continuar con los espacios de socializacion que

escritura
comunicativos.

con contextos

6. ¢ Usted, cree que corresponde a la
Universidad  formar a  los
estudiantes de posgrado en el
desarrollo 'y afianzamiento de
competencias lecto-escriturales?
Justifique su respuesta.

Si no se han desarrollado los
procesos  adecuados, si  es
responsabilidad de la Universidad
fortalecer estos procesos, no es tan
facil cuando no se han consolidado
bases solidas, pero cuando hay una
actitud y receptividad adecuada en
los estudiantes se logran avances
significativos.

7. ¢Usted cree que en su practica
docente en la Maestria en Ciencias
de la Educacion de la USB
relaciona los procesos lector-
escriturales de los estudiantes con
sus  procesos formativos en
investigacion?

espuesta es Si, explique ¢como lo
hace?

los los procesos se vinculan
directamente con la investigacion,
con la construccion del marco
tedrico, los preliminares,
conclusiones y hallazgos.

8. ¢Cuales considera Usted que son
las estrategias que ha implementado
para apoyar el desarrollo de las
competencias lecto-escriturales de
los estudiantes en el posgrado?

6. ¢Usted, cree que corresponde a la
Universidad formar a los estudiantes
de posgrado en el desarrollo y
afianzamiento de competencias lecto-
escriturales? Justifique su respuesta.

Una Universidad puede ganar mucho
al generar espacios en la formacion
posgradual que brinden herramientas
a los estudiantes para promover sus
capacidades lecto-escriturales, tanto
por los beneficios para los mismos
estudiantes, como por el
aseguramiento de procesos de calidad
oportunos 'y coherentes en la
educacion superior.

7. ¢Usted cree que en su préactica
docente en la Maestria en Ciencias de
la Educacion de la USB relaciona los
procesos lector-escriturales de los
estudiantes con  sus  procesos
formativos en investigacion?

Si su respuesta es Sl, explique ;como

lo hace?
Procuro siempre hacerlo; en
especial porque a una maestria
se llega a aprender a investigar
y para ello es necesario la
capacidad lecto-escritural. El
modo de hacerlo no es otro que
exigir la lectura y la escritura y
coadyuvar a lograrlo.

8. ¢(Cudles considera Usted que son
las estrategias que ha implementado
para apoyar el desarrollo de las
competencias lecto-escriturales de los
estudiantes en el posgrado?
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posibilitan evidenciar lo comprendido y construido. 2.
Invitar a eventos académicos (paneles, ponencias, etc.) a
estudiantes con diferentes trabajos realizados durante la
maestria. 3. Mayor exigencia por parte de algunos
maestros en la sustentacién de actividades de lecturay
escritura.

Poner mas seminarios de énfasis.

A través de la escritura misma y
revision de los propios procesos
escriturales, identificando vicios en
la escritura, falencias en la
coherencia y cohesion textual, etc.
Considero que la practica en la
lectura y escritura son las mejores
estrategias para avanzar en estas
competencias.

9. ¢Qué programas, estrategias o
acciones considera Usted que puede
implementar el programa de
Maestria en Ciencias de la
Educacion para mejorar las
competencias en lectura y escritura
académica de los estudiantes?

Considero que todos los seminarios
deben fortalecer la lectura y la
escritura desde la argumentacion, se
deberia guiar la construccion de
ensayos cortos a partir de proceso
de lectura. Ademés, se deberia
ensefiar  diversos organizadores
graficos para encontrar ideas y
desarrollarlas por escrito. Seria
interesante la construccion de una
revista de la Maestria en la que se
publigue 'y divulgue articulos
cientificos de los proyectos de
investigacion.

Principalmente las siguientes, por

demas, ya mentadas:

e Dindmica de seminario en las
clases, pues se tiene el debate
entre pares como el medio por
excelencia del saber;

e La construccién, lectura y
defensa de relatorias; toda vez
que convoca a la escritura de las
propias ideas y las
comprensiones logradas;

e “La defensa de la gramatica”, o
lo que es, el cuidado disquisito
de escribir y leer con sentido.

e Retroalimentacion dialégica de
las relatorias en la misma sesion,
pues ver las posibles mejoras en
el instante mismo de la lectura
genera habito de leer y escribir
significativamente.

9. ¢Qué programas, estrategias o
acciones considera Usted que puede
implementar el programa de Maestria
en Ciencias de la Educacion para
mejorar las competencias en lectura 'y
escritura académica de los
estudiantes?

Las posibles falencias lecto-
escriturales en los estudiantes de la
MCE de la USB no fue un
presupuesto del programa en sus
inicios, mas bien, emergié como un
auténtico campo de mejoramiento;
por lo que la MCE se ha preocupado
y caracterizado en los ultimos afios
por desarrollar las acciones necesarias
para ayudar a fortalecer esta
capacidad en sus estudiantes, como he
dicho, con el firme propdsito de
formar en la préctica investigativa.
Estimo como acciones pertinentes de
parte de la MCE, entre otras,
mantener las ya puestas en marcha:
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e  Seminarios de énfasis.

e Informe final de
investigacion.
Disertacion o ponencia en IV
semestre
Anexo 4: sistematizacion de datos — encuesta a estudiantes de la MCE
Facultad De Ciencias Humanas Y Sociales
Programa de Maestria en Ciencias de la Educacién
UNIVERSIDAD DE
SAN BUENAVENTURA
SEDE BOGOTA
SISTEMATIZACION DE DATOS - ENCUESTA
Participantes EST1 EST2 EST3 EST4 EST5 EST6 EST7 ESTS8
Edad: 37 39 35 45 39 41 30 31
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Formacion Maestriaen | Posgrado Licenciado en Posgrado Especializacion | Licenciada en Licenciada en Pregrado Cultura
académica a ciencias de la Filosofia, educacion educacién infantil, | Fisica
nivel de educacion Licenciado en preescolar - Maestrante en
pregradoy Teologia, Especialista en ciencias de la
posgrado: Magistrando en didacticas para educacion
Ciencias de la lecturas y
Educacion. escrituras con
USB- BOGOTA énfasis en literatura
Colegio o Hernando Universidad de | Franciscanos Colegio Sed Colegio José Max | IED Andrés Bello Independiente
entidad en la Duran San Privado Ledn
que labora: Dussan Buenaventura
Bogota
Semestre que 2| 111 Semestre IV SEMESTRE | primero 3| Tercero 2 | cuarto
cursa:
1. ¢Le gusta Si Si Si Si Si Si Si Si
leer?
Justifica tu Lecturas para | Para mi, todos los | Todos los dias | Es una Amplia los Es una actividad Es la posibilidad de | Todas las noches
respuesta nifios por mi | seres humanos leo cualquier actividad que | conocimientosy | que me apasiona. | entender otros me siento a leer
profesion somos cada uno | tipo de texto, disfruto permite explorar mundos, de mejorar | mis libros
un universo, por | por mi nuevas formas de la comprensiony la | favoritos y las
medio de los profesion, pues aprendizaje e escritura, de ampliar | noticias.
libros podemos | soy religioso interaccion con el vocabulario.
ingresar a ese franciscano. los demés
universo paralelo
del otro.
2. ¢Le gusta Si Si Si Si Si Si Si Si

escribir?
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Justifique su Pero no La escrituranos | Me gusta Me gusta La escritura Disfruto escribir Me gusta plasmar Ahora estoy
respuesta tengo claro |ayuda a escribir, sobre | expresar mis permite la cuentos mis ideas y aplicando mi
la estructura | compartir nuestro | todo, textos ideas expresion del ser contrastarlas con las | investigacién
correcta. universo interno. | académicosy humano de otros, ademéas de | sobre las
homilias. ser una forma de narrativas y estoy
expresar ideas y haciendo un
sentimientos. diario.
3. ¢ Qué le gusta | Literatura Literatura Todo tipo de Literatura Cienciay Literatura Literatura Literatura
leer? textos, pero tecnologia
especialmente
ciencias
humanas
4. ¢ Cuéntos EntreOy 3 Entre 4y 10 Entre 4y 10 Entre 4y 10 Entre0y 3 Entre 10y 20 Entre0y 3 Entre 4y 10
libros lee al
ano?
5. ¢Usted Ni de De acuerdo Totalmente de | Totalmente de | De acuerdo Totalmente de De acuerdo De acuerdo
considera que acuerdo ni en acuerdo acuerdo acuerdo
lee bien? desacuerdo
6. ¢Cuando Ni de De acuerdo De acuerdo Totalmente de | De acuerdo Totalmente de De acuerdo De acuerdo
usted lee, acuerdo ni en acuerdo acuerdo
entiende los desacuerdo
contenidos?
7. ¢Ensu Comprender | Es comprender el | Es interpretar Comprender lo | Leer y disfrutar y | Ser capaz de En comprender, Entender lo que
concepto, en y asimilar un | universo del otro. | textos (pues que se lee comprende comprender el interpretar, analizar | el autor quiere
gué consiste leer | texto todo es mejor. contexto de la y tomar posicion transmitir
bien? lenguaje). lectura y dar cuenta | frente a un texto
de ella. buscando la forma
de entender lo que
no sea claro.
8. ¢Usted En Ni de acuerdo ni | Totalmente de | De acuerdo Totalmente de Totalmente de De acuerdo De acuerdo
considera que | desacuerdo | en desacuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

escribe bien?
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9.¢Ensu Al final el Es poder plasmar, | Plasmar las Que el texto Expresar de Mantener En escribir con una | Que sea
concepto, en escrito debe | expresar parael |ideas propiasen |seaclaroy forma clara lo coherencia y funcién social, coherente y se
gué consiste tener otro ese universo | diversas coherente gue se quiere cohesidn en los escribir con el fin de | entienda lo que
escribir bien? coherenciay | interno donde realidades. decir cuidando la | textos, manejando | que otros puedan quiero decir.
el texto ser | vivimos estructura del adecuada comprender lo que
interesante pensamiento gramatica y leen, por un lado; y
plasmado a ortografia. Ser por otro, que quien
través de la consciente de que | escribe pueda
escritura se escribe para expresar claramente
otro. lo que quiere decir.
10. ¢Hatenido |Si Si No Si Si Si Si No
dificultades con
la lectura de
textos
académicos o
especializados?
En caso de que | Laestructura | Una primera No, ninguna Los temas y Terminologia no he tenido Vocabulario Algunas lecturas
su respuesta sea | de los textos | mirada se debe al | dificultad. vocabulario dificultades desconocido, académicas de
afirmativa, es idioma (en dificultan la descontextualizacion | filosofia
explique cudles |complicada |algunos casos), la lectura frente a la temética
han sido esas no les segunda es que abordada.
dificultades: encuentro los textos escritos
sentido y el | de terminologia
nuevo léxico, | filosofica, tal vez

aunque no es
tan
importante si
dificulta la
lectura

por la forma en
gue se expresan
algunas ideas o
palabras son
complicados en
su comprension.
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11. ;Hatenido | Encontrar Existen muchas | No, ninguna Falta practica y | Terminologia En ocasiones se Relacionar las ideas
dificultades con | coherenciay | formas de herramientas desconocen las propias con las de
la escriturade |entrelazar presentar un texto para escribir estructuras de cada | otros autores sin que
textos tanta académico, la textos tipologia textual. parezcan las
académicos? informacion | universidad académicos mismas, en

que a veces | deberia llevar un determinadas

es estandar para este tematicas.

innecesaria. | tipo de

Siendo mas | presentaciones.

enfocada la

informacion

ayudaria.
En caso de que | Encontrar Existen muchas | No, ninguna Falta préctica y | Terminologia En ocasiones se Relacionar las ideas
su respuesta sea | coherenciay | formas de herramientas desconocen las propias con las de
afirmativa, entrelazar presentar un texto para escribir estructuras de cada | otros autores sin que
explique cudles |tanta académico, la textos tipologia textual. parezcan las
han sido esas informacion | universidad académicos mismas, en
dificultades: que a veces | deberia llevar un determinadas

es estandar para este tematicas.

innecesaria. | tipo de

Siendo mé&s | presentaciones.

enfocada la

informacioén

ayudaria.
12.. ;Piensa que | Si Si Si Si Si Si Si Si

enla
Universidad se
lee y se escribe
diferente a
como se hace en
el colegio?




Explique su
respuesta

En el colegio
se realizan
planeaciones,
en la
universidad
son textos
académicos a
los que no se
tienen
contacto
porque no
hay
necesidad en
nuestra
profesion

El nivel de
lectura y escrita
del colegio a la
preparacion de un
pregrado es
Igicamente
diferente, la
comprension, la
argumentacion
son
completamente
diferentes, esto
debido a que ya
se deberia tener
una formacién
mas académica
para la lectura 'y
escritura que se
tieneen la
formacion
colegial.

La produccion
textual es
hermenéutica y
fenomenoldgica.
Es mi respuesta
personal.

Se requiere
mayor
profundidad y
calidad en el
texto

Proceso de
conocimiento y
de formacion
diferente en los
dos procesos
educativos

El nivel es mucho
mas alto, implica la
argumentacion y la
proposicién desde
diferentes
tipologias textuales
de caracter
académico.

La universidad
implica mas
rigurosidad tanto en
lectura como en
escritura, hay un

acumulado mayor de

saberes.
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Es un nivel mas
avanzado, no tan
justo y mas
profundo
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13. ¢Cual ha Muy buena | Buena, la verdad | Experiencia Ha sido un Buena La lecturay la Ha sido una Ha sido
sido su porque he es que los enriquecedoray | trabajo arduo escritura ha estado | experiencia fascinante, he
experienciade |aprendido de | docentes constructiva. pero relacionada con la | enriquecedora pues | mejorado la
lecturay mis errores, | permiten satisfactorio comprension y me ha permitido escrituray la
escrituraenla |me he desarrollar la elaboracion de ampliar mis forma de acceder
Maestria? esforzado expresién de los textos conocimientos desde | a los libros.
por entregar | estudiantes, sin argumentativosy | la construccion
una embargo, esto propositivos, se lee | individual y
produccién | puede ser para ampliar colectiva. Ambas
segln los contraproducente, conocimiento, practicas me han
pardmetros | seria bueno tener comprender posibilitado la
aprendidos y | un seminario o contextos, sustentar | reflexion,
exigidos taller de teorias, y se escribe | indagacion,
redaccion. para dar cuenta de | conceptualizacion,
lo construido, lo analisis, creacion y
aprendido y su pensamiento critico.
aplicabilidad,
desde la
formulacion de
nuevas propuestas.
14. ; Cuando Si No Si No Si No Si Si
ingreso a la

Maestria en
Ciencias de la
Educacion
evaluaron su
capacidad para
leer y escribir?
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Explique su En el escrito | Nunca se nos Realicé un Sélo hice un Escrito inicial de | Supongo que el Debia hacer un Si con un ensayo
respuesta solicitado realiz6 una ensayo y texto para ingreso al escrito que ensayo con unas en el que
como evaluacion. sostuve una sefialar el programa solicitan para el preguntas sustentara mi
requisito entrevista con la | énfasis académico ingreso a la orientadoras y interés por la
directora del deseado en la maestria es una aprobar una investigacion,
programa. investigacién forma de evaluar el | entrevista en la que | expectativa y fin
nivel escritural. se ponian en educativo.
Conrelaciénala | consideracion estos
lectura nunca me | aspectos.
senti evaluada.
15. ¢ Cuales Falta de Como ya habia No tengo He perdido la | No formacion Ninguna Falta de tiempo. Lo que més se
considera Usted |academiaen |comentado la dificultades. practica de leer | adecuada en los me dificulta mas
gue son las el tema falta de una guia y producir niveles de que leer o
causas por las mas especifica textos primaria y escribir son las
cuales tiene para la redaccién, academicos secundaria normas APA.

dificultades al
leer y/o escribir
en la Maestria
gue cursa
actualmente?

en cuento a la
lectura creo que
es cuestion
personal,
depende de la
interaccion que
tengas con el
texto y por
supuesto de la
intencion de
aprender del
lector.
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16. ¢La Si No Si Si Si Si Si Si
Maestria en
Ciencias de la
Educacion de la
Universidad de
San
Buenaventura,
le ha brindado
apoyo en su
proceso de
lecturay
escritura?
En caso de que | En este No nada. Técnicas de Nos han Cursos Se aprende a leer y | Brinda distintos Constante
Su respuesta sea | semestre en lecturay ayudado impartidos a escribir, leyendo | textos de calidad seguimiento,
afirmativa, énfasis I. escrituraen los | fraccionando y escribiendo. Los | que motivan la correcciony
explique en qué | Con el seminarios o las lecturas y ejercicios de lectura y la escritura. | apoyo, una de las
consiste dicho profesor maddulos de abriendo comprension y de | Los docentes de la | cosas que mas
apoyo: Sneidr investigacion. espacios para produccion con sus | maestria son iddneos | me gusto es el
Saavedra el analisis de respectivas para guiar el proceso | incentivo para
los mismos. retroalimentaciones | en ambas practicas. | escribir de forma
Ilevan a mejorar La autonomia es argumentativa
los niveles de clave para el para que ese
lectura y escritura. | proceso. trasegar de la
memoria a la
escritura sea
armoniosa.
17. Considera Si No Si No Si No Si Si

gue a través de
este proceso
formativo ha
podido superar
estas
dificultades
lecto-
escriturales?
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18. ¢Sisu Por supuesto | -.- Con gjercicios | No las he Afianzamiento No he tenido Debido a los Con la lectura, la
respuesta es si, | esas técnicas de escritura superado de conceptos y dificultades aspectos escritura, la
expliqgue como | son muy constante. totalmente. modelos de mencionados en la | practicay los
logro superar importantes aprendizaje en respuesta de la talleres

estas cuanto a lecto- pregunta 16.

dificultades? escritura

19. Sisu No Como ya Ninguna Aln faltamés | N/A No --

respuesta es no comenté en la dificultad trabajo para

explique por respuesta 16 no superar las

gué no ha se brinda una dificultades.

podido mejorar
dichas
dificultades o
problemas en su
lecturay
escrituraen la
Universidad?

formacion en
lecto-escritura.




20. ¢Como
interactdan los
profesores de la
Maestria en
Ciencias de la
Educacion con
Usted para
apoyarlo en su
proceso de
lecturay
escritura?

En clase y
correccion de
escritos

La lectura de
textos
académicos que
brindan el
curriculo del
programa es muy
buena, la gestion
que se realiza
para la escritura
parte de ensayos,
relatorias y
redaccién las
investigaciones
que se
desarrollan
dentro del
mismo, estas
tienen un proceso
de
retroalimentacion
por parte del
docente donde se
expresan algunos
puntos fijos como
la ortografia y
apartes de
redaccion por
parte del docente.

Lo hacen de
manera cercana
y profesional,
exigiendo al
maximo para
que pueda dar lo
mejor de mi.

Animandonos
aleery
exigirnos al
analizarlos y
producir textos
de
argumentacion.

A través de la
motivacion en los
procesos de lecto
- escritura y su
aplicacion en los
diferentes temas
a desarrollar en
clase.

A través de la
retroalimentacion y
el dialogo
permanente.

Motivan la
autonomia,
posibilitan
conversatorios,
socializaciones,
aclaracioén de dudas;
son muy asequibles
frente a las
inquietudes y
requerimientos de
los estudiantes.
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De forma
acertada y
directa.

21. ¢ Sus
profesores le
brindan pautas
para mejorar
sus
competencias
lecto-
escriturales?

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Si su respuesta | Enénfasis| | *.* Leer entre Nos dan tips Ejercicios que A través de la Son claros respecto | Sobre todo, en el
es afirmativa, lineas, revisar para abordar permiten lecturay el a tiempos, seminario de
especifique los textos los textos. desarrollar acompafiamiento. | disciplina, Enfasis, las
cuales son estas minimos tres habilidades autonomia. técnicas de
pautas: veces, reescribir escritura de
y releer, pasar parafraseo,
por varios filtros argumentacion y
mi produccion. contra
argumentacion, y
el incentivo a
escribir.
22. ¢Sus Si Si Si Si Si Si Si Si
docentes
expresan si hay
relacién entre la
investigacion, la
lecturay la
escritura, como
parte de su
proceso
formativo?
Explique su Por qué se Las lecturas Es un proceso Esos procesos | Para los procesos | Esto se ve Son tres elementos | Es necesario para
respuesta: debe académicas dialéctico, pues | fundamentan la | formativos e articulado en el ligados que se narrarse y
construir un | exigen un nivel el pensamiento | investigacién. | investigativos trabajo de retroalimentan entre | entablar un
texto de comprension y | configura un investigacion. si, en todos los dialogo de los

redaccion, todo
encaminado a la
investigacion de
un tema
determinado.

ejercicio de
construccion
comun, dénde la
competencias o
capacidades
mencionadas
entran en intima
relacion para
producir un
texto.

maodulos se
evidencia esta idea.

demas siendo
esta una de las
formas mas
amplias para
expresarse y
cambiar el
paradigma.
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23. ¢Logra Si No Si Si Si Si Si Si
identificar o
apreciar si su
profesor utiliza
alguna
estrategia para
mejorar y
apoyar su
proceso de
lecturay
escritura para
la
investigacion?
Si su respuesta | Por los ** Lecturas Fracciona las | Lectura de textos | El maestro se Socializar las Acompafiamiento
es Sl explique | escritos sencillas, lecturas y y escritos involucra en la actividades extracurricular y
cudles son estas | presentados ejercicios de especificalos | personales investigacion propuestas antes de | paciencia
estrategias: como lectura e escritos. realizar las lecturas | extrema.
construccion interpretacién, 0 escritura de textos,
de la tesis talleres de lo cual es una
redacciény motivacion.

construccién de
textos,
presentaciones
acerca del tema
ateniente, etc..




24. ¢Qué
estrategias le
sugeririaala
Maestria en
Ciencias de la
Educacion de la
USB para
acompafary
mejorar las
competencias
lecto-
escriturales en
relacién con
procesos de
formacién en la
investigacion?

Desde el
inicio hasta
el final de la
maestria y
toda carrera
pregrado y
posgrado
incluir
estrategias de
Enfasis en la
Universidad

Se deberian crear
alguna guia, taller
0 seminario
donde la meta sea
dar pautas de la
buena lectura o
escritura para los
estudiantes,
igualmente el
conocimiento de
las normas
basicas técnicas
de citacion.

Creo, que la
produccion
académica de
fin de semestre
deberia ser
individual para
socializar el
pensamiento
individual.

Hacer talleres
de técnicas de
comprension y
produccion de
textos
académicos.

Acompafiamiento
desde el pregrado

1. Continuar con
los espacios de
socializacion que
posibilitan
evidenciar lo
comprendido y
construido.

2. Invitar a eventos
académicos
(paneles,
ponencias, etc.) a
estudiantes con
diferentes trabajos
realizados durante
la maestria.

3. Mayor exigencia
por parte de
algunos maestros
en la sustentacion
de actividades de
lectura y escritura.
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Poner mas
seminarios de
énfasis.
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Anexo 5: Cuestionario-Entrevista a docentes, con respuestas.

Facultad De Ciencias Humanas Y Sociales

Programa de Maestria en Ciencias de la Educacién

UNIVERSIDAD DE
SAN BUENAVENTURA
SEDE BOGOTA

Nombre: ALBA YANETH CABRA GOMEZ (DOC1)

Edad: 34

Formacion Académica: Lic. en Linguistica y literatura (Universidad de La Sabana), Magister en Ciencias
de la Educacion (Universidad San Buenaventura)

Asignatura a su cargo en el programa de MCDE: Seminario de énfasis I, 11 y I

1. ¢Por qué cree usted que los estudiantes tienen falencias para escribir y leer textos
académicos?

Los estudiantes tienen falencias para leer y comprender los textos, por lo tanto, presentan dificultades en
sus procesos escriturales. La primera causa es la falta de habitos lectores en las familias, desde la
nifiez los padres no han dado ejemplo en la importancia de la lectura para la vida. La segunda
causa es la manera de ensefiar el lenguaje en la escuela, se ensefia gramatica y ortografia de
manera aislada, no se relacionan estos conceptos con la lectura y la escritura en contexto en el
aula. La tercera causa se debe a que los maestros no son modelos de lectura y escritura, muchos
docentes no practican la lectura y la escritura, y quien no practica lo que ensefia, no es posible que
desarrolle verdaderas competencias lecto- escritoras. Las razones son multiples desde la falta de
motivacién para la lectura, la poca rigurosidad en la seleccién de textos de plan lector en la
escuela, los cambios que se han originado en la forma de leer y escribir en la sociedad de la
informacioén y la comunicacion, a través de herramientas tecnoldgicas y redes sociales, en fin, se
podria seguir mencionando multiples factores mas.

2. ¢Usted cree que leer y escribir bien es una herramienta de vital importancia para aprendizaje
del estudiante?, ;por qué?

Considero que la lectura y la escritura mas que herramientas son habilidades de la comunicacion
indispensables en el aprendizaje. La lectura permite aprender no solo conocimientos, sino
competencias para la vida, fortalece el pensamiento critico y desarrolla procesos de pensamiento. Al
leer se debe practicar a la par la escritura, la cual consolida de manera clara y fuerte los
conocimientos, ademas permite poner a prueba la comprension al argumentar ideas propias con la
confrontacion de los multiples enunciados encontrados en los textos.

3. ¢Usted les comparte a sus estudiantes pautas que les pueden ayudar a mejorar en su proceso
lector y escritural? Cuéles.
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En los seminarios de énfasis se busca precisamente eso, dar pautas y estrategias para mejorar los procesos
escriturales. En la lectura se hace una aproximacion a la importancia de los libros en sus vidas a
través de la construccion de biografias lectoras; se dan técnicas de comprension desde diferentes
autores como Zuleta, Daniel Cassany Anibal Puentes, entre otros, quienes mencionan momentos
importantes para hacer de la lectura un proceso més eficaz; se socializan técnicas como el subrayado,
marcas textuales, entre otras. En la escritura los estudiantes construyen primero la imagen que tienen
como escritores, con el fin de hacer un proceso critico de los propios procesos de redaccion, ademas
se dan multiples estrategias para la composicion de textos desde la semantica, sintactica y
pragmatica. Se da gran importancia a la construccion de esquemas mentales con el fin de organizar el
pensamiento antes de empezar a escribir.

4. ¢Sus estudiantes le manifiestan sus miedos, temores frente a la lectura y escritura académica?,
Si su respuesta es si, ¢qué le dicen y usted como docente qué les indica?

Si, desde las primeras sesiones se trabaja en estos aspectos. Considero que un estudiante debe reconocer sus
fortalezas y debilidades, para asi aplicar las estrategias necesarias que los lleve a desarrollar con
mayor eficacia sus habilidades, se dialoga sobre espacios, momentos, tiempos y actitudes personales
con la lectura y escritura. En el texto “Biografia lectora” y “La imagen de escritor” mencionan el
panico que sienten a con la hoja en blanco al iniciar a escribir, la relacion que han tenido con los
libros desde nifios, las dificultades que presentan al escribir, el poco gusto que algunos encuentran
con la escritura, los miedos y temores son bastantes. Sin embargo, cuando estos temores son
compartidos y socializados pierden fuerza y se poco a poco se van dilucidando.

5. ¢De quién cree Usted es la responsabilidad para que el estudiante aprenda a leer y escribir
competentemente?

Considero que la responsabilidad le compete a la familia y a la escuela. La familia es el primer pilar para
amar la lectura y la escritura; en los hogares se deben construir habitos lectores a través de lectura en
voz alta de cuentos, fabulas poemas, etc.; es importante destinar un espacio para una biblioteca
familiar. Mientras que la escuela debe potencializar estos procesos desde la vinculacién de la lectura
y la escritura con contextos comunicativos.

6. ¢Usted, cree que corresponde a la Universidad formar a los estudiantes de posgrado en el
desarrollo y afianzamiento de competencias lecto-escriturales? Justifique su respuesta.

Si no se han desarrollado los procesos adecuados, si es responsabilidad de la Universidad fortalecer estos
procesos, no es tan facil cuando no se han consolidado bases sélidas, pero cuando hay una actitud y
receptividad adecuada en los estudiantes se logran avances significativos.

7. ¢Usted cree que en su practica docente en la Maestria en Ciencias de la Educacion de la USB
relaciona los procesos lector-escriturales de los estudiantes con sus procesos formativos en
investigacion?

Si su respuesta es Si, explique ¢cémo lo hace?
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Si, todos los procesos se vinculan directamente con la investigacion, con la construccién del marco teérico,

los preliminares, conclusiones y hallazgos.

8. ¢Cuédles considera Usted que son las estrategias que ha implementado para apoyar el
desarrollo de las competencias lecto-escriturales de los estudiantes en el posgrado?

A través de la escritura misma y revision de los propios procesos escriturales, identificando vicios en la

escritura, falencias en la coherencia y cohesion textual, etc. Considero que la practica en la lectura
y escritura son las mejores estrategias para avanzar en estas competencias.

9. ¢(Qué programas, estrategias o acciones considera Usted que puede implementar el
programa de Maestria en Ciencias de la Educacion para mejorar las competencias en
lectura y escritura académica de los estudiantes?

Considero que todos los seminarios deben fortalecer la lectura y la escritura desde la argumentacion, se

deberia guiar la construccion de ensayos cortos a partir de proceso de lectura. Ademas, se deberia
ensefiar diversos organizadores graficos para encontrar ideas y desarrollarlas por escrito. Seria
interesante la construccién de una revista de la Maestria en la que se publique y divulgue articulos
cientificos de los proyectos de investigacion.

Nombre: Wilmer Hernando Silva Carrefio

Edad: 38

Formacién Académica:

Asignatura a su cargo en el programa de MCDE:

2.

¢Por qué cree usted que los estudiantes tienen falencias para escribir y leer textos académicos?
No puedo generalizar que ésta sea una situacion de todos los estudiantes. No obstante, tal falencia
puede darse por dos razones: primera, todo texto académico tiene una estructura especifica, lo que
obliga al lector a desarrollar la capacidad de navegar consecuentemente por tal escritura o a dibujarla
0 hacerla manifiesta en el caso del escritor; segunda, la lectura y la escritura pueden tener una
comprension de actividad excepcional (propia del rol de estudiante) y no de un habito, es decir, un
acto permanente. Se requiere que se asuma en este Gltimo sentido.

¢Usted cree que leer y escribir bien es una herramienta de vital importancia para aprendizaje
del estudiante?, ¢por qué?

‘Leer y escribir’ integran una capacidad necesaria para estar en condicion de dar y construir sentido
de todo aquello susceptible de comprenderse e interpretarse y creo que esto integra el rol particular
de un estudiante. De modo que es mas que una herramienta, es la naturaleza propia de estudiar y de
aprender. No se puede ser estudiante (maxime de posgrado) si no se puede leer y escribir el mundo.

¢Usted les comparte a sus estudiantes pautas que les pueden ayudar a mejorar en su proceso
lector y escritural? Cuales.

Estimo que cada espacio de formacidn es oportunidad propicia para leer y escribir conjuntamente
sobre algo, por lo que todo docente ha de tener esto como una de sus actividades necesarias y
presentes en su ejercicio docente. En lo personal, privilegiar en las clases la dinamica de seminario;
la construccion, lectura y defensa de relatorias; el debate en torno a éstas; y “la defensa de la
gramatica”, integran formas y estrategias para cultivar y promover procesos lecto-escriturales

¢Sus estudiantes le manifiestan sus miedos, temores frente a la lectura y escritura académica?,
si su respuesta es si, ¢qué le dicen y usted como docente qué les indica?
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En general si lo hacen. Quiza por la autoasimilacion del rol de estudiante, llegan a considerar que lo
que escriben y lo que comprenden cuando leen, estda mas cerca del error que de la coherencia
académica, y en esto los estudiantes deben ganar confianza. Asi que en esto consiste mi primera y
principal sugerencia, ganar confianza en que se es capaz de leer y escribir sobre cualquier cosa; y
segunda, mediante el habito se pueden fortalecer y mejorar la lectura y la escritura.

6. ¢De quién cree Usted es la responsabilidad para que el estudiante aprenda a leer y escribir
competentemente?
Es enteramente una autoresponsabilidad, un compromiso con la propia formacion.

7. ¢Usted, cree que corresponde a la Universidad formar a los estudiantes de posgrado en el
desarrollo y afianzamiento de competencias lecto-escriturales? Justifique su respuesta.
Una Universidad puede ganar mucho al generar espacios en la formacion posgradual que brinden
herramientas a los estudiantes para promover sus capacidades lecto-escriturales, tanto por los
beneficios para los mismos estudiantes, como por el aseguramiento de procesos de calidad oportunos
y coherentes en la educacion superior.

8. ¢Usted cree que en su préactica docente en la Maestria en Ciencias de la Educacién de la USB
relaciona los procesos lector-escriturales de los estudiantes con sus procesos formativos en
investigacion?

Si su respuesta es SI, explique ¢como lo hace?
Procuro siempre hacerlo; en especial porque a una maestria se llega a aprender a investigar y para
ello es necesario la capacidad lecto-escritural. EI modo de hacerlo no es otro que exigir la lectura y la
escritura y coadyuvar a lograrlo.

9. ¢Cuadles considera Usted que son las estrategias que ha implementado para apoyar el
desarrollo de las competencias lecto-escriturales de los estudiantes en el posgrado?

Principalmente las siguientes, por demas, ya mentadas:

e Dinamica de seminario en las clases, pues se tiene el debate entre pares como el medio por
excelencia del saber;

e La construccion, lectura y defensa de relatorias; toda vez que convoca a la escritura de las
propias ideas y las comprensiones logradas;

e “Ladefensa de la gramatica”, o lo que es, el cuidado disquisito de escribir y leer con sentido.

e Retroalimentacion dialdgica de las relatorias en la misma sesion, pues ver las posibles
mejoras en el instante mismo de la lectura genera habito de leer y escribir significativamente.

10. ¢Qué programas, estrategias o acciones considera Usted que puede implementar el
programa de Maestria en Ciencias de la Educacion para mejorar las competencias en
lectura y escritura académica de los estudiantes?

Las posibles falencias lecto escriturales en los estudiantes de la MCE de la USB no fue un presupuesto del
programa en sus inicios, mas bien, emergié como un auténtico campo de mejoramiento; por lo que la
MCE se ha preocupado y caracterizado en los Ultimos afios por desarrollar las acciones necesarias para
ayudar a fortalecer esta capacidad en sus estudiantes, como he dicho, con el firme propdsito de formar en
la practica investigativa. Estimo como acciones pertinentes de parte de la MCE, entre otras, mantener las
ya puestas en marcha:

e Seminarios de énfasis.

e Informe final de investigacion.

e Disertacion o ponencia en 1V semestre.
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