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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo principal indagar a través de encuestas directas sobre el
conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC),
que tienen los docentes de diferentes establecimientos educativos publicos del
municipio de Sampués (Sucre), ya que en este municipio no se tenia informacion alguna
respecto al tema, debido a que se trata de uno de los aspectos mas importantes en cuanto
a la inclusion de las TIC en las aulas escolares en la actualidad, incentivando a los
docentes y estudiantes a que implementen su uso responsable y adecuado desde los
grados Preescolar hasta la Media Técnica. El tipo de investigacién utilizado fue
descriptivo con apoyo de técnicas mixtas, en la cual se hizo un muestreo al azar del total
de la poblacién docente de dicho municipio sin tener en cuenta el grado escolar
asignado ni el género, aplicandole una encuesta cerrada la cual constaba de 20 preguntas
con diferentes opciones de respuesta, arrojando como resultado que muchos docentes
tienen computador y otros no lo tienen, a pesar de estar en la era de las TIC, que los deja
en desventaja frente a los estudiantes; también, se destaca que, solo algunos docentes
implementan TIC para desarrollar sus clases y la usan con sus alumnos con
herramientas bésicas sencillas, pero la mayoria no lo hacen por diversas razones. A su
vez, muchos de los docentes encuestados han recibido capacitaciones por diferentes
entes involucrados en el uso de las TIC, sobretodo MinTIC, que ha certificado a varios
como “Maestros Digitales”, pero muchos no han llevado a la practica docente sus
conocimientos. Por lo que, todavia existe una brecha digital grande entre los docentes y

los estudiantes en la actualidad.
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INTRODUCCION

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), esta
inscrito como uno de los temas de mas reciente prioridad manifestados por el hombre a
escala mundial (Horta y Horta, 2003). Para ello, los docentes deben estar a la
vanguardia, no solo en conceptos sobre TIC, sino también del manejo e integracion de
las mismas en el aula de clases, ya que esta juega un papel fundamental en la educacion

actual de nuestros educandos (Horta y Horta, 2003).

Al tener en cuenta lo anterior, el ser docente hoy, implica tener presente el uso
responsable y adecuado de estas herramientas, ya que fortalece su quehacer pedagdgico
y académico en el desenvolvimiento de la vida cotidiana y escolar de él y sus alumnos.
Sin embargo, el docente debe poner de su parte empefio en el manejo de las mismas y
hacer parte de grupos o redes con el fin producir, trabajar, informar e informarse,
comunicar y compartir conocimiento, tal como lo esta exigiendo la sociedad en estos
tiempos, independientemente del area o areas que maneje en su entidad educativa

(Burbano, 2011).

Todo esto, acerca del uso de las TIC por parte de los docentes, ha surgido en los ultimos
tiempos, debido a que los estudiantes tienen un acceso casi ilimitado e instantaneo a
libros, revistas, investigaciones, articulos, videos, juegos, entre otros disponibles en
Internet, usando diversos tipos de dispositivos electronicos que se encuentran en el

mercado. Por lo que, el rol docente no solo se limita a estar solamente en el aula de
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clases con tablero, marcador o tiza, debe darse cuenta que hoy en dia, las TIC estan
incidiendo en su funcion, facilitandole que se desempefie satisfactoriamente en

escenarios cambiantes que conforman el mundo moderno (Burbano, 2011).
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Planteamiento del Problema

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), cada vez
toma mas fuerza en los ultimos tiempos en todos los &mbitos sociales a nivel mundial
(Horta y Horta, 2003). Es por ello, que para los docentes, el hecho de llevar esta
tecnologia a las practicas de aula, eleva la eficiencia de la direccion de los procesos
académicos, y aporta a la ensefianza una base mas cientifica y productiva en la

educacion de los estudiantes de todos los niveles educativos (Horta y Horta, 2003).

Para eso, las personas que ejercen la profesion de educador o docente en la actualidad,
deben estar en contacto directo con este tipo de tecnologias, ya que las generaciones
presentes estan usando de manera constante dispositivos electrénicos entre los que se
destacan los computadores de escritorio, los computadores portétiles, las tabletas
digitales, celulares de alta gama, entre otros, que hacen que éste tenga que involucrar
estas tecnologias en el aula de clases para un mejor aprovechamiento de las mismas

(MinTIC, 2013).

Sin embargo, uno de los problemas que mas se presenta en muchos docentes, es que es
poca o nula la formacion que han recibido sobre las TIC, sobre todo en aquellos
docentes que llevan mucho tiempo prestando su servicio como formador, quedando

excluidos de los beneficios que brinda el introducir las TIC en la pedagogia y academia
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de los estudiantes fomentando la didactica de las mismas. A esto se le suma, el
desinterés que muchos de ellos tienen por aprender a utilizar las TIC en el aula escolar y

a nivel personal (Cabero, 2004; Burbano, 2011; MEN, 2013).

Asimismo, el Gobierno Nacional estd haciendo grandes esfuerzos para preparar a los
docentes en cuanto al manejo de las TIC, a traves del Programa Maestros Digitales
incluido en el Plan Ciudadania Digital del Ministerio de las Tecnologias y las
Comunicaciones (MinTIC), a fin de que ellos los integren en el proceso de aprendizaje

de los estudiantes (MinTIC, 2013).

1.2. Pregunta de Investigacion

Debido al gran auge que se ha tenido en los Gltimos afios acerca de las TIC, surge el
siguiente interrogante: ¢Cudl es el nivel de conocimiento y manejo que tienen los
docentes sobre las TIC como herramienta educativa en su quehacer académico y
pedagogico en las Instituciones Educativas Publicas en el municipio de Sampués del

Departamento de Sucre?

16



2. JUSTIFICACION

La globalizacion actual ha hecho que los paises inviertan cada vez mas recursos en el
uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, para estar a la
vanguardia de los mismos. Nuestro pais no es ajeno a esta situacion, siendo un ejemplo
claro que en la region de Bogota (Cundinamarca), se invirtieran para el afio 2013,
alrededor de 30 millones de Délares en proyectos que responden a investigacion,
desarrollo y transferencia tecnologica para diversos sectores y que tienen el propdsito de
mejorar las condiciones de productividad y competitividad de la region (Martin, 2013).
Sin embargo, hay que resaltar que Colombia apenas destina 1,1 billones de pesos (unos
536,5 millones de délares) en CT+I (Ciencia, Tecnologia e Innovacidn), que equivalen
al 0,37% del PIB, el cual se encuentra muy por debajo de paises como Estados Unidos,

Japdn y varias naciones europeas (Monsalve, 2013).

Para el Departamento de Sucre, segn Quiroz (2013), este avanza en una masificacion
en la apropiacion de las tecnologias de la informacion, con una inversion de 38 mil
millones de pesos a través del MinTIC, lo cual incluye Fibra Optica para conectar varios
municipios del Departamento, instalacion de Puntos Vive Digital, creacion de nuevos
accesos de Hogares Digitales; y a través del Programa Computadores para Educar, se
invertiran $5.186 millones hasta 2014 en alrededor de 223 sedes educativas con
soluciones integrales TIC, que abarca la adquisicion de 5.426 computadores, 457

unidades de almacenamiento masivo y 223 Video Beam. Ademas, se destinaron $596
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millones para impartir formacion a 5.598 docentes en el uso de las TIC, favoreciendo el
desarrollo de las comunidades beneficiadas. Especificamente, para el Municipio de
Sampués en el afio 2013, el Gobierno Nacional invirtié mas de 833 millones de pesos en
tecnologia representada en computadores a traves del MinTIC, beneficiando a mas de 9
mil estudiantes y 300 docentes en el uso de las TIC (CRC, 2013); que hasta a mediados
del 2013, se habian entregado 300 equipos portatiles para mejorar la calidad educativa

del municipio (Secretaria de Planeacion e Infraestructura de Sampués, 2013).

Atendiendo a lo anterior, esta investigacion busca diagnosticar en los docentes de las
instituciones educativas publicas del municipio de Sampués, el conocimiento y uso de
las TIC tanto a nivel personal como su integracion en el aula de clases con los
educandos de las diferentes instituciones o centros educativos oficiales de dicho
municipio, a fin de tener un sondeo general acerca de cdmo se encuentran en el manejo
de este tipo de tecnologias que den cuenta de las inversiones que el gobierno ha hecho
por medio de MinTIC, MEN vy otros programas, que se han venido adelantando en el
este municipio y que respondan al trabajo en las aulas escolares en beneficio de la
calidad educativa, a fin de que estas nuevas tecnologias posibiliten el acceso a fuentes
de informacion que ayuden a la adquisicion de nuevos conocimientos. Cabe resaltar, que

este tipo de estudio nunca se ha realizado en dicho municipio; por lo que, al realizar este, se da

inicio a la busqueda del mejoramiento en cuanto al uso de las TIC en el aula escolar.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Diagnosticar a nivel municipal, sobre el conocimiento y uso de las TIC en los docentes

de las instituciones publicas de Sampués en el Departamento de Sucre.

3.2. Objetivos Especificos

» Identificar el grado o dominio que tienen los docentes oficiales acerca del

manejo de las TIC.

» ldentificar la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje de

las instituciones o centros educativos publicos.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1. Marco Contextual

4.1.1. Geografico

El Municipio de Sampués, esta ubicado a 17 Km de Sincelejo, capital del Departamento
de Sucre, hacia el sector occidental en la subregidn sabanas, que constituye el declive
general de los Montes de Maria, hacia la depresion Momposina; limita al norte con el
municipio de Sincelejo, al sur y occidente con el municipio de Chind (Departamento de
Cordoba), y por el oriente con el municipio de Corozal y el Roble (Figura 1)

(http://www.sampues-sucre.gov.co/informacion general.shtml).

r 1
%
Sincelejo
é 57_\ (Departamento de Sucre)
-
( o lm)
.
S \ Corozal
\_ Sucre R (Deparntamento de Sucre)
LN
S
X
El Roble
Chind (Dapartamento de
= (Departamento de Cérdoba) Sucre)

L Al
Figura 1. Ubicacion del municipio de Sampués en el Departamento de Sucre. Tomado de los archivos de
la Web de la Alcaldia Municipal de Sampués — Sucre con fecha 10 de julio de 2012. Disponible en:
http://www.sampues-sucre.gov.co/mapas_municipio.shtml?apc=bcxx-1-
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Cuenta con un area total aproximada de 209 Km?, encontrandose en el piso térmico
calido, con temperaturas que oscilan entre los 26 y 29°C; y con una precipitacion entre

1.000 y 1.200 mm anuales (http://www.sampues-

sucre.gov.co/informacion general.shtml).

Los puntos extremos del municipio con relacién al paralelo del Ecuador, que
determinan la latitud, son 9°14°44” de latitud norte en el corregimiento de Segovia,
hacia el norte; y 9903’54 latitud norte, ubicado en el corregimiento de Ceja del Mango,
hacia el sur. También, con relacion al meridiano de Greenwich, que determina la
longitud, se halla comprendido entre los 75°13°42” longitud occidental, hacia el
corregimiento la Ceja del Mango; y los 75°28°20” longitud occidental, hacia el oeste en

el corregimiento de Escobar Abajo (http://www.sampues-

sucre.gov.co/informacion general.shtml).

El Municipio presenta en su topografia un relieve ligeramente ondulado, ondulado o
fuertemente ondulado, con pendientes que oscilan entre el 3% y el 25%. La hidrografia
del Municipio de Sampués la constituye las aguas de escorrentia, producto de las
precipitaciones en epocas de lluvias, las cuales de acuerdo a su topografia se desplazan
del noroeste al sureste para desaguar en la Ciénaga de machado del Municipio de San

Benito Abad (http://www.sampues-sucre.gov.co/informacion general.shtml).

4.1.2. Sociocultural
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La poblacién en la actualidad, segun datos consultados en la pagina web del Municipio

de Sampués, es de 34.743 habitantes, distribuidos como se muestra en las tablas 1, 2 'y

3.

Tabla 1. Distribucién de la poblacion por zonas. Extraido de http://www.sampues-

Distribucion por Zona

Zona

Urbana

Rural

Total

Porcentaje

52.06%

47.94%

100.00%

sucre.gov.co/indicadores.shtml

Distribucion por Edad

Rangos de edad | <1 afio 1-4 5-14 15-44 | 45-59 | >60 Total
Total por edad 822 3.272 | 7.947 |17.411 |2.003 |3.288 |34.743
Porcentaje 2,37% 9,42% | 22,87% | 50,11% | 5,77% | 9,46% | 100.00%

Tabla 2. Distribucion de la poblacion por rangos de edad. Extraido de http://www.sampues-
sucre.gov.co/indicadores.shtml

Distribucion por Sexo

Sexo

Masculino

Femenino

Total

Porcentaje

51.28%

48.72%

100.00%

Tabla 3. Distribucion de la poblacion por sexo. Extraido de http://www.sampues-
sucre.gov.co/indicadores.shtml

A parte de sus simbolos institucionales, el municipio de Sampués, se siente

orgullosamente representado por el Sombrero Vueltiao (Anexo fotografico 1), hecho

con trenzas obtenidas de la Cafia Flecha (Gynerium sagitatum), que se ha convertido en

simbolo nacional. Asimismo, la actividad tradicional de la economia del Municipio se

encuentra subdividida por las zonas del municipio. En las zonas rurales, se maneja

principalmente la ganaderia extensiva, especificamente la de doble propdsito (carne y

leche), seguida de la agroindustria de la yuca; mientras que en la zona urbana, las

microempresas mantienen su economia basada en la artesania, ebanisteria, curtiembre,

22


http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml
http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml
http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml
http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml
http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml
http://www.sampues-sucre.gov.co/indicadores.shtml

bollo de maiz, talabarteria, construccion, confecciones, herreria y estilista

(http://www.sampues-sucre.gov.co/informacion general.shtml).

4.1.3. Establecimientos Educativos Publicos

Establecimientos Educativos

Publicos Urbana Rurales

Instituciones Educativas 2 8 10
Centros Educativos 0 10 10
Total 2 18 20

Tabla 4. Centros e Instituciones de educacion puablicas del Municipio de Sampués en el Departamento de
Sucre. Tomado de la Secretaria de Educacion Municipal de Sampués en el afio 2014.

Cabe resaltar, que se mencionan las Instituciones o Centros Educativos publicos del
municipio, que aparecen inscritos como Principales ante la Secretaria de Educacion
Municipal de Sampués (Tabla 5). Sin embargo, cada uno de ellos tiene diferentes sedes

asociadas con diferentes niveles educativos, sobretodo Preescolar y Basica Primaria.

Establecimiento Educativo Principal Niveles Educativos

Centro Educativo Indigena Achiote PE - BP
Centro Educativo Indigena Calle Larga PE - BP
Centro Educativo Indigena Escobar Arriba PE - BP
Centro Educativo Indigena Loma de Piedra PE — BP
Centro Educativo Indigena Mata de Cafa PE — BP
Centro Educativo Indigena Mejor Esquina PE — BP
Centro Educativo Indigena Piedras Blancas PE — BP
Centro Educativo Indigena Sabanalarga PE — BP
Centro Educativo Indigena San José de Huertas Chicas PE — BP
Centro Educativo Indigena Siloé PE — BP
Institucion Educativa Indigena Bossa Navarro PE - BP — BS
Institucion Educativa Indigena Sabanas de la Negra PE — BP — BS
Institucion Educativa Indigena Segovia PE - BP — BS
Institucion Educativa Indigena La Lucha PE - BP — BS
Institucion Educativa Mateo Pérez PE — BP — BS
Institucion Educativa Indigena Técnico Agropecuaria de Escobar Arriba | PE-BP —-BS - M
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Institucion Educativa Mariscal Sucre

PE-BP-BS-M

Institucion Educativa Millan Vargas

PE-BP-BS-M

Institucion Educativa Indigena San Francisco El Paky

PE-BP-BS-M

Institucion Educativa San Luis Beltran

PE-BP-BS-M

Tabla 5. Niveles educativos de los centros e instituciones de educacion publicas del Municipio de
Sampués en el Departamento de Sucre. Cabe resaltar, que solo se mencionan los principales que aparecen
ante la Secretaria de Educacion Municipal de Sampués. Tomado de los archivos de la Web de la Alcaldia
Municipal de Sampués — Sucre con fecha 11 de agosto de 2009. Disponible en: http://www.sampues-
sucre.gov.co/Instituciones_Educativas.shtml. Preescolar (PE) - Béasica Primaria (BP) - Basica Secundaria

(BS) — Media (M).

4.1.4. Docentes oficiales de los establecimientos educativos publicos

En el Municipio de Sampués laboran, en la actualidad, un total de 453 docentes

distribuidos en los diferentes niveles de educacion (Tabla 6).

Nivel Asignado a educar NuUmero de docentes

Preescolar 60

Basica Primaria 206
Bésica Secundaria y Media 187
Total 453

Tabla 6. Docentes oficiales de los Establecimientos Educativos Publicos. Tomado de la Secretaria de

Educacién Municipal de Sampués en el afio 2014.

4.1.5. Poblacion estudiantil de los establecimientos educativos publicos

La poblacién estudiantil, segun el registro del Sistema Integrado de Matriculas

(SIMAT), hasta finales del afio 2013, es de 11.386 educandos, distribuidos como se

describe en la tabla 7 (Secretaria de Planeacion e Infraestructura de Sampués, 2013).

Nivel Educativo

NUmero de estudiantes

Porcentaje

Preescolar 1.480 13%
Bésica Primaria 5.124 45%
Basica Secundaria | 3.530 31%
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Media Técnica 1.252 11%
Total 11.386 100%
Tabla 7. Poblacién estudiantil de los establecimientos educativos del Municipio de Sampués, segun el
registro del Sistema Integrado de Matriculas (SIMAT) al finalizar el afio 2013 (Secretaria de Planeacion e
Infraestructura de Sampués, 2013).

4.2. Marco Teorico

4.2.1 Formacion de docentes

Ante los cambios que han ocurrido en los escenarios sociales, las TIC inciden
directamente en los ambientes de aprendizaje, de ahi que los docentes siendo una pieza
clave en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y teniendo claro que el aprendizaje
nunca termina, son llamados a mantenerse en proceso de formacién constante,
actualizandose para mejorar el manejo de los recursos disponibles gracias a los avances
tecnoldgicos, en especial desarrollar habilidades para el dominio de los recursos que
permiten acceso a informacién y comunicacion, los cuales poco a poco evolucionan y
modifican los escenarios, para facilitar la busqueda y publicacién de informacién
(Andrade y Gomez, 2009). Con estos recursos el docente puede disefiar estrategias para
guiar actividades en las cuales se desarrolle trabajo colaborativo, generando una bola de

nieve que propicie que el conocimiento siga expandiéndose (Andrade y Gémez, 2009).

Las TIC como herramientas, usadas en forma apropiada logran impactar positivamente

en la relacién de comunicacidn que se establece entre docente — estudiante durante los

procesos de ensefianza y de aprendizaje; ademas, no se puede omitir la existencia de las
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TIC por que se han convertido practicamente en un requisito para integrarse a diferentes
contextos en la sociedad, lo cual genera la necesidad que los docentes las manejen y
hagan buen aprovechamiento de ellas para gestionar la informacion y orientar en esta

actividad a los estudiantes (Burbano, 2011).

Asimismo, si hoy, un docente no se ha formado en TIC y no cuenta con la apropiacion
de su uso como herramienta de mediacion en los procesos de ensefianza, se encuentra en
clara desventaja en relacion con muchos estudiantes que tienen las caracteristicas de
“nativos digitales”, o sea quienes nacieron cuando ya existia la tecnologia digital
(Prensky, 2001). Es decir, que las TIC son una realidad en la sociedad, y es relevante
que los docentes tengan conocimientos en su uso Yy aplicabilidad en escenarios
educativos. Por tanto, son los docentes los llamados a generar procesos que orienten a
los estudiantes hacia la adaptabilidad a nuevos estilos de vida y maneras de hacer las
cosas, sacando éptimo provecho a las TIC y contextualizarlos con las implicaciones que

ha generado la globalizacion de informacion (Andrade & Gomez, 2009).

Es clave que todo ciudadano, en especial los docentes como facilitadores de procesos de
aprendizaje, tengan presente hacia donde se esta orientando el desarrollo de la sociedad,
como argumento se hace referencia al documento Vision 2019, en el cual dice: “No

cabe duda de que saber manejar computadores es una competencia esencial en el mundo
de hoy, pero mucho mas importante es saber utilizarlos con sentido: para aprender, para

solucionar problemas, para mejorar la productividad del trabajo” (Zea et al., 2006).
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Siendo que los docentes son una pieza clave de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, la formacion en TIC les permite optimizar el desarrollo de las actividades
propias de la formacion y la investigacion, respondiendo con mayor calidad a las
expectativas sociales al guiar en el contexto a los estudiantes que se preparan para
convertirse en profesionales de diferentes areas, con habilidades y competencias
especificas (Burbano, 2011). Cabe resaltar, que para la mayoria de los estudiantes,
dentro y fuera del aula, el uso los recursos TIC son vistos como fuente de
entretenimiento y diversion, dejando distante el uso de estos como medios para apoyar

sus procesos de aprendizaje (Cassany & Ayala, 2006).

Por lo que, las TIC manejadas apropiadamente motivan y facilitan la apropiacion de
conocimientos y el desarrollo de competencias, es decir las TIC son elementos dentro de
un entorno real que actdan como mediacién instrumental para sobrepasar barreras
culturales y facilitar que los docentes guien el proceso de aprendizaje incidiendo en que
los estudiantes superen la memorizacion y la repeticién, y en cambio logren analizar,
comprender y usar la informacion generando un conocimiento auténomo y eficaz
(Andrade y Gomez, 2009). Asimismo, estas tecnologias ayudan a los maestros y
maestras en su desarrollo profesional, dignificacion y formacion para el mejoramiento
de su quehacer académico y pedagogico, permitiéndoles enfrentar los nuevos retos del

siglo XXI (MEN, 2007).
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4.2.2 Las TIC en el contexto educativo

En nuestro pais la relevancia de las TIC se hizo evidente en la apuesta por una politica
nacional que considera su inclusion en la educacion colombiana, luego de discutirse en
el Plan Decenal de Educacion 2006 — 2016; en la que se enfatiza en que es necesario
que los docentes adquieran competencias y puedan aprovechar las TIC como
herramienta de productividad y como recurso para el aprendizaje, por lo cual se
incentiva su participacion en planes institucionales de capacitacion, y se amplia la oferta
de servicios de formacion tanto para la educacion basica y media como para la superior,
haciendo una renovacién pedagogica en la educacién, a través de la dotacion de infraes-
tructura tecnoldgica, el fortalecimiento de procesos pedagogicos, la formacion inicial y
permanente de docentes en el uso de las TIC, innovacion pedagdgica e interaccion de

actores educativos (MEN, 2007).

Hay que resaltar que el MinTIC, mediante el fortalecimiento de alianzas con otros
Ministerios, Establecimientos Educativos, Secretarias de Educacion, Instituciones de
Educacion Superior y entidades del sector privado, pretende construir una cultura que
priorice la investigacion y la generacion de conocimiento para orientar y potenciar los

procesos formativos con uso de TIC, atendiendo a (MEN, 2007):

» Desarrollo profesional docente: para incentivar el mejoramiento de las practicas

educativas que hacen uso de las TIC y fortalecer las competencias, a través de

diversos programas.
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» Fomento a la investigacion: para fortalecer grupos de investigacion y dinamizar
el desarrollo de proyectos de investigacion para el sistema educativo, con énfasis
en innovacion educativa con uso de TIC.

» Gestion de contenidos educativos: estandarizados, de alta calidad y de acceso
publico, para su uso educativo en escenarios como television, radio e Internet.

» Educacion virtual: mediante el acompafiamiento para la gestion y produccion e-
learning.

» Disponibilidad y acceso a la tecnologia: mediante la dotacion de equipos y

conectividad a las instituciones educativas.

Todo ello, con la finalidad de avanzar en la consolidacion e implementacién de
proyectos innovadores se requieren acciones y practicas individuales o colectivas que
respondan a un proceso planeado, intencional, deliberado y sistematizado tanto para su
gestacion como para su desarrollo, y asi lograr transformaciones en la formacién de los
docentes reflejados en las aulas de clase en las diversas comunidades educativas;
generando dindmicas cambiantes, que hacen que las comunidades incluyan y apliquen
eventualmente las TIC en otros campos de actividad, constituyendo una innovacion
étnica y cultural en dicha comunidad (MEN, 2007; MinTIC, 2013), la cual se puede
medir, es deliberada, duradera y no ocurre con frecuencia, siendo relativa al contexto; es
decir, las practicas que son nuevas en una institucion se consideran innovacion asi ya se
hayan implementado en otras instituciones, las cuales puede ser indispensables en su

uso, apropiacion, utilizacion y difusion por todo el sistema escolar (Huberman, 1973).
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Lo anterior, y en concordancia con lo que proponen Andrade y Gomez (2009), puede
implicar un cambio paradigmatico para los docentes y en general, para toda la
comunidad educativa que lo asume y una reflexion sobre las practicas pedagdgicas,
disponiéndose a desarrollar otras. La innovacion educativa con uso de nuevas
tecnologias busca respuestas a la pregunta: ¢;Qué es posible pensar y hacer hoy con las
TIC, que antes era casi imposible o dificil pensarlo o hacerlo? Con la mediacién de TIC,
se reconfigura para dar respuesta a una necesidad, expectativa o problematica, desde lo
que es pertinente y particular de un contexto, propiciando la disposicion permanente al
aprendizaje y la generacion de mejores condiciones en las realidades de los actores
educativos. La innovacion educativa cobra relevancia en su uso, apropiacion y difusion

en la, y por la comunidad educativa (Andrade & Gomez, 2009).

Asimismo, las TIC, como herramientas de gestion del conocimiento y facilitadoras de la
comunicacion global, juegan un papel importante en la adquisicion de los saberes ya
que pueden mejorar las oportunidades de aprendizaje, facilitar el intercambio de
informacion cientifica e incrementar el acceso a contenidos linguistica y culturalmente
diversos, ademas de ayudar a promover la democracia, el didlogo y la participacion

civica (UNESCO, 2010).

Por otro lado, la inclusién de las TIC en la educacion ha generado nuevas didacticas y

potenciado ideales pedagodgicos formulados por docentes, psicologos, y epistemologos

tales como (MEN, 2013):
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» Ofrecer al aprendiz ambientes de aprendizaje ricos en materiales y experiencias
que cautiven su interes.

» Otorgarle mayor libertad para explorar, observar, analizar, y construir

conocimiento.

Estimular su imaginacion, creatividad, y sentido critico.

Ofrecerle multiples fuentes de informacidén mas ricas y actualizadas.

Facilitarle una comprension cientifica de los fendmenos sociales y naturales; v,

vV V ¥V V¥V

Permitirle realizar experiencias de aprendizaje multisensorial.

En este contexto, las TIC se convierten en aliados inigualables para la innovacion en la

educacion al facilitar (MEN, 2013):

» La colaboracidn entre personas con intereses comunes y habilidades
complementarias independientemente de su ubicacion.

» La interaccién con repositorios de conocimiento.

» La comunicacion sincronica y asincrénica. Y,

» Lacomprension de conceptos, de una manera transversal e integrada.

Siendo asi, las TIC no solamente estan transformando a profundidad el significado de la
educacion sino que ademas se han constituido en las mejores herramientas para
adaptarse a los cambios; radicando la importancia que tienen los docentes en involucrar

las TIC en el aula de clases, ya que se puede transformar el conocimiento integrando
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los distintos saberes del educando, y porgque no, del mismo, ante la sociedad: “Saber qué

ensefar; saber como ensefiar; y, saber a quiénes se ensefia” (MEN, 2013).

Por lo que, es fundamental considerar en la formacion continua de los docentes, la
inclusion de experiencias pedagogicas soportadas en la innovacion, entendiendo esta
ultima como un proceso intencional y planeado, que se sustenta en la teoria y en la
reflexion y que responde a las necesidades de transformaciéon de las practicas a través de
la vinculacion de las TIC como recurso fundamental para el aprendizaje. Es por ello,
que las instituciones e instancias responsables de la formacidn continua de los docentes
en Colombia deben plantear desde su contexto, la construccidn de propuestas de
formacion, que dinamicen tanto los modos de produccion de conocimiento, como los
discursos educativos, aportando calidad educativa tanto en estudiantes como en
docentes, estrategias en el uso de las TIC como herramientas de acceso al conocimiento
y como recurso para transformar positivamente la realidad de su entorno, y promover la
transformacion de las instituciones educativas en organizaciones de aprendizaje a partir
del fortalecimiento de las gestiones académica, directiva, administrativa y comunitaria

(MEN, 2013).

4.2.3 Las TIC aplicadas por docentes en el municipio de Sampués

No se tienen estudios precisos y detallados de la utilizacion de recursos TIC por parte de

los docentes en el municipio de Sampues, incluso es poca o nula la informacion que se

tiene a nivel departamental. El Gnico estudio detallado que se ha realizado en el
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departamento de Sucre, se ejecuto en la Universidad de Sucre (Burbano, 2011), en el
cual se hizo un diagnostico de cdmo se encontraban los docentes de esta entidad frente
al uso de las TIC, las cuales pueden ser utilizadas eficientemente como herramientas de
mediacion en los procesos educativos. En este, se determind que el nivel de formacion
que tienen los docentes es basico pero sélo en herramientas tipo paginas web, correo, las
cuales no requieren de comunicacién online, y que incluso, algunos docentes se sienten
inseguros con el uso de este tipo de tecnologias por diferentes motivos, que van desde
su falta de dominio, la rapidez y velocidad con que estos se incorporan a la sociedad; asi
que para evitar verse incompetentes no los utilizan con sus estudiantes, debido a que no
se encuentran capacitados para utilizarlas a pesar de tener a su disposicion las

herramientas TIC (Cabero, 2004; Burbano, 2011).

4.3. Marco Legal

A pesar de que existen muchas Leyes y Decretos estatales del Congreso de la Republica

de Colombia y de varios Ministerios gubernamentales, solo se mencionan los méas

relevantes utilizados en este trabajo (Tabla 8) (MEN, 2013).

Normatividad Expresa

...que para lograr los objetivos del sistema
educativo colombiano es necesario
incorporar un mecanismo legal que
permita su adecuacion y renovacién con
los aportes de las nuevas técnicas

Por el cual se fomenta
Decreto 2647 de | las innovaciones
24 de octubre de | educativas en el

1984 sistema educativo . .
i pedagogicas y mantenimiento de la
nacional - ! it
vitalidad y continua adaptacion del
sistema;...
Ley 115 de 8 de Por la cual se expide | Articulo 4. ... El Estado debera atender en
la Ley General de forma permanente los factores que
febrero de 1994 g . . i
Educacion favorecen la calidad y el mejoramiento de
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la educacion; especialmente velara por la
cualificacion y formacion de los
educadores, la promocion docente, los
recursos y métodos educativos, la
innovacion e investigacion educativa, la
orientacion educativa y profesional, la
inspeccion y evaluacion del proceso
educativo.

Decreto 2324 de
9 de noviembre
de 2000

Por el cual se crea el
programa de
Computadores para
Educar

Tiene como objeto brindar acceso a las
tecnologias de informacion y
comunicaciones a instituciones educativas
publicas del pais, mediante el
reacondicionamiento, ensamble y
mantenimiento de equipos, y promover su
uso y aprovechamiento significativo en los
procesos educativos, a través de la
implementacion de estrategias de
acompafiamiento educativo y apropiacion
de TIC.

... enlo relacionado con el uso y
apropiacion de medios y nuevas

Documento Politica Nacional de tec_:no_loglas establ_ece como objetivos
Conpes 3527 de o principales garantizar el acceso de la
2 Competitividad y o .
23 de junio de - poblacién colombiana a las TIC y generar
Productividad .

2008 la capacidad para que las personas puedan
beneficiarse de las oportunidades que ellas
ofrecen.

Por la cual se

Ley 1286 del 23
de enero de 2009.

modifica la ley 29 de
1990, se transforma a
COLCIENCIAS en
Departamento
Administrativo, se
fortalece el Sistema
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacioén en
Colombia y se dictan
otras disposiciones.

El objetivo general de la presente ley es
fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologia y a Colciencias para lograr
un modelo productivo sustentado en la
ciencia, la tecnologia y la innovacion, para
darle valor agregado a los productos y
servicios de nuestra economia y propiciar
el desarrollo productivo y una nueva
industria nacional.

Ley 1341 del 30
de julio de 2009.

Por la cual se definen
principios y conceptos
sobre la sociedad de
la informacion y la
organizacion de las
Tecnologias de la
Informacion y las

Determina marco general para la
formulacion de las politicas publicas que
regiran el sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de
competencia, la proteccion al usuario, asi
como lo concerniente a la cobertura, la
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Comunicaciones —
TIC—, se crea la
Agencia Nacional de
Espectro y se dictan
otras disposiciones

calidad del servicio, la promocion de la
inversion en el sector y el desarrollo de
estas tecnologias, el uso eficiente de las
redes y del espectro radioeléctrico, asi
como las potestades del Estado en relacién
con la planeacion, la gestion, la
administracion adecuada y eficiente de los
recursos, regulacion, control y vigilancia
del mismo y facilitando el libre acceso y
sin discriminacion de los habitantes del
territorio nacional a la Sociedad de la
Informacion.

Documento . .
Consejo Nacional de

Conpe_s 3§7O de Politica Econdmica y

28 de junio de Social

2010

Define los lineamientos de politica para la
continuidad de los programas de acceso y
servicio universal a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Tabla 8. Marco legal de la investigacién.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1. Metodologia de Investigacion

El tipo de investigacion desarrollada en este proyecto esta relacionada con el enfoque
cualitativo que permitira establecer relaciones sobre las condiciones de uso en los
docentes del Municipio de Sampués, para ello se apoyara desde el tipo de investigacion
Descriptivo, fundamentado en el paradigma cualitativo con apoyo de técnicas mixtas,
porque se miden parametros aplicados a través de encuestas cerradas (Anexo 1), a los
educadores de diferentes establecimientos educativos, ya que se indaga a cerca del
conocimiento y aplicacion de las TIC en su vida cotidiana y su quehacer académico con
los alumnos de las diferentes instituciones o centros educativos del Municipio de

Sampués, haciendo un analisis descriptivo de la problematica a abarcar.

5.2. Poblacion y Muestra

5.2.1. Poblacion

En el Municipio laboran un total de 453 docentes distribuidos en los diferentes niveles

de educacion (Tabla 6): 60 docentes para Educacion Preescolar; 206 para Educacion

Basica Primaria; y, 187 docentes para Educacion Basica Secundaria y Media. Estos

atienden una poblacion estudiantil de 11.386 educandos, segun el registro del Sistema
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Integrado de Matriculas (SIMAT), hasta finales del afio 2013, distribuidos como se

describe en la tabla 7 (Secretaria de Planeacion e Infraestructura de Sampués, 2013).

5.2.2. Muestra

En este proyecto, todos los elementos de la poblacion tienen la misma probabilidad de
ser escogidos, sin tener en cuenta el nivel educativo asignado que tiene cada docente, ni
el género, ni el establecimiento educativo al que pertenecen, ya que se trata de aplicar
una encuesta cerrada en cada uno de los docentes elegidos. Asimismo, al asumir la
homogeneidad de la poblacion de docentes, solo es necesario seleccionar una muestra
representativa del 10% del total de la poblacion de los docentes, equivalente a 45
docentes, elegidos al azar, lo que conllevara a realizarles el analisis estadistico de los
resultados obtenidos en el proyecto. Para la seleccion de la muestra se tuvo en cuenta
Muestreo intencional no probabilistico, en el que se procura que esta sea representativa

(Lagares & Puerto, 2001).

5.3. Instrumentos

Para recolectar la informacion necesaria que hiciera posible alcanzar los objetivos
propuestos en este trabajo se utiliz6 una Encuesta Cerrada con un total de 20 preguntas
(Anexo 1), la cual es una fuente primaria de informacion obtenida de interrogatorios,
que permite conocer el estado de opinidn de los docentes frente a un tema especifico, en

especial sobre la utilizacion de las TIC en su quehacer diario como docente. La
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validacion del instrumento se realizo a partir de la revision por expertos que dieran su

opinidn fruto de su experiencia y formacion.

5.4. Resultados y Analisis

Para el analisis de los datos, se emplearon dos tipos de analisis, el primero probabilistico
en tanto permitio identificar el uso y grado de dominio de las herramientas tecnoldgicas;
el segundo, de corte descriptivo en donde se busca dar cuenta del dato y establecer un

discurso en torno al resultado que muestre claramente el desarrollo del proyecto.

Después de aplicada la encuesta (Anexo 1), a los docentes seleccionados al azar de los
diferentes establecimientos educativos, se procedio a realizar las graficas respectivas de
cada uno de los interrogantes respondidos por los mismos, las cuales se detallan a

continuacion:

90%
80%
70% '
60%
50% ‘
40% 80%
30% |
20% |
= L] = i
0% 1
Si Ninguno Escriterio Ponatul
Computador en casa Tipo de computador en casa Conoce los elementos
basicos del ordenador y
sus funciones

Grafica 1. Computador en casa, tipo de computador, y conocimiento de los elementos basicos del
ordenador por parte de los docentes encuestados.
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Se observa, a partir del grafico 1, que en su mayoria, los docentes tienen un computador
en la casa, sobretodo de tipo escritorio y que conocen los elementos basicos que
componen un computador. Sin embargo, Ilama la atencion que algunos docentes, en
estos tiempos, no tienen ningdn tipo de computador, ya sea para uso personal o
educativo hacia los estudiantes, lo que hace inferir que estos docentes tengan poco
acceso a la informacion disponible en la red y modifiquen sus escenarios de aprendizaje
(Zea et al., 2006; Andrade y Gomez, 2009); e incluso estén en desventaja con muchos

estudiantes de la actualidad (Prensky, 2001; Burbano, 2011).

70%
60%
e
a0%
85%
0%
20%
) I l I
0% 0% —0%——0%
No  Ninguna Una Tres Custro Cincoo Si No |Ninguns Una '.':os Tres Custre Cincoo
mas méas
Internet en casa Veces que ubiiza of computador en casa por semana Uso de Veces que utilza computador en Salas de Intemet por
cCompLtadonss en semana
Sales deinternet

Gréfica 2. Servicio de Internet en casa, uso de computadores en salas de internet, y su uso semanal en las
mismas.

Asimismo, se observa en el grafico 2, que gran parte de los docentes tienen servicio de
Internet en su hogar, el cual puede ser de gran utilidad para desarrollar diferentes tipo de

actividades, institucionales o académicas, que si es utilizado de manera adecuada, puede
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incidir en los ambientes de aprendizaje (Andrade y Gomez, 2009; Burbano, 2011;
MEN, 2013). Sin embargo, se observa que gran parte de ellos lo utiliza menos de tres
veces por semana y en otros casos no lo utilizan. Cabe destacar que, algunos de los
docentes encuestados, tienen el servicio de internet y aquellos que no lo tienen en la
casa a pesar de tener computador, hace uso de servicios de Internet en salas de

informatica; sin embargo, lo utilizan menos de dos veces a la semana o en su defecto

ninguna vez.
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 55
20%
10% 20°/l
: 0% 0% 5% 5% 5%
0% - — — — —
Si No Si No Ninguna Una Dos Tres | Cuatro Cincoo
mas
Sala Informatica Usa Salade Veces que utiliza computadores del colegio en la semana
en Colegio Informatica

Grafica 3. Sala de informatica en el establecimiento educativo, uso de dicha sala y veces que utiliza la
misma en la semana.

Observando el grafico 3, se destaca que todas las instituciones o centros educativos
encuestados, cuentan con sala de informatica, lo que deja ver que el Estado esta o ha
dotado a los establecimientos educativos publicos con equipos de informatica, portatiles
o0 de escritorio, e incluso videobeam y tabletas digitales, para su uso con sus alumnos,

docentes y directivos (MEN, 2013; MinTIC, 2013). Sin embargo, se resalta que, mas de
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la mitad de los docentes no hace uso de las mismas, desaprovechando el gran recurso
que se tiene, a través del uso de las TIC con los estudiantes, para cambiar los ambientes
de aprendizaje (Andrade & Gomez, 2009; Burbano, 2011; MEN, 2013; MinTIC, 2013).
Sin embargo, se resalta que, mas de la mitad de los docentes no hace uso de las mismas,
desaprovechando el gran recurso que se tiene, a través del uso de las TIC con los
estudiantes, para cambiar los ambientes de aprendizaje (Cabero, 2004; Andrade y
Gbmez, 2009; Burbano, 2011; MEN, 2013; MinTIC, 2013). Asimismo, un porcentaje
de docentes encuestados, la utilizan una o dos veces por semana, y solo unos pocos la
utilizan mas de tres veces a la semana, lo que hace inferir que, algunos docentes no
utilizan dicha sala de la institucion por no saber el manejo adecuado de los aparatos o el

sistema (Grafico 1, Grafico 4).

T0%
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| 50%
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% N 5] . ox .

Si No  Ninguna Una Dos Custro Cincoo Ne@  Ninguns  Una Dos Tres Custro Cincoo
mas man

Pregaracion de Veces que utiiza ol PC para preparar clasas por Desarrolo de Veces que ullliza ios PC con akuinmnos por semana
clases en FC samana clases con PC

Grafica 4. Preparacidn de clases usando PC y su uso con los alumnos.

Asimismo, al observar el grafico 4, nos damos cuenta que varios de los docentes
encuestados utilizan el computador para preparar sus clases; sin embargo, la gran

mayoria de ellos no lo usan. A su vez, son pocos los docentes que utilizan el
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computador o computadores, con ayudas audiovisuales como el videobeam, para

desarrollar sus clases, mientras que los demas, incluidos algunos que preparan sus clases

en computador, no utilizan este tipo de ayudas con sus alumnos, teniendo en cuenta que

hay docentes que tienen varios salones o grados a cargo, mientras que otros solo tienen

un solo salén o un solo grado, desaprovechando el uso de las TIC hacia los estudiantes,

el cual facilita el aprendizaje de los mismos por los diversos recursos que ofrece esta

herramienta (Cabero, 2004; Andrade & Gomez, 2009; Burbano, 2011; MEN, 2013;

MiInTIC, 2013). Cabe resaltar que, en este proyecto, solo se limit6 a encuestar el uso de

las TIC por parte de los docentes hacia, y con, los estudiantes, sin tener en cuenta el tipo

de programas empleados por los mismos.
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40%

30%

20%

10%

0%

55%

Si
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45%
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Nulo Béasico ‘ Alto
Calificacién sobre dominio de Soﬂware Comunicacién en redes
basico sociales

Grafica 5. Dominio de software basico y comunicacién por redes sociales en Internet.

Al tener en cuenta los criterios de calificacién sobre el dominio de software basico:

» Dominio nulo: no tiene conocimiento alguno sobre el manejo de cualquier tipo

de software.
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» Dominio bésico: que tiene conocimiento genérico sobre el manejo de software

comun tales como Word, Excel, Power Point, asi como consultas en Internet.

» Dominio alto: maneja adecuadamente y conoce las utilidades que brindan
software como Word, Excel, Power Point, Internet, Redes Sociales,

Presentaciones Online, entre otras.

Se puede deducir, a partir del gréafico 5, que un poco mas de la mitad de los docentes
tiene un dominio basico en los programas generales del computador incluido el Internet,
calificandose, por lo menos, en un nivel basico; mientras que, el resto no tiene un
manejo basico de los programas de un computador. Pero a su vez, méas de la mitad de
los docentes encuestados, no utilizan las redes sociales de Internet, para comunicarse
entre ellos, con otras personas, 0 incluso con sus alumnos, a sabiendas que la mayoria
tienen un manejo bésico de los programas de computador; y, los otros docentes es

porque no tienen conocimiento basico del mismo.
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Grafica 6. Capacitacién en manejo de computadores y tiempo en que la realizaron.
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En cuanto a capacitacion sobre TIC (Grafico 6), ya sea por parte del estado o por otra
entidad, se observa que, un poco mas de la mitad de los docentes encuestados, han
recibido capacitacion sobre TIC hace menos de 2 afios, lo que muestra un gran interés
por estar formados en la utilizacion de las TIC (Cabero, 2004). Sin embargo, se resalta
que hay docentes que nunca han recibido, o en su defecto no han asistido, a ningun tipo
de capacitacion sobre TIC, los que los deja fuera del alcance que se tiene en cuanto al
uso de las TIC en el aula escolar para mejorar su quehacer diario hacia los estudiantes

(Cabero, 2004; Andrade & Gomez, 2009; Burbano, 2011; MEN, 2013; MinTIC, 2013).

No

Certificacion MinTic

Grafica 7. Certificacién Maestro Digital por parte de MinTIC.

Para finalizar, segun el grafico 7, se observa que muchos docentes encuestados, se
encuentran certificados como Maestro Digital segun el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones a través del Programa “Ciudadania Digital”
(Programa Ciudadania Digital), lo que quiere decir que, al estar capacitados pueden
hacer uso de las TIC en las aulas escolares; pero, como observamos anteriormente, son

muy pocos los que utilizan estas tecnologias con los alumnos en las aulas de clases, e
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incluso algunos no utilizan el computador ni en lo personal y mucho menos en lo

académico y pedagagico.

Por lo que, atendiendo lo anterior, se determina que la gran mayoria de los docentes del
Municipio de Sampués (Sucre), se encuentran con grandes falencias en cuanto a uso de
las TIC en las aulas escolares, desaprovechando las oportunidades que ofrecen las
mismas, ya que esta brinda diversos tipos de actividades que facilitan el quehacer
pedagdgico y docente hacia los estudiantes. Por lo que, se hace indispensable que los
docentes implementan, utilicen o apliquen este tipo de herramientas hacia toda la
comunidad educativa en los centros y las instituciones educativas, a fin de
aprovecharlas y facilitar el quehacer diario, tal como lo vienen promoviendo los
programas del MinTIC y otras entidades (Cabero, 2004; Herrera, 2005; Rodriguez,
2005; Andrade & Gbémez, 2009; Burbano, 2011; Sampués Informa, 2013; MEN, 2013;
MiInTIC, 2013; Programa Ciudadania Digital). Asimismo, al integrar las TIC en la
educacidn, se fortalecen los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo
alcances y limitaciones de la incorporacion de estas tecnologias en la formacién integral

de los estudiantes y en su propio desarrollo profesional (MEN, 2013).

Las TIC facilitan la conexion entre estudiantes, docentes, investigadores, otros
profesionales y miembros de la comunidad, incluso de manera anonima, y también
permiten conectarse con datos, recursos, redes y experiencias de aprendizaje (Cabero,
2005; Herrera, 2005; Rodriguez, 2005; Andrade y Gémez, 2009; Burbano, 2011; MEN,

2013; MiInTIC, 2013). Sin embargo, hay que tener en cuenta que existe resistencia de
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algunos profesores al uso de las TIC, aunque al final, todo depende de las aptitudes de
cada uno de los maestros, la cual se puede convertir en un éxito o fracaso a la hora de
implementarlo con los estudiantes, sin dejar atras, que el docente, puede experimentar
inseguridad o temor, recalcando que estas herramientas no sustituyen por completo al
docente, ya que siempre detras de estos recursos se encuentra un ser humano (MEN,
2013). Por lo que, no se estan produciendo nuevas estrategias ni practicas de
aprendizaje, es decir los roles del docente y el estudiante siguen siendo los mismos que
en contextos de afos atras, omitiendo la potencialidad del uso de las TIC como
herramienta de mediacion pedagdgica para hacer del proceso de aprendizaje un proceso

mas significativo (Valle, 1995; Herrera, 2005, Rodriguez, 2005).

Es importante tener claro que la formacion docente en TIC no puede ser una rueda
suelta, este proceso debe ir articulado a un Plan de inclusion de las TIC en la Institucion
y totalmente de la mano de unas politicas nacionales, contextualizadas con la sociedad
globalizada y previendo el constante desarrollo de las tecnologias para ofrecer mejores
servicios y evolucionar en relacion a la forma de realizar los procesos sociales
(Burbano, 2011; MEN, 2013; MinTIC, 2013). Es asi que, el gran reto de la innovacién
tecnoldgica, consiste en un cambio en la mentalidad del profesorado y en su practica
docente; asi como en su formacion permanente de acuerdo a las exigencias del mercado

(Cebrian, 1997).
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CONCLUSIONES

Después de realizado el estudio respectivo en las entidades educativas publicas del

Municipio de Sampués (Sucre), se puede concluir que:

Los docentes de estas entidades, deben planear acciones de mejoramiento y realizar
cambios necesarios en pro de mejorar los procesos académicos a traves de la inclusion

de las TIC.

Algunos docentes hacen uso de ciertos recursos TIC por iniciativa propia y tienen buen
desempefio en las herramientas basicas, como manejo del computador, sin embargo, la
mayoria de ellos, se encuentran en desventaja frente a los estudiantes por

desconocimiento del uso pedagdgico y académico que pueden tener estas herramientas.

Existe una gran brecha digital generacional entre los estudiantes y la mayoria de los

docentes que apenas se han venido adaptando al uso de las TIC.

La mayoria de los docentes tienen certificacion “Maestro Digital”, y muchos de ellos

tienen poco interés por la utilizacion de las TIC en el ambito escolar.

El acompariamiento a los docentes por parte de las entidades estatales debe darse de

manera constante y que se articule con las politicas nacionales y los estandares

internacionales sobre las competencias en TIC que el docente de hoy debe tener.
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Se observa la necesidad de formar en TIC a los docentes de las instituciones publicas
del Municipio de Sampues, para fortalecer las habilidades y conocimientos, y las
puedan implementar en su rol como docente y orientar a los estudiantes para utilizar

efectivamente estas herramientas en el desarrollo de sus competencias.
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RECOMENDACIONES

Del estudio realizado en las entidades educativas publicas del Municipio de Sampués

(Sucre), se sugieren las siguientes recomendaciones:

Implementar estrategias que permitan a los docentes incursionar en el uso de las TIC en
el aula escolar, y a su vez crear motivacién en la capacitacion en programas de
formacion en TIC dirigidos a los mismos, cuya base sea la inclusién de TIC al curriculo

institucional.

Mejorar el nivel de formacion de los docentes en el uso de las TIC como herramientas
de mediacion de los procesos de aprendizaje a través de la implementacion de dichas

herramientas.

Realizar una investigacion méas profunda que indague sobre qué tipo de software

educativo implementan los docentes con la comunidad estudiantil en los diferentes

establecimientos educativos publicos.
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ANEXO 1
Encuesta aplicada a los docentes de las Instituciones Publicas del
Municipio de Sampués

Universidad San Buenaventura

Facultod de Educacion

Especializacion en Docencia Mediada por las Tics
Encuestador (a): Delly Rosa Rulz Dominguerz

‘:?5:':.2":':':‘ 2014
ENCUESTA SOBRE INFORMATICA APLICADA A DOCENTES

Apellidos y nombres: Edad: Fecha:

Grado o Grados en que estdacargo: Aroa:

Institucion o Cantro Educativo:

Observacion: Marque correctamente las preguntas por categorias respondiendo con la mayor sinceridad,

1. tHay computador en sucasa?: Si( | Nol )

2. Tipo de Computador en la casa: Ninguno { ) Escritorio ( ) Portdtil ( ) Tableta Digital { ) Otro: (Cudl?

1. {Conoce los elementos bisicos del ordenador y sus funciones?: Si{ ) No( )

4. (Cuenta con el servicio de Internet en sucasa?: Si( ) Nof( |

5. (Cuantas veces utiliza o computador en lasemana?: Ninguna () 1{ ) 2() 3{) 4{) Somas|)

6. {Uthiza computadores en salas de Internet? Si( ) No| )

7. {Cuantas veces uthiza el computador en estas salas por semana? Ninguna{ ) L( ] 2() 3] A4() Somds()
8. La Institucion o Centro Educativo donde trabaja, (Cuenta con sala de informadtica? Si{ ) No( )

9. {UtHliza los computadores donde trabaja? SI{ ) No( )

10, (Cuantas veces utiliza ol computador en of colegio por semana? Ninguna( ) 11 ) 2() 3{) 4() Somas()
11, {Utiliza Computador para la preparacion de sus clases?:51( ) No( )

12, (Cuantas veces lo utiliza paras preparar clases por semana?: Ninguna{ ) 1) 2() 3{) 4(]) Somas( )

13, LUtiliza Computador en ol desarrollo de sus clases con sus alumnos?:Si( ) Nof{ )

14, (Cuantas veces lo utiliza con sus alumnos porsemana? Ninguna (| 1() 2() 3() 4{) Somas()

15, (Mo realizado cursos 0 jornadas de capacitacion en manejo de Computadores o de Informatica? Si{ ) No|( )

16, LHace cudnto realizaste el curso o la capacitacidn de Informdtica? Hace 1 afo | ) Hace 2 afos | ) Hace 3 o mds afos( )
17. Tiene dominio usted en el manejo de Word, Excel, PowerPoint, Internet, Chat, Redes Soclales: Si| ) No|( )

1B. Su dominio sobre los aspectos anteriores se puede calificar como: Nulo [ | Bdsico( ) Alto | )

19, (Utlliza formas y programas de comunicacidn a través de foros de discusion, chats, videoconferencias, Messenger,
Skype, Facebook, entre otros?: Si{ ) No( )

20, ¢Estd usted certificado como Maestro Digital por ef Ministerio de las Tecnologias y las Comunicaciones? Si{ ) No{ )

Flema Encuestado Fiema Encuestador
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Universidad San Buenaventura
Facultad de Educacion
Especializacion en Docencia Mediada por las Tics
Encuestador {a): Defly Rosa Rulz Dominguez
2014

Al tener en cuenta los criterios de calificacion sobre el dominio de software basico:

.
-~

-

Dominio nulo: no tiene conocimiento aiguno sobre el manejo de cualquier tipo de software.

Dominio bdsico: que tiene conocimiento gendrico sobre el manejo de software coman tales como Word, Excel,
Power Point, asi como consultas en Internet.

Dominio aito: maneja adecuadamente y conoce las utilidades que brindan software como Word, Excel, Power
Point, Internet, Redes Sociales, Presentaciones Online, entre otras.
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ANEXO 2
FOTOGRAFIAS

Fotografia 1. Sombrero Vueltiao. Emblema nacional e identificacién del municipio de Sampués.

Fotografia 2. Docente de una de las Instituciones Publicas del Municipio de Sampués desarrollando
clases con ayuda de las TIC con estudiantes de basica primaria.
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