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CONTENIDOS Este documento inicia con el planteamiento del problema,
descripcion y formulacion del problema, objetivos a desarrollar,
alcances y limitaciones. Después se presenta el marco teodrico-
conceptual el cual reine toda la informacidon necesaria para el
desarrollo del proyecto.

En la tercera parte se presenta el enfoque de la metodologia y la
linea de investigacion. Ya por udltimo se muestra el desarrollo
ingenieril el cual describe las fases de anadlisis, disefio y
construccion.
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METODOLOGIA |

El tipo de investigacion presente durante la realizacidn de este proyecto es
Empirico Analitico.

Cuyo interés es el técnico, orientado a la interpretacion y transformacion del
mundo material; proporciona una estructura particular a la metodologia de
investigacion en tanto que orienta el trabajo a la contrastacion permanente
de las aseveraciones tedricas con la verificacidon experimental, de manera q
los calculos generados a través de modelos tematicos y simulaciones
computacionales se deben retroalimentar con la experimentacion, en la
blsqueda de la informacién cada vez mas confiable y practica para la
solucion del problema. Esta simbidtica debe llevar consigo una relaciéon
tedrica al menos presumible entre variables, de manera q se puedan
establecer relaciones funcionales entre ellas; igualmente y de acuerdo con los
medio s experimentales, también se deben establecer los parametros
experimentales convenientes.

1.1 LINEA DE INVESTIGACION, SUB. LINEA Y CAMPO TEMATICO DEL PROGRAMA

e Linea de Institucional

Tecnologias Actuales y Sociedad
e Sub. Linea de la Facultad

Sistemas de Informacion y Comunicacion
e Campo de Investigacion

Redes y Comunicaciones




CONCLUSIONES

La realizacidon de este proyecto nos ha permitido obtener
una mayor comprension con respecto a los elementos que
interfieren en el disefio y construccion de unared area local
LAN, comprender la correcta aplicacion de estandares y
normas los cuales garantizan el uso adecuado de los
recursos e informacioén en red.

Durante el desarrollo del proyecto se reforzaron conceptos
tedrico-practicos vistos en clase los cuales dieron una guia
inicial del proyecto, con el apoyo de personas cuyo
conocimiento empirico-practico nos dieron una visidn
diferente al expuesto segun las normas existentes y con las
cuales se pueden plantear alternativas diferentes, viables y
positivas al desarrollo del proyecto.
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INTRODUCCION

Las telecomunicaciones hoy en dia se han vuelto fundamentales para el desarrollo de
actividades, trabajos y comunicaciones, tanto en empresas como en distintas
instituciones, las cuales mejoran el tiempo y el rendimiento de sus tareas a cargo. Una de
la funciones primordiales es la comunicacion y la transferencia de datos por medio de
cableado estructurado o por medios inalambricos. Para simplificar la comunicacion entre
programas o aplicaciones en distintos equipos, se definié el modelo OSI por la ISO, en la
cual especifica siete distintas capas de abstraccion; con ello, cada capa desarrolla una

funcioén especifica como un enlace definido.

Este proyecto estad dirigido a la Facultad de Psicologia de la Universidad de San
Buenaventura sede Bogota. Orienta su quehacer a la formacion integral, humana y ética
de psicélogos que estén en capacidad de responder a las necesidades y problematicas
del pais, con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los colombianos y al

desarrollo de una sociedad mas justa y equitativa.

El Centro de Atencién Psicolégico Fray Eloy Londofio, es un medio a través del cual la
Facultad de Psicologia establece un vinculo directo con las necesidades de las
comunidades de alta vulnerabilidad social, cultural y econémica, para contribuir al estudio

y a la busqueda de soluciones de problemas psicosociales.

Un gran problema del centro psicolégico es la falta de comunicacion entre sus equipos de
computo, debido a la carencia de una red LAN en sus instalaciones, la cual dificulta su

trabajo en el intercambio de informacién y su seguridad.

Este proyecto quiere solventar dicha necesidad, disefiando y construyendo la red LAN
para poder compartir recursos informaticos, gestionar informaciéon y archivos durante el

desarrollo de actividades educativas y administrativas.

El proyecto busca brindar un aporte tecnolégico que permita a practicantes, profesionales,
docentes y administrativos, mejorar sus condiciones de trabajo, estudio, practicas y el

desarrollo de las actividades diarias en el centro psicologico.
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES

Hoy en dia el poder transmitir y recibir informacion a través de las redes se ha convertido
MAs que un servicio, en una necesidad, las sociedades dependen de los recursos y datos
que puedan obtener en diferentes redes ya sean de tipo LAN, WAN, MAN, GAN y al
observar el volumen de informacién que segundo a segundo se transmite a través de
estas vemos que tan dependientes somos de estos tipos de redes, de tal manera
observamos la importancia que tienen estas en el manejo del diario vivir
independientemente de qué funciones o trabajo se tenga, inevitablemente existira la
necesidad de obtener informacién o algun tipo de servicio que sea dependiente de algun

tipo de red.

“Desde el comienzo de la historia de la humanidad, uno de los factores que ha constituido
y constituye un elemento vital para la evolucion y el desarrollo de la humanidad es la

comunicacion™

vemos como desde tiempos histérico el hombre ha buscado manera mas
faciles de comunicarse entre si desde que emitié la primera palabra y cre6 un lenguaje
aproximadamente 500.000 afios la invencion de la escritura 5000 afios a.C. La creacion
de la imprenta de Gutenberg en el 1440 d.C. y otra serie de ingeniosas soluciones como
la invencion de la radio, la television, teléfonos quienes fueron los que abrieron las puertas
de masificacion de comunicacion puesto que mas personas podian empezar a tener
acceso a diferentes tipos de informacion pero con la llegada de las computadoras
personales fue evidente la necesidad de idear nuevas formas de intercambio de
informacidén surgen entonces las redes de computacion y nace a la par nuevas areas
cientificas encargadas de formular y crear nuevas formas de control y manejo de
informacién como la telematica, telecomunicaciones, arquitecturas de red, topologias de
red entre otras las cuales inician la era del conocimiento y la informacion creando lo que

conocemos hoy en dia como la red mas grande de informacién llamada internet.

! Eduardo Alcalde-Jesus Garcia, Introduccién a la Teleinformatica, Mc Graw Hill, paginal.
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Dado el incremento de flujo de informacion que a diario observamos en la realizacion de
cualquier tipo de proceso se implementaron diversas redes para soportar este flujo de
datos de manera ordenada y confiable garantizando la integridad de sefal fiabilidad de

transmision.

Las redes LAN se implementan en diferentes sectores productivos de la sociedad ya que
por su facilidad de implementacién y costos viables garantizan soluciones integrales en el
manejo transmisiébn de datos para cada sector comercial independientemente de su

actividad econdmica

1.2 DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Debido al creciente nimero de consultas que a diario se atienden en el Centro de
Atencion Psicologica, se genera la necesitad de implementar nuevas estrategias de
comunicacion y distribucion de la informacién, para poder solventar los procesos que a

diario se viven en el Centro.

La carencia de una red cableada de datos dificulta la gestion de la informacién entre
practicantes y psicélogos para intercambio de historias clinicas y gestionar de forma

Optima los datos de cada paciente

Actualmente se cuenta con un cableado sin estandares, sin normas técnicas 6ptimas, lo
que genera demoras en el acceso a la informacién en el momento de compartir algin tipo
de recurso en red, entre el personal administrativo y académico, los cuales deben acordar

el uso de ciertos recursos de red y el intercambio de datos.
La red actualmente en uso no es Optima para la gestion de informaciéon que se maneja en

el centro actualmente.

¢ Qué requerimientos técnicos y tecnoldgicos son necesarios para disefiar y construir en

forma correcta lared LAN del Centro Psicoldgico de la Universidad de San Buenaventura?



1.3 JUSTIFICACION

Los estudiantes de tecnologia en sistemas, basandose en los lineamientos de proyeccion
social de la Universidad San Buenaventura cuyo objetivo principal es propiciar y mantener
la relacibn de la universidad con la comunidad externa apoyando proyectos de
proyeccion social que permitan promover la cultura, el desarrollo profesional o técnico y la
educacién continuada que favorezcan el desarrollo social y econémico de la sociedad,
pretenden retribuir a la Universidad de San Buenaventura con conocimientos adquiridos

en esta, solucion ante una dificultad logistica y de gran interés para la universidad

Este proyecto fue ideado para brindarle a los estudiantes, practicantes y docentes del
Centro Psicologico Fray Eloy Londofio de la Universidad de San Buenaventura, sede
Bogot4, la posibilidad de tener una red LAN en el quehacer diario de sus actividades en
el centro aportando toda su formacién académica para ofrecer un mejor servicio a la

sociedad.

El centro de psicologia ante la imposibilidad logistica de poder compartir informacion,
decide disefiar e implementar un laboratorio de informética con la capacidad de
administrar y compartir recursos e informacién la cual permitird profundizar y mejorar el

conocimiento que se da a cada uno de ellos.

Para cumplir este objetivo social la Universidad San Buenaventura con sus programas de

tecnologia contribuird a la fiabilidad de este proyecto.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General: Disefiar e implementar una red de é&rea local (LAN) para el

Centro Psicolégico Fray Eloy Londofio de la Universidad San Buenaventura.

1.4.2 Objetivos Especificos:

e Caracterizar los compontes de hardware existente en el centro actualmente.
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Analizar las caracteristicas ideales para la red LAN.
Disefiar la red de area local por conectividad fisica.
Construir el sistema de cableado estructurado.
Configurar la red LAN.

1.5 ALCANCESY LIMITACIONES

151

Alcances: El proyecto culmina con la construccién de red area local para el
Centro Psicoldgico Fray Eloy Londofio de la Universidad de San Buenaventura,
sede Bogotd; Para llevar a cabo lo anterior, se contemplaran las siguientes

actividades como alcance del proyecto.

Se evaluaran y documentaran técnicamente todos los equipos de cémputo que
actualmente existen en el Centro Psicologico.

Se entregara planos de tendido de cable, conectorizacion y reportes de
certificacion de cada punto de red activo.

Se evaluar4d el software que actualmente se estan corriendo en los
computadores que inciden con los procesos.

Disefio y construccion de un sistema de cableado estructurado con un total de
25y 12 a disponibilidad puntos de conexién implementando los estandares de
la EIA/TIA, 568b, 569, 606a.

Se configurard el modelo de red bajo el concepto y caracteristicas de

Workgroups se adicionaran los cuatro equipos existentes.

1.5.2 Limitaciones: Se tendra en cuenta asesoria externa para el montaje de estructura

de canaleta respecto a la intervencion de obra civil que se lleve a cabo en el

Centro Psicologico.

Se tendra en cuenta que no se implementara el estandar 570 “RETIE” el cual se

refiere al manejo de energia en urbanizaciones y edificaciones.
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2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Para la implementacion del proyecto se hace necesario identificar diferentes

conocimientos

Surge el concepto como la de red LAN, una red LAN no es mas que un sistema de
comunicacion constituido por un hardware y un software cuyo hardware conforma la base
fisica de la red y el software es la que permite administrar los recursos fisico y l6gicos que
existan en la red, esta red se distribuye en una extensién limitada la cual determinara su
cobertura y por medio de las cuales permitird acceso a o los usuario a compartir recursos
e informacién. Las ventajas de este tipo de red es que permite en una red compartida

realizar procesos distribuidos con flexibilidad y conectividad local.

Caracteristicas de una LAN.

“Utilizan una red de transmision privada para el entorno que pretenda cubrir. A ellas
pueden conectarse un gran numero de dispositivos que compartiran recursos comunes.
Pueden llegar a distancias de unos pocos kildbmetros los entornos mas tipicos son: una
sala, una planta de un edificio, todo el edificio, un complejo formado por varios edificio o
similares. La velocidad de transmision se encuentra entre 1 y 100Mbps (Millones de bits

por segundo) y permiten la conexion a otras redes a través de pasarelas o (Gateway)™.

Para cubrir grandes extensiones se crearon las redes de area extensa las cuales permiten
transmisién de datos a unos cuantos kilometros y permite la conexién de varios usuarios y
varios tipos de dispositivos, estas redes son mas conocidas como redes publicas de

telecomunicacion.

Otros elemento importante a tener en cuanta en el proyecto son los equipos de control de
comunicaciones como modem, tarjetas de red, Swith, hub por los cuales direccionaremos
datos a través de la red.

La seleccion de distribucion de cada equipo permite evaluar los conceptos de topologia

por los cuales se puede definir cual es la distribucion mas adecuada para cada estacion

? Eduardo Alcalde-Jests Garcia, Introduccion a la Teleinformatica, Mc Graw Hill, pagina 17.
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en relacién a la red y a las demas estaciones la seleccion de topologia mas adecuada es
determinante dado que nos indica la tolerancia, la fiabilidad, la tendencia a fallos, la
facilidad de localizar otros quipos y la facilidad de instalacibn y reconfiguracion o

escalabilidad.

Las topologia mas usada hoy en dia y méas viables en tanto a costo y beneficio es la
topologia estrella en esta, todas la estaciones estardn conectadas mediante enlaces
bidireccionales a una estacion o nodo central el cual controlara la red y determinara en el
momento que cada equipo puede hacer uso de la red. Si algin equipo llega a fallar no
afectara el funcionamiento de la red, pero si el nodo central falla toda la red colapsa. Por
tal razdn este nodo central debe ser redundante para garantizar evitar un colapso general

de la red.

Se definird qué estructura distributiva fisica es la mas adecuada, se debe tener en cuenta
el medio o técnicas de distribucion por las cuales serdn enviados los datos. La técnica de
distribucion definird la forma en que los datos seran transportados a través de un medio

fisico como banda base o banda ancha.

“Banda base: Las redes que transmiten en banda base utilizan tecnologia digital, donde
se hace uso de todo el ancho de banda que pone el canal para transmitir los datos

digitales que proporcionan las estaciones.

Banda ancha: utilizan sefales portadoras analégicas que transmiten las sefiales digitales

de a las estaciones utilizando como adaptadores los médems™.

Tipo de cables. Es uno de los elementos fundamentales a tener en cuenta los principales
medios de transmisibn mas usados actualmente son el par de cables trenzados el cable

coaxial y la fibra éptica.

Par de cables trenzados: “es una variante de mayor calidad que | cable telefénico, en el

que el trenzado trata de eliminar interferencias externas o producidas por otros pares

® Eduardo Alcalde-Jests Garcia, Introduccion a la Teleinformatica, Mc Graw Hill, pagina 180.
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existentes en el mismo cable

»nd

una de las caracteristicas principales de este tipo de cable

es que permite una transmisién de datos maxima a 10Mbps ademas de sus costos y su

facil implementacion y mantenimiento.

Cable coaxial: La asignacion de cada uno de los hilos hacia su respectivo pin cumplira
con la norma EIA/TIA 568B. (Ver figura 1)

Figura 1. Estandar de Conexion a utiilzar en cableado

Pin Par Color

5 Par #1: Blanco/Azul

4 Azul

3 Par #2: Blanco/Verde
6 Verde

1 Par #3: Blanco/Naranja
2 Naranja

7 Par #4: Blanco/Café

8 Cafeé

La distancia maxima entre el puesto de trabajo y el switch sera como se presenta en la

siguiente tabla:

Tabla 1. Longitud Cable Par Trenzado en Redes LAN

Maxima longitud del

cable horizontal en

Maxima longitud del

cable del area de

Maxima longitud del cable del area

de trabajo, patch cords y equipo de

metros trabajo en metros cable en metros
90 3 10
85 7 14
80 11 18

* Eduardo Alcalde-Jesus Garcia, Introduccién a la Teleinformatica, Mc Graw Hill, pagina 154.
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75 15 22
70 20 27
Tabla 2. Comparativo de Categorias de cable UTP
) Distancias
Velocidad ] o
. Maximas Requerimientos
i Topologia(s) Max. de .
Categoria entre minimos de Estatus
soportada(s) Transferen . )
) Repetidores materiales
cia
por Norma

Ethernet y En proceso de
5 100 mbps 100 mts 100 a 150 Mhz ]

Fast Ethernet descontinuarse

Anteriores y
5e 165 Mbps 100 mts 150 a 350 Mhz Actual

ATM

Anteriores y i En proceso de
6 1000 Mbps | 100 mts categoria 6

Giga Ethernet

estandarizarse
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3 METODOLOGIA

3.1 ENFOQUE A LA METODOLOGIA

Empirico Analitico

Cuyo interés es el técnico, orientado a la interpretacion y transformacion del mundo
material; proporciona una estructura particular a la metodologia de investigacion en tanto
gue orienta el trabajo a la contrastacion permanente de las aseveraciones tedricas con la
verificacién experimental, de manera q los célculos generados a través de modelos
tematicos y simulaciones computacionales se deben retroalimentar con la
experimentacion, en la busqueda de la informacién cada vez mas confiable y practica
para la solucién del problema. Esta simbiotica debe llevar consigo una relacion teoérica al
menos presumible entre variables, de manera g se puedan establecer relaciones
funcionales entre ellas; igualmente y de acuerdo con los medio s experimentales, también

se deben establecer los pardmetros experimentales convenientes.

3.2 LINEA DE INVESTIGACION, SUB. LINEA Y CAMPO TEMATICO DEL PROGRAMA
e Lineade Institucional
Tecnologias Actuales y Sociedad

e Sub. Linea de la Facultad

Sistemas de Informacién y Comunicacion

e Campo de Investigacion

Redes y Comunicaciones
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4.1

41.1

4.1.2

4 DESARROLLO DEL PROYECTO

ANALISIS DE RESULTADOS

Recoleccién de Informacion: En la recoleccion de datos para la realizacién de
cualquier proyecto existen diferentes técnicas, las cuales sirven como instrumenté
de medida para la aprobacién del mismo. En el caso del disefio e implementacién
de la red cableada del centro psicologico, se realizaran entrevistas con el personal
del centro psicoldgico tanto administrativos, docentes y estudiantes con las cuales
se determinara como se maneja actualmente el proceso de comunicacion vy

comparticion de recursos del CAP.

Asi mismo se realizaran visitas de campo para determinar la viabilidad fisica y

técnica de las instalaciones del CAP.

Evaluacion y Diagnostico de la Red: Teniendo en cuenta las necesidades
planteadas por la coordinacion del CAP, se acordd implementas un total de 24

puntos de voz y datos, tendidos de la siguiente manera:

ler Piso un total de 12 puntos distribuidos asi:

e Recepcion 3 puntos
e Auditorio 3 puntos
e Consultorio #1 3 puntos
e Consultorio #2 3 puntos

2do Piso un total de 12 puntos distribuidos asi:

e Coordinacion General 2 puntos
e Sala de Practicantes 4 puntos
e Consultorio #3 3 puntos
e Consultorio #4 3 puntos
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4.1.3

4.1.4

Evaluacion y Diagnostico del Area Fisica del CAP: El CAP esta ubicado en la
Carrera 27 A N° 75-09, barrio Los Alcazares, cuenta con una estructura de 106 m2
en un edificio de 2 pisos, en su interior encontramos las siguientes
especificaciones por piso: En el ler piso, la recepcién, la sala de espera, un
auditorio, dos consultorios, bafios y cuarto de mantenimiento, en el 2do piso, la

coordinacién general, sala de practicantes, dos consultorios y cuarto de archivo.

Dado la estructura fisica antigua del edificio, la cual no cuenta con una divisién de
concreto entre pisos (plancha), si no con machimbre y techo falso y sus paredes
son de bloques, en la implementacion de la RED se realizo con base a las zonas

por donde podria pasar sin afectar la estructura fisica del CAP.

Evaluacion y Diagnostico de Elementos Pasivos a Reutilizar: Para el desarrollo del
proyecto, fue necesario la reutilizacion de algunos elementos pasivos que se
encontraban ubicados en las instalaciones de la Universidad, en el edificio Duns
Scotto entre los cuartos de cableado del 3ro piso, 2do piso y auditorio San
Francisco de Asis. Los cuales fueron retirados bajo la supervision del

administrador de RED de la Unidad de Apoyo Tecnoldgico.

El cableado se retiro cuidadosamente desde el Patch Panel # 2 del armario de
cableado del 3er piso, pasando por la escalerilla que conducia a este al 2do piso

terminando su recorrido en la cabina de sonido del auditorio.

Se retiro un total de 28 tramos, con una longitud aproximadamente de 27 metros, a
los cuales se les hicieron pruebas de continuidad utilizando un multimetro digital,
para garantizar su buen funcionamiento.
Al igual que el cableado, los otros elementos pasivos que se van a reutilizar para la
construccion del la RED, son:

e Patch Panel 1 unidad

e Face Play 12 dobles y 6 sencillos

e Closet de Comunicaciones 1 unidad
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Estos elementos se encontraban en las antiguas instalaciones de las salas de

informatica de la universidad.

4.2 DISENO FiSICO Y LOGICO DE LA RED

El proyecto se desarrollara bajo una metodologia en cascada que va permitir considerar

tres fases: fase de andlisis, fase de disefio y fase de Construccion.

En la fase de andlisis se aplicaran instrumentos adecuados (entrevistas, cuestionarios,
visitas de observacion, etc.), se recuperara informacion relevante del proyecto que
contribuya a determinar los requerimientos técnicos y funcionales que actualmente se

estén realizando en el Centro de Atencion Psicologica (CAP).

Igualmente, se analizara la informacibn que sea necesaria para determinar los

requerimientos técnicos y funcionales para la Red LAN del CAP.

La fase de disefio se definira el disefio fisico el cual consiste en la seleccion de la media
para la LAN que se requiere para implementar y poner en marcha la red que

interconectara el CAP en un Workgroups.

El segundo disefio es el mapa de conectorizacion que permitirA conocer la ubicacion

exacta de los puntos y su terminacién mecanica en los equipos pasivos y activos.

El tercer disefio corresponde a la parte logica, en el cual se llevara a cabo entre otras

actividades la seleccién de la topologia de la red para el acceso a la informacion.

Por ultimo se llevara a cabo la fase de construccion en donde se implementara en el CAP
el tendido de la Red LAN y su programacion en equipo activo, para que permita la

conectividad y la puesta en marcha del disefio del Mapa de Conectorizacion.

4.2.1 Seleccion de Tecnologia y Dispositivos de Red: Teniendo en cuanta la reutilizacion

de equipos que se encuentran en el CAP se Utilizo como nodo central un swich
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3Com de 24 puertos con una categoria de 5e, un modem Marconi de referencia
ZTEZXDSL831 para una velocidad de ancho de banda de 400Kbs.

Relacion de equipos de computo con los que el CAP cuenta para la RED:

Numero de equipos de computo: 6
Numero de Impresoras en RED: 1
Numero de Impresora locales: 1
Configuracién de los equipos:

e 4 equipos Dell Optiplex 740

Procesador AMD 64*2 de 2.61 GHz
2 GB en RAM
80 en disco duro
Unidad de DVD — RW
e 2 equipos HP 5150

Procesador AMD 64 de 3.2
1 GB en RAM

80 en disco duro

Unidad de DVD — RW

e 1 Impresora Kyocera FS-2000D

e Software que se encuentra en los equipos
= Office 2007
= Acrobat 7
= Default Windows XP
= MCafee 8.1 Enterprise
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4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.3

4.3.1

Disefio del Mapa de Cableado y Conectorizacién: ver anexos A, By C

Disefio de la Topologia de la Red: Topologia de Distribucion: Se usara una

topologia fisica estrella.

Topologia fisica y l6gica: Se usara la estructura por capas, con el protocolo 802, la
red sera 802.3u con un acceso al medio aleatorio, por transmision de par trenzado
no apantallado longitud méxima del segmento 100mts

Dada las condiciones fisicas del centro psicoldgico y las necesidades requeridas
para este se determino que la mejor topologia seria la estrella ya que esta permite
administrar desde un nodo central todos los equipos de manera eficiente, facil y
rapida.

El nivel segun modelo OSI a implementar sera hasta capa 3. Fisco, enlace y de

red.

Directivas de Seguridad, Perfiles y Politicas de Acceso a Nivel Local (Workgroups):
El modelo Workgroups para el CAP ah sido configurado por la Unidad de Apoyo
Tecnoldgico de la Universidad de San Buenaventura, Bogota, D.C. con las
politicas de seguridad que ellos tienen establecidas, utilizando usuarios locales
Gnicos para cada equipo, comparten una impresora en RED al igual que

documentos y archivos informéaticos.

CONSTRUCCION

Instalacion de Canaleta Perimetral y Accesorios: Siguiendo el disefio base
propuesto en los planos se procedié a instalar 64 metros lineales de canaletas
para la disposicion de cableado de datos. Inicialmente se intervino el area de
consultorio uno, recepcion y auditorio ya que en esta area es donde se ubica el
punto central de distribucion de la red debido a que en el se divide el cableado
hacia el consultorio dos, tres, auditorio y la oficina de coordinacién y es la zona de

mayor intervencion de obra civil dada la posicion fisica que esta tiene.
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4.3.2

4.3.3

4.3.4

Se procedi6 a intervenir las oficinas del segundo nivel iniciando desde el punto
central de la red para tener acceso al consultorio 4 y el area de laboratorio de los

practicantes.

Finalizada la perforacién de vias de acceso a las oficinas se procedi6 a instalar la
canaleta primero las zonas de entrepisos y después ente las oficinas para
completar con tramos enteros de canaletas la mayor area posible y al final ajustar

la diferencia de esta con el disefio propuesto en planos

Tendido de Cableado Horizontal: Finalizada la etapa de instalacién de canaleta se
procedié a extender el cableado iniciando desde el rack principal hacia las los
puntos més distantes y seguidamente las areas mas cercanas al este. Se decidio
extender primero todos los tramos de cableado para realizar pruebas de

conductividad después de ponchar los respectivos puntos.

Instalacion del Rack de Comunicaciones y Elementos Pasivos: Se dispuso un
gabinete compacto de 5 RU con organizador horizontal de cables de 1 RU de 52
cm de alto 56 de ancho y 46 de largo el cual se empotro a 1.50 mts del suelo en el
area designada en planos en el segundo piso del CAP seguidamente se dispuso
en el primer RMS se ubico el switch y se dispuso un espacio de 6 RMS para la
colocacion del patch panel y finalmente se dispuso una bandeja para equipos en

la cual se ubico el modem.

Pruebas: Se realizaron diferentes tipos de pruebas, para verificar la interconexion

entre equipos, salida a internet e impresiones en RED. Ver anexos E y F.
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

51 CONCLUSIONES

La realizacion de este proyecto nos ha permitido obtener una mayor comprension con
respecto a los elementos que interfieren en el disefio y construccién de una red area local
LAN, comprender la correcta aplicacion de estandares y normas los cuales garantizan el

uso adecuado de los recursos e informacién en red.

Durante el desarrollo del proyecto se reforzaron conceptos tedérico-practicos vistos en
clase los cuales dieron una guia inicial del proyecto, con el apoyo de personas cuyo
conocimiento empirico-practico nos dieron una vision diferente al expuesto segun las
normas existentes y con las cuales se pueden plantear alternativas diferentes, viables y

positivas al desarrollo del proyecto.

5.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda solicitar a la Unidad de Apoyo Tecnolégico el cambio del switc existente
ya que presenta fallas en algunos de sus puertos lo cual afectara la implementacion futura

de los puntos de la camara I.P. y otros equipos.
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GLOSARIO

AREA DE TRABAJO: es el espacio en el edificio en el cual los ocupantes interactdian con
los dispositivos de comunicaciones. Es importante que sea bien disefiada tanto en
ocupantes como en dispositivos de telecomunicaciones. Este estandar trata s6lo sobre los
aspectos de las estaciones de trabajo relativos a las vias de telecomunicaciones y la

salida.

BACKBONE: son facilidades para la instalacion de cable de telecomunicaciones entre los

gabinetes de telecomunicaciones, cuartos de equipos, facilidades de entrada, etc.

BAJANTES: ofrecen la forma de llevar los cables desde el Techo falso hasta las

estaciones de trabajo o &rea de trabajo.

CANALETA PERIMETRAL: tiene como funcion servir de areas de trabajo para ofrecer

vias de comunicacion continuas a las salidas de telecomunicaciones.

CLOSET DE COMUNICACIONES: en cada piso es el punto de transicion entre el
cableado horizontal del piso al cual esta atendiendo, y el cableado vertical que le permitira

comunicarse con otros pisos o edificios.

CONDUIT: los tipos de Conduit contemplados por la norma son: el tubo metalico rigido, el

tubo metélico eléctrico y el PVC rigido.

CUARTO DE EQUIPOS: es un espacio centralizado para contener equipos de
telecomunicaciones como centrales telefonicas, equipos de computo, equipos activos, de

video.
LAN: son las siglas de Local Area Network, Red de area local. Una LAN es una red que

conecta los ordenadores en un area relativamente pequefa y predeterminada (como una

habitacion, un edificio, o un conjunto de edificios).
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Las redes LAN se pueden conectar entre ellas a través de lineas telefonicas y ondas de
radio. Un sistema de redes LAN conectadas de esta forma se llama una WAN, siglas del

inglés de wide-area network, Red de area ancha.

Las estaciones de trabajo y los ordenadores personales en oficinas normalmente estan
conectados en una red LAN, lo que permite que los usuarios envien o reciban archivos y
compartan el acceso a los archivos y a los datos. Cada ordenador conectado a una LAN

se llama un nodo.

Cada nodo (ordenador individual) en un LAN tiene su propia CPU con la cual ejecuta
programas, pero también puede tener acceso a los datos y a los dispositivos en cualquier
parte en la LAN. Esto significa que muchos usuarios pueden compartir dispositivos caros,
como impresoras laser, asi como datos. Los usuarios pueden también utilizar la LAN para

comunicarse entre ellos, enviando E-mail o chateando.

MAN: una red de area metropolitana (Metropolitan Area Network o MAN, en inglés) es
una red de alta velocidad (banda ancha) que dando cobertura en un area geogréfica
extensa, proporciona capacidad de integracibn de multiples servicios mediante la
transmisién de datos, voz y video, sobre medios de transmision tales como fibra optica y
par trenzado (MAN BUCLE), la tecnologia de pares de cobre se posiciona como una
excelente alternativa para la creacion de redes metropolitanas, por su baja latencia (entre
1 y 50ms), gran estabilidad y la carencia de interferencias radioeléctricas, las redes MAN
BUCLE, ofrecen velocidades que van desde los 2Mbps y los 155Mbps.

El concepto de red de area metropolitana representa una evolucion del concepto de red
de area local a un ambito mas amplio, cubriendo areas mayores que en algunos casos no
se limitan a un entorno metropolitano sino que pueden llegar a una cobertura regional e

incluso nacional mediante la interconexién de diferentes redes de area metropolitana.

MODELO OSI: el modelo de referencia de Interconexiéon de Sistemas Abiertos (OSI,
Open System Interconnection) lanzado en 1984 fue el modelo de red descriptivo creado
por I1SO; esto es, un marco de referencia para la definicibn de arquitecturas de
interconexion de sistemas de comunicaciones él cual se encuentra dividido en 7 capas.

¢ Nivel de aplicacion
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e Nivel de presentacion

¢ Nivel de sesion

¢ Nivel de transporte

e Nivel de red

¢ Nivel de enlace de datos

e Nivel fisico

PATCH PANEL: los llamados Patch Panel son utilizados en algun punto de una red
informética donde todos los cables de red terminan. Se puede definir como paneles donde
se ubican los puertos de una red, normalmente localizados en un bastidor o rack de
telecomunicaciones. Todas las lineas de entrada y salida de los equipos (ordenadores,
servidores, impresoras... etc.) tendran su conexién a uno de estos paneles.

En una red LAN, el Patch Panel conecta entre si a los ordenadores de una red, y a su
vez, a lineas salientes que habilitan la LAN para conectarse a Internet o a otra red WAN.
Las conexiones se realizan con “patch cords” o cables de parcheo, que son los que

entrelazan en el panel los diferentes equipos.

RACK: un rack es un bastidor destinado a alojar equipamiento electrénico, informéatico y
de comunicaciones. Sus medidas estan normalizadas para que sea compatible con
equipamiento de cualquier fabricante.

Los racks son un simple armazén metalico con un ancho normalizado de 19 pulgadas,
mientras que el alto y el fondo son variables para adaptarse a las distintas necesidades.
El armazoén cuenta con guias horizontales donde puede apoyarse el equipamiento, asi
como puntos de anclaje para los tornillos que fijan dicho equipamiento al armazén. En

este sentido, un rack es muy parecido a una simple estanteria.

SWITCH: (En castellano "conmutador") es un dispositivo electrénico de interconexién de
redes de computadoras que opera en la capa 2 (nivel de enlace de datos) del modelo OSI
(Open Systems Interconnection). Un conmutador interconecta dos o mas segmentos de
red, funcionando de manera similar a los puentes (bridges), pasando datos de un
segmento a otro, de acuerdo con la direccion MAC de destino de los datagramas en la
red. Un conmutador en el centro de una red en estrella. Los conmutadores se utilizan

cuando se desea conectar multiples redes, fusiondndolas en una sola. Al igual que los
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puentes, dado que funcionan como un filtro en la red, mejoran el rendimiento y la

seguridad de las LANs (Local Area Network- Red de Area Local).

TECHO FALSO: es una facilidad que permite el enviar cables y ducterias pegadas o

sostenidas mediante soporte a la placas.

TOPOLOGIA DE RED: la topologia de red o forma l6gica de red se define como la
cadena de comunicacién que los nodos que conforman una red usan para comunicarse.
Un ejemplo claro de esto es la topologia de arbol, la cual es llamada asi por su apariencia
estética, la cual puede comenzar con la insercion del servicio de internet desde el
proveedor, pasando por el router, luego por un switch y este deriva a otro switch u otro
router o sencillamente a los hosts (estaciones de trabajo, pc o como quieran llamarle), el
resultado de esto es una red con apariencia de arbol porque desde el primer router que se
tiene se ramifica la distribucion de internet dando lugar a la creacién de nuevas redes y/o
subredes tanto internas como externas. Ademas de la topologia estética, se puede dar

una topologia l6gica a la red y eso dependeréa de lo que se necesite en el momento.

En algunos casos se puede usar la palabra arquitectura en un sentido relajado para
hablar a la vez de la disposicion fisica del cableado y de como el protocolo considera
dicho cableado. Asi, en un anillo con una MAU podemos decir que tenemos una topologia

en anillo, o de que se trata de un anillo con topologia en estrella.

La topologia de red la determina Unicamente la configuracion de las conexiones entre
nodos. La distancia entre los nodos, las interconexiones fisicas, las tasas de transmision
y/o los tipos de sefales no pertenecen a la topologia de la red, aunque pueden verse

afectados por la misma.

WAN: una Red de Area Amplia (Wide Area Network o WAN, del inglés), es un tipo de
red de computadoras capaz de cubrir distancias desde unos 100 hasta unos 1000 km,
dando el servicio a un pais o un continente. Un ejemplo de este tipo de redes seria
RedIRIS, Internet o cualquier red en la cual no estén en un mismo edificio todos sus

miembros (sobre la distancia hay discusion posible). Muchas WAN son construidas por y
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para una organizacion o empresa particular y son de uso privado, otras son construidas
por los proveedores de Internet (ISP) para proveer de conexion a sus clientes.

Normalmente la WAN es una red punto a punto, es decir, red de paquete conmutado. Las
redes WAN pueden usar sistemas de comunicacion via satélite o de radio. Fue la

aparicion de los portatiles y los PDA la que trajo el concepto de redes inalambricas.

Una red de area amplia o WAN (Wide Area Network) se extiende sobre un area
geogréafica extensa, a veces un pais o un continente, y su funcién fundamental esta
orientada a la interconexion de redes 0 equipos terminales que se encuentran ubicados a
grandes distancias entre si. Para ello cuentan con una infraestructura basada en
poderosos nodos de conmutacion que llevan a cabo la interconexién de dichos elementos,
por los que ademas fluyen un volumen apreciable de informacién de manera continua. Por
esta razdn también se dice que las redes WAN tienen caracter publico, pues el trafico de
informacién que por ellas circula proviene de diferentes lugares, siendo usada por
numerosos usuarios de diferentes paises del mundo para transmitir informaciéon de un

lugar a otro.

A diferencia de las redes LAN (siglas de "local area network”, es decir, "red de area
local"), la velocidad a la que circulan los datos por las redes WAN suele ser menor que la
que se puede alcanzar en las redes LAN. Ademas, las redes LAN tienen caracter privado,
pues su uso esta restringido normalmente a los usuarios miembros de una empresa, o

institucion, para los cuales se disefio la red.

WORKGROUPS: bajo esta denominacién se conoce a la estructura légica de red basada
en una configuraciéon en la que no existen servicios de Administracion centralizada y al

igual que la seguridad se encuentra compartida.

Es una estructura de 'igual a igual' en la que todos los equipos comparten los servicios de
la red: ficheros, impresoras, etc, sin claves de acceso o restricciones. Los ordenadores
deben compartir el mismo nombre de Workgroup y pueden acceder directamente a
cualquier otro equipo. En esta configuracion légica, no es necesario disponer de un

equipo servidor.
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DEFINICION DE MICROSOFT DE WORKGROUP: "Grupo de computadores conectados
a otros a través de una red y compartiendo ficheros, impresoras y otros recursos. Todos

los ordenadores de la red pueden compartir recursos con los demas miembros del mismo

grupo de trabajo".
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ANEXOS

Anexo A

Plano de Conectorizacion

PUNTO DE RED DISTANCIA AL RACK TOTAL CABLE DATOS TOTAL CABLE VOZ TOCAL CABLE CAMARA
IP

— o R

oo [T
15.95 17.95 17.95 10.78
I O N R R

4,5,6 11.27 11.27

10,11,12

13,14,15

16,17,24 15.06 17.06 17.06 13.43

18,19 21.96 23.96 23.96

20,21,22,23 11.80 13.80 13.80
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Anexo B

Plano Canaleta — Piso 1
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Anexo B-1

Plano Canaleta — Piso 2
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Anexo C-1

Plano Tendido de Cableado Horizontal — Piso 1

PLANTA PRIMER PISO

E=c: 1:100




Anexo C-2

Plano Tendido de Cableado Horizontal — Piso 2

PLANTA SEGUNDO PISO

=

1100




Anexo D
Estandares 568 - 569 — 606

e Estandar 568 Ay B

TIA/EIA-568-B tres estandares que tratan el cableado comercial para productos y
servicios de telecomunicaciones. Los tres estandares oficiales: ANSI/TIA/EIA-568-B.1-
2001, -B.2-2001 y -B.3-2001.

Los estandares TIA/EIA-568-B se publicaron por primera vez en 2001. Sustituyen al

conjunto de estandares TIA/EIA-568-A que han quedado obsoletos.

Tal vez la caracteristica mas conocida del TIA/EIA-568-B.1-2001 sea la asignacion de
pares/pines en los cables de 8 hilos y 100 ohmios (Cable de par trenzado). Esta
asignacion se conoce como T568A y T568B, y a menudo es nombrada (errbneamente)
como TIA/EIA-568A y TIA/EIA-568B.

El estandar TIA/EIA568B se desarrolld gracias a la contribucibn de méas de 60
organizaciones, incluyendo fabricantes, usuarios finales, y consultoras. Los trabajos para
la estandarizacibn comenzaron en 1985, cuando la Asociacion para la Industria de las
Comunicaciones y las Computadoras (CCIA) solicitd a la Alianza de Industrias de
Electrénica (EIA), una organizaciéon de Normalizacién, que definiera un estandar para el
cableado de sistemas de telecomunicaciones. EIA acordé el desarrollo de un conjunto de
estandares, y se formd el comité TR-42, con nueve subcomités para desarrollar los

trabajos de estandarizacion.

La primera revision del estandar, TIA/EIA-568-A.1-1991, se emiti6 en 1991 y fue
actualizada en 1995. La demanda comercial de sistemas de cableado aumento
fuertemente en aquel periodo, debido a la aparicion de los ordenadores personales y las
redes de comunicacion de datos, y a los avances en estas tecnologias. El desarrollo de

cables de pares cruzados de altas prestaciones y la popularizacién de los cables de fibra

36



Optica, conllevaron cambios importantes en el estandar, que fue sustituido por el actual
conjunto de estandares TIA/EIA-568-B.

TIA/EIA-568-B intenta definir estandares que permitiran el disefio e implementacion de
sistemas de cableado estructurado para edificios comerciales y entre edificios en campus.
El sustrato de los estdndares define los tipos de cables, distancias, conectores,
arquitecturas, terminaciones de cables y caracteristicas de rendimiento, requisitos de
instalacion de cable y métodos de pruebas de los cables instalados. El estandar principal,
el TIA/EIA-568-B.1 define los requisitos generales, mientras que -568-B.2 se centra en
componentes de sistemas de cable de pares balanceados y el -568-B.3 aborda

componentes de sistemas de cable de fibra dptica.

La intencidn de estos estandares es proporcionar una serie de practicas recomendadas
para el disefio e instalacion de sistemas de cableado que soporten una amplia variedad
de los servicios existentes, y la posibilidad de soportar servicios futuros que sean
disefiados considerando los estandares de cableado. El estdndar pretende cubrir un
rango de vida de mas de diez afios para los sistemas de cableado comercial. Este
objetivo ha tenido éxito en su mayor parte, como se evidencia con la definicion de cables
de categoria 5 en 1991, un estandar de cable que satisface la mayoria de requerimientos
para 1000BASE-T, emitido en 1999.

Todos estos documentos acompafian a estandares relacionados que definen caminos y
espacios comerciales (569-A), cableado residencial (570-A), estdndares de administraciéon
(606), tomas de tierra (607) y cableado exterior (758).

El TIA/EIA-568-B define una arquitectura jerarquica de sistemas de cable, en la que un
conector cruzado (MCC) se conecta a través de una red en estrella a través del eje del
cableado a conectores cruzados intermedios (ICC) y horizontales (HCC). Los disefios de
telecomunicaciones tradicionales utilizaron una topologia similar y mucha gente se refiere
a los conectores cruzados por sus antiguos nombres no estandar: "marcos de

distribucion” (con las varias jerarquias llamadas MDFs, IDFs y armarios de cables). El eje
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del cableado también se utiliza para interconectar las instalaciones de entrada (como los
puntos de demarcacion de telco) al conector cruzado principal. Las distancias maximas
del eje del cableado varian entre 300 m y 3000 m, dependiendo del tipo de cable y del

uso.

Los conectores cruzados horizontales proporcionan un punto para la consolidacion de
todos los cableados horizontales, que se extiende en una topologia en estrella a zonas de
trabajo individual como cubiculos y oficinas. Bajo el TIA/EIA-568-B, la maxima distancia
entre cables horizontal permitida varia entre 70 m y 90 m para pares de cables
dependiendo de la longitud del parche del cable y del calibre. El cableado de fibra éptica
horizontal esta limitado a 90 m. Los puntos de consolidacién opcional o puntos de
transmisién estan permitidos en cables horizontales, aunque muchos expertos de la
industria desaniman de utilizarlos. En areas de trabajo, los equipos estan conectados al

cableado horizontal mediante parches.

El TIA/EIA-568-B también define caracteristicas y requisitos del cableado par

instalaciones de entrada, habitaciones de equipos y de telecomunicaciones.

Las terminaciones T568A y T568B

Tal vez la caracteristica mas conocida y discutida del TIA/EIA-568-B.1-2001 es la
definicion de las asignaciones pin/par para el par trenzado balanceado de 100 ohm para
ocho conductores, como los cables UTP de Categoria 3, 5 y 6. Estas asignaciones son
llamadas T568A y T568B y definen el pin-out, u orden de conexiones, para cables en
RJ45 ocho pines modulares y jacks. Estas definiciones consumen sélo una de las 468
paginas de los documentos, una cantidad desproporcionada. Esto es debido a que los
cables que estan terminados con diferentes estandares en cada terminacién no

funcionaran correctamente.
El TIA/EIA-568-B especifica los cables que deberian estar terminados utilizando las
asignaciones pin/par del T568A, "u opcionalmente, por el [T568B] si fuera necesario

acomodar ciertos sistemas de cableado de 8 pines." A pesar de esta instruccion, muchas
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organizaciones contintan implementando el T568B por varias razones, principalmente
asociados con la tradicion (el T568B es equivalente al AT&T 258A). Las recomendaciones
de Telecomunicaciones Federales de los Sistemas de Comunicacion Nacional de Estados

Unidos no reconocen T568B.

El color primario de los pares es: azul (par 1), naranja (par 2), verde (par 3) y marrén (par
4). Cada par consiste en un conductor de color sélido y un segundo conductor que es
blanco con una linea del mismo color. Las asignaciones especificas de pares de pines de

conectores varian entre los estandares T568A y T568B.

Mezclar el parche terminado T568A con los cables horizontales de terminacién T568B (o
al revés) no produce problemas en el pin-out de una instalacién. Aunque puede degradar
la calidad de la sefial ligeramente, este efecto es marginal y ciertamente no mayores que

la producida por la mezcla de las marcas de los cables en los canales.

Los estdndares 568A y 568B tienen una gran cantidad de casos de uso, pero el estandar
568A parece ser el mads comun en las redes actuales.

Cableado respecto al estdndar de conexién, los pines en un conector RJ-45 modular
estan numerados del 1 al 8, siendo el pin 1 el del extremo izquierdo del conector, y el pin
8 el del extremo derecho. Los pines del conector hembra (jack ) se numeran de la misma
manera para que coincidan con esta numeracion, siendo el pin 1 el del extremo derecho y

el pin 8 el del extremo izquierdo.

La asignacién de pares de cables es como sigue:

Cableado RJ-45 (T568A/B)

Pin | Color T568A Color T568B Pines en conector macho (hembra invertidos)
, = O

Blanco/Verde (W-G) Blanco/Naranja (W-O)
, | o

Verde (G) Naranja (O)

39



G W

Blanco/Naranja (W-O) Blanco/Verde (W-G) ’—‘
, O b | |
Azul (BL) Azul (BL)
;| O— (D
Blanco/Azul (W-BL) Blanco/Azul (W-BL) 1zz|efs]s|7]e
L) B i
Naranja (O) Verde (G)
. | )
Blanco/Marrén (W-BR) Blanco/Marrén (W-BR)
. o
Marrén (BR) Marrén (BR)

La uUnica diferencia entre T568A y T568B es que los pares 2 y 3 (Naranja y Verde) estan
alternados. Ambos estandares conectan los cables "directamente"”, es decir, los pines 1 a
8 de cada extremo se conectan con los pines 1 a 8, respectivamente, en el otro.
Asimismo, los mismos pares de cables estdn emparejados en ambos estandares: pines 1-
2, 3- 6, 4-5 y 7-8. Y aunque muchos cables implementan pequefias diferencias eléctricas
entre cables, estos efectos son inapreciables, de manera que los cables que utilicen
cualquier estandar son intercambiables.

Ademas esta norma debe ser utilizada para impedir la interferencia por sefiales
electromagnéticas generadas por cada hilo, de manera que pueda aprovechar el cable a

una mayor longitud sin afectar en su rendimiento.

e Estandar 569

DE RUTAS Y ESPACIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA EDIFICIOS
COMERCIALES

Este estandar reconoce tres conceptos fundamentales relacionados con
telecomunicaciones y edificios: Los edificios son dinamicos. Durante la existencia de un

edificio, las remodelaciones son mas la regla que la excepciéon. Este estdndar reconoce,
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de manera positiva, que el cambio ocurre. Los sistemas de telecomunicaciones y de
medios son dinamicos. Durante la existencia de un edificio, los equipos de
telecomunicaciones cambian dramaticamente. Este estandar reconoce este hecho siendo
tan independiente como sea posible de proveedores de equipo. Telecomunicaciones es
mas que datos y voz. Telecomunicaciones también incorpora otros sistemas tales como
control ambiental, seguridad, audio, television, alarmas y sonido. De hecho,
telecomunicaciones incorpora todos los sistemas de bajo voltaje que transportan
informacién en los edificios [3, 6]. Este estandar reconoce un precepto de fundamental
importancia: De manera que un edificio quede exitosamente disefiado, construido y
equipado para telecomunicaciones, es imperativo que el disefio de las

telecomunicaciones se incorpore durante la fase preliminar de disefio arquitecténico.

La premisa principal del estdndar es el disefio de un sistema de cableado genérico, en el
gue existe un ambiente multi-proveedor entre otros, que soporte las necesidades de
comunicaciones de los ocupantes de un edificio comercial. Es importante hacer especial
mencion en el detalle de que es genérico, ya que muchas empresas ofrecen programas
de certificacion de los sistemas de cableado (comunmente llamados propietarios). El
punto a observar de estas certificaciones es que no es suficiente con cubrir y cumplir las
reglas establecidas por los estandares, sino que es necesario que el cliente adquiera los
productos o equipos de ciertas marcas, condicion que cubre la instalacion inicial como las
modificaciones o agregados posteriores. Esto es manejado por los fabricantes como una
garantia de rendimiento, que también puede ser considerado como un gancho comercial,

cuya intencidn es que el cliente se “case” con ciertos proveedores.

Segun los proveedores, las certificaciones fueron creadas para dar soporte y proteccion a
las inversiones de los clientes y como una forma de prevenir a los clientes de instaladores
0 compafiias que no estan capacitadas para dar este tipo de servicios. La otra cara de la
moneda es la que ya se menciond, que el cliente estara atado a una marca determinada,
arriesgando a que esta marca quiebre o descontinte la fabricaciéon de los materiales o
dispositivos que se requieren en la instalacién o modificacién de los sistemas de cableado

especificos del cliente.
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Algunos de los ejemplos de los sistemas propietarios son: SYSTIMAX de Lucent
(AVAYA), NetConnect de AMP, TrueNET de Krone, CCS de Leviton, etc.

La opcion mas adecuada de un cliente es seguir los estandares de cableado
especificados por la EIA/TIA, ya que tan solo con seguir los estandares para realizar el
disefio, adquirir productos, equipos y materiales que indiquen que cumplen con el
estandar, se estara certificando el rendimiento del sistema de cableado automaticamente,

por el simple hecho de estar cubriendo las recomendaciones de los estandares.

Las especificaciones de este estandar permiten hacer una planeacion y dividir el disefio
de forma modular, dividiendo los sistemas de cableado en 6 subsistemas. Un disefio
modular permitira realizar un cronograma de trabajo dividido por areas, dividiendo también
la asignacion de recursos tanto materiales, financieros o humanos. Con el disefio modular
también sera més facil la deteccion de fallas, problemas o cambios en los disefios asi
mismo la solucion de éstos y sobre todo en las ocasiones en que serdn cambios en el
disefio, se afectara lo menos posible a los demas modulos. La relativa independencia de
cada subsistema con los deméas hace mas féacil el redisefio o la disposicién de varios
disefios y poder elegir un disefio completo o simplemente tomar partes de cada opcion e
integrarlos perfectamente. Agregado a esto existen algunas consideraciones a tomar en

cuenta cuando se disefia el sistema de cableado:

¢ Requerimientos de desempefio y ancho de banda
e Aplicaciones de red futuras

e Costo del ciclo de vida del sistema de cableado

e Caracteristicas de los productos

e Soporte y servicios de los proveedores.

Otro punto importante es la descripcion de los medios de transmision que recomienda
para la instalacion en cada uno de los subsistemas. Ya que el estandar recomienda varios

medios, categorias y otras caracteristicas, se podran hacer combinaciones de éstos de tal
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manera que se pueda de nuevo realizar varios disefios en los que basados en los costos

y los beneficios se obtenga la mejor opcion.

Un ejemplo claro es la posibilidad de generar un cableado que cominmente se le llama
“fiber to the desktop” (fibra Gptica hasta el escritorio) [9]; sistema que utiliza fibra éptica
para backbones, cableado horizontal y hasta para los cables de parcheo que se instalan
en las estaciones de trabajo (de aqui el término hasta el escritorio); o tan diferente como
instalar fibra optica s6lo en el backbone, utilizar UTP categoria 3 para telefonia, UTP
categoria 5 para datos y coaxial RG6 para video o cablear completamente con UTP

categoria 6 para todas las aplicaciones mencionadas.

Este estandar cubre basicamente las especificaciones mecanicas y eléctricas para lograr

el mejor desempefio en la red, asi como los lineamientos basicos de disefio del cableado.

Es necesario hacer menciéon también a lo especificado en el TSB-75 referente a los
ambientes de oficinas abiertas. El concepto de oficinas abiertas se refiere a ambientes en
los que la movilidad de personal es muy grande y ofrece soluciones rapidas para
reorganizaciones departamentales, equipos de trabajo por proyecto, que en esencia

implicarian un costo muy grande por re-cableados.

El TSB-75 ofrece una solucion a estas situaciones, proponiendo puntos de consolidacion
y salidas multiusuario, que combinado con mobiliario modular ofrecen una maxima

flexibilidad ante los cambios y movilidad en las oficinas.

Existen varios detalles que habran de ser considerados cuando se disefien sistemas de
cableado con ambientes de oficinas abiertas. Es necesario anticipar la densidad de
usuarios que tendra el area y dividir el plano del piso en zonas que estaran dadas por el
namero de usuarios en el area. El siguiente paso sera hacer un pre — cableado e instalar
los puntos de consolidacion intermedios, a partir de los cuales se llevard un grueso de

cables hasta los MUTOs de cada zona.
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El costo de un cableado por zonas puede variar dependiendo de los requerimientos de
disefio y de los métodos de implementacion. Los costos pueden ser los mismos que los
de un cableado estructurado normal, incluso pueden llegar a incrementarse en un 30 a un
50% en la instalacion inicial. Sin embargo el costo real es en el tiempo de instalacién y en
los cambios. El costo total se ve reducido desde el primer movimiento o modificacién. Esta
reduccién en el costo total puede alcanzar hasta un 10% después de los movimientos y

cambios en el disefio original.

Usando puntos de consolidacion y MUTOs, las organizaciones pueden instalar sistemas
de cableado que les permita realizar cambios, movimientos y agregados con un indice de
costo/beneficio favorable con un grado méaximo de flexibilidad en el disefio permitiendo
cambios en las oficinas sin costos indirectos implicados y sobre todo incrementando el

tiempo de vida util del sistema de cableado estructurado.

e Estandar 606
ESTANDAR ANSI/TIA/EIA-606 DE ADMINISTRACION PARA LA INFRAESTRUCTURA
DE TELECOMUNICACIONES DE EDIFICIOS COMERCIALES

El proposito de este estandar es proporcionar un esquema de administracion uniforme
que sea independiente de las aplicaciones que se le den al sistema de cableado, las
cuales pueden cambiar varias veces durante la existencia de un edificio. Este estandar
establece guias para duefios, usuarios finales, consultores, contratistas, disefiadores,
instaladores y administradores de la infraestructura de telecomunicaciones y sistemas

relacionados [4, 6].

Si un disefio de cableado se documenta desde su fase inicial, y si esta documentacién se
hace siguiendo las indicaciones a este estandar, la administracion de los servicios y del
mismo cableado en un futuro serdn muy sencillos. Esto facilitara la modificacién en los
disefios, ya que teniendo en cuenta detalles como la ocupacién de las rutas, la utilizacién

de los pares de fibra, se podra decidir si se agregan cables, se reutilizan los instalados o
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si se tiene capacidad para crecer. La administracion de los servicios que se ofrecen a
través del cableado sera mas facil de realizar si se tiene una documentacion, ya que
sabiendo que cable en el panel de terminacion lleva a cada area de trabajo sera muy facil

conectar el cable del servicio que se requiere en cada una de ellas.

En el caso de que no se tenga esta documentacion desde el inicio, el estandar ofrece los
formatos para hacerlo de una manera muy sencilla y que permite tener todos los datos
concentrados para su consulta. Esto obviamente implicara un trabajo extra, pero que,
igual que como se mencionaba anteriormente, facilitara el trabajo de administracién en el

futuro.
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Anexo E

Pruebas de Conexidon Impresora

{g KHDEERE : ECOS}S *) FS$-2000D Page Printer
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Anexo F

Prueba de Impresion

/9 Windows XP

Whdows Pagina de prueba de la

Felj

£i puede leer esta informacién, ha in3¢alado correctamente su Kyocera FS-2000D
KX en PSI-CAP-P03.

La informacién que aparece abajo describe\la configuracién del controlador y
puerto de la impresora.

Hora de envio: 04:45:40 p.m. 14/11/2008
Nombre de equipo: PSI-CAP-PO3

Nombre de impresora: Kyocera FS-2000D KX
Modelo de impresora: Kyocera FS-2000D KX
compatibilidad de color: si

Nombres de puerto: IP_192.168.1.7

Formato de datos: RAW

Nombre de recurso compartido:
Ubicacién:

Comentario:

Nombre de controlador: KMUC42e9.DLL
Archivo de datos: KMF04910.MDX
Archivo de configuracion: KMUU42e9.D
Archivo de Ayuda: KMWTEN22 .HLP

yersion del controlador: 1,03
windows NT x86 .
KM Language Monitg

Archivossadicionales usados_pef este controlador:
C: \WINDOW am e T \DRIVERS\W32X86\3\KMFS42e9.DLL (4, 2; 14,::09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMRG42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spoo]l\DRIVERS\W32X86\3\KMRC42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C: \WINDOWS\System32\spoo1\DRIVERS\W32X86\3\KM3D42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KM3M42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spoo]\DRIVERS\W32X86\3\KMPE42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KCMV3D.INI
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMwM42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C: \WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPF42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMP042e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32Xx86\3\KMsw42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMSP42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C: \WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPLSWOP.DLL (1, 0010, 1)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPLSWO1.DLL (1, 0, 3L,.1)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPLSWO1.DLL 1. 1., 1, 39)
C:\WINDOWS\System32\spoo]\DRIVERS\W32X86\3\KMPLIDO1.DLL (L0, 7, D
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMIEDIT.OLL (O, 9, 8, 22)
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMIEDITRES.DLL (0, 9, 8, 22)

C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\CONFIDENTIAL .MIE
C: \WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\NOCOPY .MIE
C:\WINDOWS\System32\spoo]\DRIVERS\W32X86\3\KMXL42e9.DLL 4, 2,
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KM5E42e9.DLL 4, 2,
C:\WINDOWS\System32\spoo]\DRIVERS\W32X86\3\KM5C42e9.DLL (4, 2, 14, 09)
C:\WINDOWS\System32\spoo]\DRIVERS\W32X86\3\KMPS42e9.DLL (4,2,
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPD42e9.DLL 4, 2,
C:\WINDOWS\System32\spool1\DRIVERS\W32X86\3\KMAGFAL. FDF
C:\WINDOWS\System32\spool\DRIVERS\W32X86\3\KMPRE2 . FDF
C:\WINDOWS\System32\spoo]1\DRIVERS\W32Xx86\3\KM312510.DAT

Este es el final de la pagina de prueba de la impresora.
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