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académicos y por ende de los resultados de aprendizaje esperados por los estudiantes.
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2. PRESENTACION DEL PROYECTO

Como parte del proceso pedagogico que como docentes llevamos dentro de nuestras
instituciones educativas, se hace indispensable establecer algunos elementos que
permitan conocer el estado actual del proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes y
en especial si el proceso seguido ha permitido con el paso del tiempo, obtener mejores
resultados.

En este proyecto se realizan algunas consideraciones desde evaluaciones externas que
nos ayuden a precisar las posibles deficiencias que tengamos en este momento con los
estudiantes de tercero de primaria del colegio Toberin y desde ahi contemplar la
posibilidad de disenar estrategias de mejoramiento apoyadas con los recursos surgidos
de la especializacion, en particular el disefio de un ambiente de aprendizaje que apoye
las estrategias de fortalecimiento de los procesos pedagdgicos que permitan mejores
resultados de aprendizaje de las competencias basicas de lenguaje del curso tercero de

primaria.

2.1. Planteamiento del problema

Desde 2011, Colombia hizo solicitud formal de formar parte de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), del cual forman parte 34 naciones (las
naciones conocidas como desarrolladas). Como parte de las 23 tareas que Colombia
debe cumplir, exigencias que cada uno de los paises se pone como meta para responder
a lo solicitado por este organismo multilateral, con el propdsito ya sea de pertenecer, o
bien tener acceso a las lineas de financiamiento internacional, esta la Tarea en
educacion en la que se plantea la necesidad de alinearse con conceptos de calidad
educativa.

Parte de estos requerimientos son trasladados a los entes encargados de gestionar el
area especifica donde se suscriben estos compromisos. Este es el caso de los
compromisos adquiridos por nuestro pais para poder pertenecer a la Organizacién para

la Cooperacion y el Desarrollo econémico (OCDE), que son trasladados al Ministerio de



Educacion Nacional, desde donde se arman una serie de estrategias, contempladas
dentro de los 10 temas que estructuran los tres capitulos del plan decenal de educacion
2006 -2016 y que hoy se encuentran en discusion para la formulacién del plan decenal
2016-2026, tendientes a dar cumplimiento a los compromisos adquiridos, como la
formulacion de planes de desarrollo educativo territorial, lineamientos para planes
sectoriales (sector educacion), motivacion para el desarrollo de temas como calidad,
competencias, modernizacion y MTIC entre otros, que luego se desagregan en politicas
publicas para que sean retomados desde los entes territoriales certificados. Estos a su
vez, para el caso de Bogota, se desagregan para las direcciones locales de educacion y
asi llega a cada institucion educativa.

Este proceso esta atravesado por otras exigencias de desarrollo que obedece a los
criterios internacionales o regionales, que formulan tanto los lineamientos tedricos para
unificar las mediciones de las evaluaciones, como las lineas de base para verificar su

cumplimiento.

En este contexto, las instituciones educativas, con el propdsito de responder a las
politicas educativas tanto regionales como nacionales, ajustan estructuras académicas
y curriculares que se enmarcan en unos criterios pedagdgicos, hoy conocidos como
competencias, sobre los cuales se estructuran, desarrollan, aplican y miden, una serie
de pruebas, que para el caso de Colombia reciben el nombre de Pruebas SABER, las
cuales se realizan para los cursos tercero, quinto, séptimo, noveno, once, de educacion

media y SABER PRO para cada uno de los programas de educacion superior.

Por otro lado, el vertiginoso crecimiento de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, y su uso en todos los dominios y areas del conocimiento, demanda a los
sistemas educativos e individuos, principalmente docentes y estudiantes, la adquisicion
de competencias como la busqueda, clasificacion y organizacién de informacién digital,
para lo cual se requiere igualmente desarrollo de competencias comunicativas, que les
permitan dar respuesta a los cambios socioculturales que generan las nuevas
herramientas tecnoldgicas, suscritas dentro de un entorno globalizador y cada vez mas

competitivo, en términos de generacion de informacién y conocimiento. Por ello los



sistemas educativos y docentes nos preguntamos sobre las caracteristicas y estructura
que debe tener un ambiente virtual de aprendizaje para desarrollar competencias en un

area especifica, para este caso lenguaje en tercero de primaria.

Nos centraremos por tanto en este proyecto en el disefio de un ambiente virtual de
aprendizaje (b-learning), para desarrollar competencias linguisticas en el grado tercero

de basica primaria, de la I.E.D Toberin, alrededor de preguntas como:

¢ Cuales son las competencias indispensables para un 6ptimo proceso de ensenanza-
aprendizaje?, Cuales son los sistemas de medicién que identifican el avance de cada
una de estas competencias?.

Son varios los antecedentes que permiten comprender la necesidad de dar respuesta a

estos interrogantes:

“En el Foro Consultivo Internacional sobre Educacién para Todos de Amman (1996) se
realiza un examen sobre los progresos alcanzados en la puesta en practica de los
objetivos de la educacion para todos de Jomtien”. (Martinez Lépez, F. J. 2009: 19) Se
habla aqui en términos de avances y comparacion de los progresos obtenidos en relacion

con lo esperado.

La Organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémico (OCDE) cre6 en 1997 el
proyecto denominado Definition and Selection of Competencies como referente para
identificar las competencias en los jévenes y “fortalecer” las encuestas internacionales
que miden estas capacidades. En este proyecto se define a las competencias como* la
capacidad para responder a las demandas complejas y llevar a cabo tareas de forma
adecuada. Cada competencia se construye a través de la combinaciéon de habilidades
cognitivas y practicas, conocimiento (incluyendo el conocimiento tacito), motivacion,
valores, actitudes, emociones y otros componentes sociales y conductuales” ( Martinez
Lépez, F. J. 2009: 19)

El proyecto PISA : (Program for International Student Assesment) de la OCDE , llevado

a cabo por exigencia de gobiernos interesados en la tematica planteada, evalua



estudiantes de la misma edad y no del mismo nivel escolar, a fin de establecer datos
comparables que establezcan los indicadores y perfil de las habilidades cognitivas y
competencias de los estudiantes de cada pais, como referente para las instituciones
gubernamentales y administradores educativos en el establecimiento de las variables
que inciden en dichas competencias. El foco del proyecto contempla principalmente la
lectura, ciencias y matematicas, con miras a determinar hasta qué punto los

conocimientos adquiridos por los jévenes son utiles en su vida diaria.

Martinez Lopez en su articulo “Las tecnologias de la informacion y la comunicacion y las
competencias basicas en educacion”, ( Martinez Lopez, F. J. 2009: 19) comenta ademas
como la Red Europea de Informacién en Educacion (EURYDICE) (2002), indica la
necesidad de un marco comun europeo, para determinar las competencias que todo
ciudadano debe tener, y la afectacion negativa en el sistema social y econémico, cuando
no se logran obtener las competencias sefialadas por alguno de sus ciudadanos. Por ello
es necesario un sistema de evaluacién de las mismas para esclarecer cuales son de

caracter fundamental para el desarrollo social.

La Cumbre extraordinaria del Consejo de Europa de Lisboa (2000) ha propuesto la
determinacién de las competencias basicas que todo ciudadano debe poseer para ser
competente en la sociedad de la innovacioén y el conocimiento, y la definicion de nuevas
cualificaciones a través de la formacién continua. “En la Cumbre del Consejo Europeo
de Barcelona (2002) se desarrolla el programa de trabajo Educacion y Formacion 2010”
(Martinez Lopez F, 2009 : p20), enfatizando por un desarrollo competitivo a través del

dominio de competencias basicas, para promover la ensefianza europea.

El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educaciéon (LLECE),
publica en 2005 el articulo “Competencias para la vida en las evaluaciones de lectura y
escritura”,(Atorresi 2005 :p1-19) donde se argumenta sobre la importancia del area del
lenguaje en el desarrollo de competencias para la vida, dado el hecho que el lenguaje
permite a los seres humanos la interaccion social y el papel que debe desempenfar la

escuela en esta formacion.



En Colombia, el objetivo fundamental de las pruebas SABER es establecer el nivel de
avance Yy calidad del sistema educativo colombiano, a través de la realizacion periodica
de evaluaciones, para establecer parametros y comparaciones de las competencias
basicas en los estudiantes, de esta manera los resultados de estas pruebas y el analisis
de los elementos asociados al desempefio de los estudiantes, permiten que las
instituciones educativas y los organismos encargados de proyectos educativos,
identifiquen las habilidades y conocimientos que los estudiantes colombianos desarrollan
durante su vida escolar. Su aplicacion continua permite establecer comparaciones de los

avances de los estudiantes para determinar acciones de mejoramiento concreto.

Los resultados de pruebas SABER del colegio Toberin de la ciudad de Bogota, del area
de lenguaje del curso tercero de primaria, histéricamente han sido bajos, al punto de
estar por debajo del promedio distrital. A pesar de haber subido durante los ultimos tres

afnos, sigue estando por debajo del promedio distrital, como se muestra en la siguiente

tabla :
Puntaje |Margen de .
. . _|Intervalo de confianza
promedio | estimacion
Establecimiento
314 +10,8 (303,2 — 324,8)
educativo
2013
Bogota, D.C. 340 +0,5 (339,5 — 340,5)
Colombia 302 +0,2 (301,8 — 302,2)
Establecimiento
321 +11,3 (309,7 — 332,3)
educativo
2014
Bogota, D.C. 341 +0,5 (340,5 — 341,5)
Colombia 309 +0,2 (308,8 — 309,2)
Establecimiento
324 +9.8 (314,2 — 333,8)
educativo
2015
Bogota, D.C. 337 +0,6 (336,4 — 337,6)
Colombia 305 +0,3 (304,7 — 305,3)

Tabla 1. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)




Una mirada preliminar de estos resultados evidencia el poco avance del promedio

obtenido durante los ultimos tres afos, por el colegio Toberin.

En cuanto a la evolucion de los promedios en la ciudad, resulta interesante observar la
disminucidn del promedio para el aino 2015, lo cual puede obedecer a la disminucion de
la calidad educativa o podria interpretarse como incremento de la complejidad de la

prueba.

Esto junto con los analisis derivados de los ajustes curriculares necesarios para
mantener la pertinencia y coherencia de nuestra practica pedagdgica en general y del
area de humanidades en particular, incorporando nuevas tecnologias, justifica
plenamente la necesidad de establecer una estrategia tendiente a mejorar los procesos

pedagdgicos en el area de lenguaje .

Dotar de herramientas tecnoldgicas, facilitara al estudiante la construccion de
conocimiento en todas las areas, en especial lo que tiene que ver con los procesos
linguisticos, tal como lo plantea Correra, “Dentro de las distintas manifestaciones de la
actividad linguistica, sean de naturaleza verbal o no verbal, se dan dos procesos: la
produccion y la comprensién. La produccion hace referencia al proceso por medio del
cual el individuo genera significado, ya sea con el fin de expresar su mundo interior,
transmitir informacion o interactuar con los otros. Entre tanto, la comprensién tiene que
ver con la busqueda y reconstrucciéon del significado y sentido que implica cualquier

manifestacion linguistica”. (Correra Medina J. Et al, 2003 : 20-21).

Esta introduccion enfatiza las habilidades cognitivas que los individuos deben desarrollar
para interactuar en el contexto del cual forman parte. Habilidades tales como la
capacidad de abstraccion, la capacidad de sintetizar, la induccién y el analisis entre otras.
Es aqui donde sus habilidades linguisticas se constituyen en el recurso indispensable
para organizar y evidenciar tanto los pensamientos como las acciones que estos

individuos ejecutan.



La prueba Saber de lenguaje evalua dos competencias:

La comunicativa - lectora y la comunicativa - escritora. La primera abarca la comprensién,
el uso y la reflexion sobre las informaciones contenidas en diferentes tipos de textos, e
implica una relacién dinamica entre estos y el lector. La segunda se refiere a la
produccion de textos escritos de manera tal que respondan a las necesidades de
comunicarse (exponer, narrar, argumentar, entre otras), sigan unos procedimientos
sistematicos para su elaboracion y permitan poner en juego los conocimientos de la
persona que escribe sobre los temas tratados y el funcionamiento de la lengua en las

situaciones comunicativas.

Para la evaluacion de las competencias comunicativa - lectora y comunicativa - escritora
se consideran tres componentes transversales: el sintactico, el semantico y el

pragmatico, definidos asi

Estandar: comprendo textos que tienen diferentes formatos y finalidades.

Se consideran los siguientes tipos de textos: (1)Textos continuos organizados en oraciones y parrafos, esto es, escritos en
prosa y también en verso; (2) Textos discontinuos como listas, formularios, gréficos o diagramas; (3)Textos mixtos como
historieta o comic.

Componente ] Afirmacién: El estudiante...

1. Recupera informacién explicita contenida en el texto.
Semantico 2. Recupera informaci6n implicita contenida en el texto.
3. Compara textos de diferentes formatos y finalidades, y establece relaciones entre sus contenidos.

1. |dentifica la estructura explicita del texto.

Sitbcice 2. |dentifica la estructura implicita del texto.

1. Reconoce informacion explicita sobre los propésitos del texto.
Pragmatico 2. Reconoce elementos implicitos sobre los propésitos del texto.
3. Analiza informacion explicita o implicita sobre los propdsitos del texto.

Tabla 2. Estandares competencias comunicativas. ICFES (2016)



Estandar: produzco textos escritos que responden a diversas necesidades comunicativas.

Componente Afirmacién: El estudiante...

1. Prevé temas, contenidos o ideas para producir textos, de acuerdo con el propésito de lo que requiere comunicar.

2. Realiza consultas con base en las caracteristicas del tema y el propésito del escrito.

3. Da cuenta de ideas, topicos o lineas de desarrollo que un texto debe seguir, de acuerdo con el tema
propuesto y [0 que se requiere comunicar.

Semantico 4. Propone el desarrollo de un texto a partir de las especificaciones del tema.

5. Selecciona los elementos que permiten laarticulacion de las ideas en un texto (presentacién, continuacion,
transicion, digresion, enumeracion, cierre o conclusion), atendiendo al tema central.

6. Comprende los elementos formales que regulan el desarrollo de un tema en un texto, teniendo en
cuenta lo que quiere comunicarse.

1. Prevé el plan para organizar el texto.

Sintactico 2. Conoce la organizacion que un texto debe tener para lograr coherencia y cohesién.
1. Establece el destinatario del texto (para quién se escribe) asi como su proposito, para atender a las
. necesidades de comunicacién.
Pragmatico

2. Utiliza las estrategias discursivas pertinentes y adecuadas de acuerdo con el propésito de la
comunicacion que debe tener un texto.

Tabla 3. Estandares competencias comunicativas. ICFES (2016a)

De los resultados obtenidos por el colegio se presenta la siguiente informacion.
2013

1.2. Comparacién entre la distribucién porcentual de estudiantes segun niveles de desempefio en el
establecimiento educativo, la entidad territorial certificada a la que pertenece y el pais. lenguaje
¢ tercer grado

43%
37% 30%
[ [ x|

Establecimiento Bogota, D.C. Colombia

Bl nsuRiciEnTE B minimo SATISFACTORIO Bl Avanzaco |

llustracion 1. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)

2014



1.2. Comparacién entre la distribucién porcentual de estudiantes seguiin niveles de desempefio en el
establecimiento educativo, la entidad territorial certificada a la que pertenece y el pais. lenguaje
¢ tercer grado

38% 32%
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1lustracion 2. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)
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1.2. Comparacién entre la distribucién porcentual de estudiantes seguiin niveles de desempefio en el
establecimiento educativo, la entidad territorial certificada a la que pertenece y el pais. lenguaje
¢ tercer grado

36%
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Bl 'nsuFiCiENTE Bl minimo SATISFACTORIO Bl ~Avanzaoo |

1lustracion 3. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)

De lo anterior se puede establecer que el colegio no ha podido disminuir la cantidad de
estudiantes con nivel insuficiente y aunque viene incrementando, sigue estando por

debajo de los niveles avanzado de Bogota.

En cuanto las competencias de lenguaje de tercer grado tenemos:



2013

3. Fortalezas y debilidades en las competencias y componentes evaluados en lenguaje, tercer grado
4.1.Competencias evaluadas. lenguaje - tercer grado

itz

Il

Comunicativa lectora

1lustracion 4. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)

2014

3. Fortalezas y debilidades en las competencias y componentes evaluados en lenguaje, tercer grado
4.1.Competencias evaluadas. lenguaje - tercer grado

Fortazzs

Dehlidanes

Comunicativa-lectora Comunicativa-escritora

llustracion 5. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)

2015

3. Fortalezas y debilidades en las competencias y componentes evaluados en lenguaje, tercer grado
4.1.Competencias evaluadas. lenguaje - tercer grado

Forta/zzzs

Deblidaoes

Comunicativa-lectora Comunicativa-escritora

1lustracion 6. Resultados Colegio Toberin ICFES (2016b)
La competencia comunicativa lectora ha oscilado alrededor de la media, la competencia

comunicativa escritora esta por debajo del promedio como debilidad.



En cuanto los componentes de lenguaje de tercer grado resulta

2013

3.2. Componentes evaluados. lenguaje - tercer grado
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La unica componente por encima de la media es la semantica, la sintactica esta por

debajo de la media, mientras que la pragmatica oscila alrededor de la media.

2.2. Pregunta de Investigacion

¢ Cuales son las caracteristicas y estructura que debe tener un ambiente virtual de

aprendizaje para desarrollar competencias en el area de lenguaje en tercero de primaria?

2.3. Objetivos

2.3.1. Objetivo General

Disenar un ambiente virtual de aprendizaje, que desarrolle las competencias evaluadas
en la prueba SABER Lenguaje del Ministerio de Educaciéon Nacional para el grado tercero

de primaria.



2.3.2. Objetivos Especificos

Identificar las competencias linguisticas que deben desarrollar los estudiantes mediante

el disefio de un ambiente virtual de aprendizaje para el curso tercero de primaria.

Disefiar un ambiente virtual de aprendizaje para el desarrollo de competencias

linguisticas con herramientas multimediales.

3. JUSTIFICACION

Cada vez que nos proponemos formular un proyecto que dé solucion a un problema, es
necesario tener claridad sobre todos los elementos que resultan involucrados en el
proceso y la manera como sus relaciones establecen en mayor o menor grado una salida
viable a la situacion. Para nuestro caso indagar sobre los factores asociados a los
resultados de aprendizaje de los estudiantes se hace necesario, ya que para plantear
estrategias con estudiantes se requiere de una contextualizaciéon y estudio de las
condiciones y recursos con que se cuenta y la manera como estan siendo utilizados. En
el colegio Toberin se tienen unos resultados muy cerca de los promedios nacionales, con
unas condiciones que en teoria resultan mucho mejores que las de muchas poblaciones
del pais. Sin embargo, parece que no se ha hecho uso eficiente de los recursos
tecnologicos con los que se cuenta y las maneras como se vienen adelantando los
procesos pedagogicos siguen atravesados por practicas tradicionales poco flexibles y

ausentes del uso de tic.

Actualizarse y aplicar estos conocimientos no solo justifica, sino que exige que no sea
un esfuerzo aislado de alguno de nosotros como docentes, al contrario que en la medida
de lo posible, entremos todos en las dinamicas de incorporacion de nuevas tecnologias

a la educacién de Bogota.

Este trabajo de grado propone fundamentar tedricamente los criterios pedagogicos a
tener en cuenta para construir un ambiente de aprendizaje mediado por TIC, es decir un
ambiente virtual de aprendizaje. El ambiente virtual se propone atender la necesidad de

disefar estrategias que permitan mejorar el indice sintético de calidad de la educacion



en el colegio Toberin, propuesto por el Ministerio de Educacién. EI ambiente virtual
apunta a la solucion del problema antes expuesto, por cuanto la ensefianza de la lengua
materna y las habilidades linguisticas inherentes a ésta, ha estado presente a lo largo de
la historia educativa en Colombia, no obstante con pocas experiencias de aprendizaje
mediadas por las tic. Este antecedente ha permitido considerar con mayor relevancia el
planteamiento de este proyecto de investigacién, y la creacién de un A.V.A , para mejorar
los resultados de los informes distritales y nacionales que evaluan las competencias en
el area de lengua castellana, los cuales han develado dificultades en la comprensién y

produccion textual.

4. MARCO CONCEPTUAL

4.1 LA COMPETENCIA LECTORA

Zayas retoma desde el proyecto PISA la definicion de la competencia lectora como
“‘comprender, utilizar, reflexionar y comprometerse con textos escritos para alcanzar los
propios objetivos, desarrollar el conocimiento y potencial personales y participar en la
sociedad”. ( Zayas, 2012 : 20). Esta conceptualizacion implica tres elementos que
deben ser reconocidos: el lector, los textos y las finalidades de la lectura. El lector
construye el significado a partir de sus experiencias propias, de los elementos implicitos
y explicitos referenciados en los textos, y de su habilidad para “reorganizar”
intencionalidades propias, es decir, el lector asume un rol activo durante el proceso de
lectura y la ejecucion de sus habilidades linguisticas. Los textos impresos y los textos
electronicos presentan caracteristicas diversas que orientan al lector para interactuar con
ellos. Las finalidades de la lectura estructuran las habilidades que cada lector pone en
marcha para construir los diferentes significados a partir de su acercamiento e interaccién
con los materiales de lectura. Se hace evidente la relacion entre el caracter interactivo y
la construccion de significado en la competencia lectora asumida por PISA. En la
siguiente tabla retomada por Zayas del libro de Cairney (1992), se realiza un analisis
comparativo de las concepciones tradicionales de la lectura y las concepciones basadas

en la interaccion mencionada:



Supuestos tradicionales

Interaccién construccion del

significado

Papel del lector

El lector es un puro receptor de

informacion

El lector toma parte activa como
constructor de significado: aporta
gran cantidad de conocimientos y

experiencia linglistica a la lectura.

Papel del texto

El texto tiene un solo significado,
codificado por el autor con los medios
linguisticos disponibles. La lectura
eficiente es la que extrae el significado

que traté de comunicar el autor.

La construccion del significado
tiene que ver con la transaccion
entre lector, texto y factores
contextuales. Un texto encierra la
posibilidad que se extraigan de él

multiples significados.

La busqueda del significado

Los lectores utilizan el conocimiento
basado en el texto de abajo arriba:
parten de los sonidos, pasan a la
palabra, de ahi a la oracién y por ultimo
al texto, momento en que descubren el

significado.

La lectura comienza con la

busqueda de significado: se
comienza con un objetivo y unos
significados previstos. La
busqueda de significado dirige
todas las

operaciones que

hacemos al leer.

Papel del contexto

Un buen lector sera capaz de extraer

significado “correcto” con

independencia de las limitaciones

contextuales.

En la configuracién del significado
que se construye tiene una gran
influencia el contexto, es decir:
Las experiencias culturales vy
sociales del lector.

El contexto cultural y social en que
se escribe el texto.

El contexto de lectura (“leer para”).

Tabla 4.Contraste entre los supuestos tradicionales de la lectura y las concepciones en la interaccion con el texto

Cairney (1992)

Se resalta en este analisis la importancia de la lectura critica que los lectores realizan y
que Serrano y Madrid ( 2007: p61 ) definen como “ una inclinacién de la persona a
tratar de llegar al sentido profundo del texto, a las ideas subyacentes, a los fundamentos

y razonamientos y a la ideologia implicita, para considerar explicaciones alternativas y a



no dar nada por sentado cuando podria ser razonable ponerlo en duda”. Teniendo en
cuenta la trascendencia del discurso escrito en los actos comunicativos, éstas autoras
proponen desarrollar diversas estrategias de lectura critica, a las cuales denominan
competencias linguisticas y discursivas para ser conscientes en el momento de debatir
posturas y tomar posiciones frente al texto escrito. Para ello el lector debe ser capaz de
identificar y diferenciar el género discursivo que se le presenta e identificar sus recursos
linguisticos; para esto es necesario: tener conocimientos previos sobre las caracteristicas
del texto : ambito tematico, tipo de texto, posibles intencionalidades. Identificar la forma
de presentacion de los contenidos, ya sea un correo electronico, ensayo, chat, entre

otros.

Para el caso de los estudiantes de hoy “nativos digitales”, la lectura critica expuesta por
las autoras supone ademas “comprender las diversas posibilidades técnicas de los
nuevos soportes en formatos y herramientas electronicas en que se presenta el discurso”
(Serrano y Madrid, 2007: 64-65 ) Examinar cada texto planteando preguntas como qué
estructuras posee, cuales son las diferencias con otro tipo de texto, son elementos

importantes para su comprension y valoracion.

4.2 AMBIENTES DE APRENDIZAJE

El proceso de estudio alrededor de los ambientes de aprendizaje ha estado presente a
lo largo de toda la historia educativa de diferentes maneras. Sin embargo, la mediacién
tecnologica de estos ha estado asociada a lo que en su momento se considera

tecnologia de punta, como lo fue el televisor, el Vhs, el DVD, etc.

La bibliografia disponible desde la ultima década del siglo pasado ya es bastante extensa
y cubre diferentes topicos que van desde las condiciones fisicas y de recursos necesarios
para enriquecer los procesos pedagogicos con estudiantes, hasta elementos
psicologicos y cognitivos que deben tenerse en cuenta a la hora de disefiar un ambiente
de aprendizaje, pasando por los tipos de herramientas que se utilizaran, entre los que

estan las herramientas tecnologicas.



Existen diferentes miradas para la clasificacion de ambientes virtuales de aprendizaje.
De acuerdo a Duarte (2003) , se pueden clasificar desde diferentes enfoques, el mas
predominante es un enfoque disciplinar, esto heredado de la cultura de la presencialidad
en el aula. Los ambientes de aprendizaje o ambientes educativos para Duarte han
trascendido el espacio fisico por excelencia dado a la escuela, para migrar hacia nuevos
escenarios “‘como la ciudad y las redes informaticas, a sujetos que no son
necesariamente infantes, sino también adultos, y mediando otras narrativas y saberes
que escapan a la racionalidad ilustrada centrada en el discurso racionalista del maestro
y en el libro, vehiculo cultural por excelencia desde la llustracion” (Duarte 2003, p: 98 ).
El concepto de ambientes de aprendizaje para esta investigadora, involucra tanto los
procesos educativos, como los objetos y las acciones de los participantes que hacen
parte de escenarios diversos como la familia, la calle, el barrio, los grupos de pares.
Escenarios mediados a la vez por los vinculos socioafectivos y los roles de cada
miembro, las interacciones con el entorno, el planteamiento de problemas, el trabajo
colaborativo, las habilidades de lectura analitica, la capacidad de solucion de problemas,
son entre otros los elementos que posibilitan la comprension de los ambientes

educativos.

Restrepo (1999, citado por Duarte 2003, p:11 ) conceptualiza el “ambiente educativo
como un clima cultural, campo de agenciamientos simbalicos que inscriben al sujeto en

ese medio de cultivo especificamente humano: el lenguaje”.

Ahora bien, existe en la actualidad una sociedad marcada por las interacciones dadas
en la esfera de lo virtual, por ello, surgen nuevos lenguajes, nuevas formas de
comunicacion y alfabetizacion tecnoldgica, transformando las estructuras institucionales,
las formas de relacion de los individuos y el concepto mismo de espacio educativo, pues
los sistemas de ensefianza se ven obligados a © indagar como se suscitan en una
relacion de aprendizaje ya no solo mediada por el lenguaje oral y escritural, sino por el
iconografico, la imagen digital y los variados sistemas de representacion que traen

consigo nuevas maneras de pensamiento visual”. ( Duarte 2033 : p111).



Este acceso a la informacion a través de medios digitalizados trae consigo la
resignificacion de los roles de tutores, docentes, estudiantes, como el replanteamiento
de los fundamentos y metodologias que la educacién virtual exige, pues la relacion de
saberes e individuos en el ambito virtual se transforma y requiere, no solo el uso de
medios tecnologicos, sino la creacidn de recursos innovadores capaces de ejercer
transformaciones en los sujetos, instituciones y sociedad. La educacion no se limita por
tanto al uso exclusivo del texto escrito y direccionado desde el dominio de la institucion
escolar por tradicion, pues la red y los medios tecnologicos han permitido la construccion
tanto individual como colectiva del conocimiento, a diferencia del caracter unidireccional

para el aprendizaje: docente-aprendiz, de los ambientes educativos tradicionalistas.

El interés por la apropiaciéon de ambientes virtuales de aprendizaje dentro de contextos
educativos puede enmarcarse desde tres perspectivas: la primera hace referencia al
empleo de herramientas tecnolégicas como plataformas, redes, wikis, y el impacto de
éstas en contextos determinados. La segunda perspectiva analiza las competencias
cognitivas y aprendizajes que los individuos desarrollan cuando son usuarios de
ambientes digitalizados, y la ultima perspectiva documenta las “elaboraciones teodricas
que aportan marcos conceptuales y reflexiones en cuanto al uso y apropiacion de las TIC
en la educacién” (Valencia N, 2003-2013: p75). Partiendo de estos elementos, este
investigador retoma el concepto de ambientes virtuales de aprendizaje desde las

posturas de varios autores:

“El concepto “ambientes virtuales de aprendizaje” (AVA) nace casi de la mano con la
utilizacion del adjetivo “virtual”, y el cual esta referido a las organizaciones, comunidades,
actividades y practicas que operan y tienen lugar en Internet; y se subraya su
potencialidad por permitir una comunicacién entre usuarios, similar a la que se realiza

cara a cara ( Coll y Monereo, 2008, citados por Valencia N, 2013 : p80)

“Al respecto, Dillenbourg, Schneider y Synteta (2002, citados por Valencia N, 2013: 80 ),
lo definen como un espacio de informacion disefiado para un proceso educativo, en
donde se comunican los actores que intervienen en el de manera efectiva y constante,

obedeciendo a unos principios pedagogicos que orientan el desarrollo de las tematicas



establecidas para el aprendizaje”.

Salinas (2004) trabaja desde el enfoque de entornos virtuales en los que retoma el papel
de las TIC en la educaciéon superior, la necesidad de flexibilizacién de los procesos

pedagadgicos, la comunicacion y el nuevo enfoque de las TIC en la docencia.

Ademas de lo anterior también se encuentran investigaciones relacionadas con
dispositivos para uso en AVA, competencias disciplinares desarrolladas en AVA, Disefio
de ambientes virtuales de aprendizaje, que como vemos la literatura académica en torno
de esta tematica no solo es de actualidad, sino que esta suficientemente estudiada, lo

cual es un elemento clave para poder realizar este trabajo.

Batista (2006) expone cuales son los elementos pedagdgicos a tener en cuenta en la

construccion de un ambiente virtual de aprendizaje.

Para este autor el alto grado de interactividad y velocidad en las respuestas de
estudiantes y tutores es un elemento facilitador del proceso de aprendizaje. El trabajo
colaborativo, donde los estudiantes se involucran en interacciones de naturaleza
cognitiva, a través de la discusion en foros, la argumentacion e interpelacion tanto de sus

opiniones propias, como la de sus companeros frente a un tépico generador de discusion.

Este autor plantea el término de mediacién cognitiva como “la interaccién que tiene lugar
entre estructuras mentales que son confrontadas de alguna manera y que corresponden
a los sujetos del acto educativo” (Batista 2006 : p1) y lo que se requiere para promoverla
a través de actividades on-line: brindando oportunidades al estudiante que le permitan
explorar el comportamiento de sistemas, ambientes u objetos (ejemplo: simulaciones) y
donde la retroalimentacidén supere el clasico "correcto o incorrecto”, y se oriente hacia

una respuesta mas amplia de su accion sobre el objeto, sistema o ambiente.

- Permitir al estudiante expresar sus ideas y opiniones, mediante mecanismos que faciliten

la articulaciéon de ideas.



- Facilitar la exploracién de diferentes soluciones a problemas, que representen diferentes
perspectivas, a fin de estimular la formacién de distintas representaciones del
conocimiento (uso de analogias).

- Propiciar el sentido de pertenencia del aprendizaje, a fin de fomentar la responsabilidad.

- Presentar problemas representativos de ambientes complejos, en lugar de problemas
descontextualizados y puramente formales que faciliten la cognicion situada Stojanovic

(2002, 73-98)

Como se observa, la red de internet ha generado cambios de paradigma en cuanto a la
concepcion y dinamicas de interaccion social, formas de comunicacion y aprehension del
mundo. Por supuesto, los sistemas educativos no pueden estar al margen de estas
transformaciones, y son precisamente los ambientes virtuales, la evidencia del uso de
estas nuevas tecnologias como estrategia de innovacién curricular y creacion de nuevos

escenarios de aprendizaje.

4.3 EL DISENO INSTRUCCIONAL Y LA ESTRUCTURA DE AMBIENTES VIRTUALES

El disefio de cursos en entornos virtuales demanda al docente el conocimiento basico de
las caracteristicas y componentes del proceso ensefianza — aprendizaje mediados por
TIC. Contar con diferentes modelos que orienten este proceso es fundamental para el
logro de los objetivos y estrategias dispuestos para un determinado curso. El disefio
instruccional (D.l) ilustra las fases a tener en cuenta en este proceso de aprendizaje y
las caracteristicas de cada una de ellas. Previo a este analisis es importante tener

claridad sobre el concepto mismo del D.I :

“El disefo instruccional se plantea como un proceso sistémico con actividades

interrelacionadas que nos permiten crear ambientes que realmente faciliten, de forma

mediada, los procesos de construccion del conocimiento” ( Belloch 2013: p11).

El disefio instruccional como “el proceso sistematico que conduce a la creacion de

sistemas instruccionales, mientras que el desarrollo instruccional es el proceso



sistematico de implementar dicho sistema o plan e incluye su evaluacion y

mantenimiento” ( Berger y Kam 1999, en Diaz Barriga 2005: p5).

“En su definicion mas sencilla, el DI es una metodologia de planificacion pedagdgica,
que sirve de referencia para producir una variedad de materiales educativos,
atemperados a las necesidades estudiantiles, asegurandose asi la calidad del
aprendizaje”. ( Yucavetsky G 2003: p1).

Si bien el disefio instruccional parti6 de modelos conductistas, atravesados por
actividades con enfoque de transmisién de contenidos en los que el propdsito ultimo era
la repeticion de contenidos, este proceso evoluciond en la medida que pudo centrarse
no en la informacién, sino en el tratamiento de la informacién y produccion de

conocimiento en el individuo.

Hacia finales de los anos 70 la psicologia cognitiva tiene una gran influencia sobre el
disefio instruccional. La ciencia cognitiva a diferencia de los postulados conductistas
basados en el estudio de las conductas observables y cuantificables, se centra en el
estudio de los procesos mentales, las formas de aprendizaje de los aprendices y de cdmo
estos procesos, pueden promover aprendizajes efectivos. “En el caso del conductismo,
el instructor que busca un método mas eficiente a prueba de fallas para que su aprendiz
logre su objetivo, subdivide una tarea en pequefas etapas de actividades. El investigador
cognoscitivista analizaria una tarea, la segmentaria en pequenas partes y utilizaria esa
informacion para desarrollar una estrategia que va de lo simple a lo complejo” ( Mergel,
1988, p 21).

Tanto el cognoscitivismo como el conductismo, enfatizan el desarrollo de tareas
segmentadas en unidades mas simples con objetivos definidos, evaluadas por el logro
de cada uno de ellos. Por su parte, el constructivismo concibe experiencias de
aprendizaje mas flexibles y significativas para los individuos, donde los métodos y logros
del aprendizaje son diferentes para cada persona. Desde estos fundamentos, el

constructivismo proporciona diversos elementos para el disefio instruccional “la



construccion de conocimientos propuestos podria facilitarse mediante un ambiente de
aprendizaje que: proporcione un mundo real, ambientes de aprendizaje basados en
casos, en lugar de instrucciones secuenciales predeterminadas” (Jonassen 1991, en
Mergel 1998, pag 23). Los disefadores instruccionales constructivistas han asumido
este analisis utilizando como herramienta el hipertexto, porque facilita el diseno de
contenidos interconectados, lo cual no solo posibilita mayores niveles de navegacion,
sino que ademas genera la estructura de conceptos por asociacion y favorecen el

aprendizaje.

El disefio desde la postura conductista-cognoscitivista implica que el disefiador programe
las actividades a ejecutar por parte de los estudiantes, y las evalue en funcion de los
objetivos de aprendizaje prestablecidos, en este sentido, los aprendices estan
estrechamente direccionados por las determinaciones del disefiador o instructor. Por otro
lado, disefiar desde la mirada constructivista plantea una postura mas abierta porque los
aprendices pueden aportar contenidos y realizar autoevaluaciones de su propio proceso
de aprendizaje. Puede considerarse un sistema abierto basado en el aprendizaje

colaborativo, la solucién de problemas y la autoformacion.

El disefio instruccional apoyado con las tecnologias de la informacién y la comunicacion
no esta limitado al uso de dispositivos fisicos, ordenadores, o al dominio de los comandos
especificos de un software, contempla un sentido mas amplio, pues tiene implicaciones
significativas en el desarrollo de las “competencias comunicativas que vehicula, como
serian la expresion de ideas, la exploracion de alternativas para comunicar un
argumento, la planeacion y autorregulacion del mensaje comunicado, el destino y sentido
social de una composicion escrita” (Diaz Barriga, 2005, pag 7). El disefio mediado por
TIC permite ademas dar a éstas la connotaciéon de herramientas semidticas en términos
de esta autora, porque han transformado la forma de produccion de conocimientos y

mediacion del aprendizaje.

Desde esta perspectiva es importante destacar el concepto mismo de ambiente de
aprendizaje “Este se refiere a un determinado estilo de relacién entre los actores que

participan en el contexto de un evento determinado, con una serie de reglas que



determinan la forma en que se organizan y participan e incluye una diversidad de
instrumentos o artefactos disponibles para lograr unos fines propuestos. (Diaz Barriga,
2005 pag 9). El concepto implica todos los elementos que intervienen en el disefio
instruccional mencionados con anterioridad: los estudiantes, asesores, instrumentos,
contenidos, y cualquier cambio o alteracion de alguno de estos, modifica todo el

escenario o0 ambiente, pues se encuentran relacionados.

Diferentes investigadores han abordado los elementos y caracteristicas del disefio de
entornos de aprendizaje apoyados por las TIC y el disefio instruccional (Coll 2004, en
Diaz Barriga 2005), considera que el formalismo, la interactividad, el dinamismo,
elementos multimedia e hipermedia, junto con la conectividad, constituyen los elementos
que inciden en la relacién de los elementos implicados en dichos ambientes apoyados
con las TIC . El siguiente cuadro define cada uno de estos elementos desde la

perspectiva del autor :

formalismo Implica prevision y planificacién de las acciones. Favorece la toma de conciencia
y la autorregulacion.

interactividad | Posibilidades que ofrecen las TIC de que el estudiante establezca una relacion
contingente e inmediata entre la informacidn y sus propias acciones de busqueda
y procesamiento. Permite una relacibn mas activa y contingente con la
informacion. Potencia el protagonismo del aprendiz. Facilita la adaptacion a
distintos ritmos de aprendizaje. Tiene efectos positivos para la motivacién y la
autoestima.

Dinamismo Ayuda a trabajar con simulaciones de situaciones reales. Permite interactuar con
realidades virtuales. Favorece la exploracion y la experimentacion

multimedia Capacidad de los entornos basados en TIC para combinar e integrar diversas
tecnologias. Permite la integracion, la complementariedad y el transito entre
diferentes sistemas y formatos de representacion (lengua oral y escrita, imagenes,
lenguaje matematico, sonido, sistemas graficos, etc.). Facilita la generalizacién del




aprendizaje.

hipermedia | Resultado de la convergencia de la naturaleza multimedia del entorno mas la
utilizacién de una légica hipertextual. Comporta la posibilidad de establecer formas
diversas y flexibles de organizacion de las informaciones, estableciendo
relaciones multiples y diversas entre ellas. Facilita la autonomia, la exploracién y
la indagacion. Potencia el protagonismo del aprendiz.

conectividad | Permite el trabajo en red de agentes educativos y aprendices. Abre nuevas
posibilidades al trabajo grupal y colaborativo. Facilita la diversificacién, en cantidad
y calidad, de las ayudas que los agentes educativos ofrecen a los aprendices.

Tabla 5. Caracteristicas de los entornos simbdlicos basados en las tic y sus potencialidades para el aprendizaje.( Coll 2004 )
Ante la necesidad de establecer los diferentes componentes para los entornos de
aprendizaje mediados por tic, surgen diferentes propuestas tales como el modelo ADDIE,
el cual es un disefio instruccional interactivo integrado por cinco fases denominadas
Analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacion. En la fase de analisis se
determina las caracteristicas de los usuarios y lo que estos requieren aprender, al igual
que las competencias implicadas para su aprendizaje. Para la fase de diseno se
establecen los objetivos instruccionales, la estructura de las diferentes unidades o
modulos, los contenidos del curso teniendo como referente los medios electronicos
disponibles y la disposicion de estrategias pedagogicas. En la fase tres o desarrollo se
llevan a cabo experiencias de exploracién e innovacion previamente planteadas en el
disefo. La fase de implementacion permite la distribucion de materiales, se discuten los
posibles problemas técnicos y se plantean soluciones apropiadas. Finalmente, en la fase
de evaluacion se realiza el “desarrollo de pruebas para medir los standares
instruccionales, la implantacion de pruebas y evaluaciones, la evaluacion continua,
planificacion de evaluaciones estudiantiles del curso para mantener al instructor

consciente de las necesidades de éstos/as” (Yucavetsky G, 2003: 5).

El disefio instruccional constituye una base importante para la implementacion de

entornos de aprendizaje, la “hoja de ruta” para cada uno de los agentes educativos, pero



no debe sobrevalorarse frente a las posibilidades mismas del proceso de aprendizaje “El
disefio instruccional es la base para garantizar que la tecnologia no se sobrepondra al

aprendizaje y para reafirmar que en todo proceso educativo la dimensién pedagdgica es

y sera siempre lo fundamental” (Belloch, 2013: 12).

4.4. USO DE TECNOLOGIA EN EDUCACION Y LOS ROLES EN EDUCACION
VIRTUAL.

Son varios los componentes que identifican a la educacion virtual. Este trabajo de
investigacion los enmarca desde el punto de vista de los roles de sus participantes, las
formas de comunicacion, los recursos, y los modelos pedagdgicos en los que se articula,
haciendo claridad que se trata solamente de un acercamiento y que por mas que se
intente, sera imposible agotar el tema.

Para atender al primer elemento, a pesar que en apariencia se sigue hablando de
docente (tutor) estudiante (aprendiz), la manera como se da la relacion pedagdgica
cambia, ya que empieza a ser en términos reales de caracter horizontal, el estudiante es
quien gestiona su propio conocimiento y el tutor cumple una doble labor de orientador
del proceso, a la vez que se convierte en par académico del estudiante. El rol del tutor
que dependiendo de la complejidad del sistema educativo virtual de donde provenga,
puede tener entre sus funciones una labor de ser gestor de conocimiento, procurando
que el estudiante no solamente tenga acceso a los recursos que son ofrecidos por la
institucion, sino que ademas empieza a desarrollar una autonomia que le permite al
estudiante acceder a otros tipos de informacion disponibles en la red y que pueden ser
utiles a la hora de construir el conocimiento.

El estudiante por su parte al ser protagonista de su propia formaciéon y de constructor de
su conocimiento, tiene una primera tarea consistente en organizar toda una serie de
recursos que se ponen a su disposicion para que los use en la medida de sus
necesidades para que pueda ir progresivamente desarrollando las competencias que
cada uno de los cursos se propone.

En primera instancia debe desarrollar las competencias tecnoldgicas, centradas en el

desarrollo de habilidades comunicativas con informacion digital que le exigen un proceso



de busqueda, clasificacion, organizacién y depuracién de la informacion disponible, ya
que con los miles de enlaces que encuentra al realizar cualquier busqueda, se hace
imprescindible el lograr encontrar exactamente lo que se busca. Por otro lado la
necesidad que tiene un estudiante virtual de organizar los tiempos con que cuenta, exige
un rigor y disciplina tales que pueda ir respondiendo a la programacion del curso en los
tiempos que éste exige.

El otro elemento que el estudiante debe desarrollar obedece a cumplimiento de niveles
de calidad en la organizacion y presentacion de los diferentes informes, esto si se piensa
en que uno de los elementos que caracteriza este tipo de aprendizaje esta atravesado
por la componente ética, en la que es necesario que el estudiante tenga la suficiente
claridad de ser autor de su propio desarrollo, respetando la propiedad de las ideas que
en la red se dispone, haciendo uso del sistema de referenciacién correspondiente que
de cuenta de los derechos de autor.

En cuanto al segundo elemento, las formas de comunicacién, que son en gran medida
el valor agregado que tiene la educacién virtual ya que como es sabido, desborda los
limitantes tanto de tiempo como de espacio de la educacidon presencial. Al no tener
necesariamente encuentros presenciales, la ausencia del saldn de clase se sustituye
con la metafora que genera el aula virtual como espacio de interaccién, que si bien es
cierto puede considerarse como algo frio y lejano, de acuerdo con las caracteristicas que
el tutor o la institucion dispongan, se convierte en un espacio amable, agradable y
amigable para los encuentros académicos tanto con el tutor como con los companeros o
pares académicos.

Los encuentros que pueden ser sincrénicos o asincronicos responderan a las
necesidades de cada estudiante en momentos diferentes, lo importante es que si bien
cada uno de ellos aprende a su propio ritmo, finalmente se logra que todos lleguen a
desarrollar las competencias propuestas.

En esta parte de las interacciones cabe anotar que una de las modalidades que fortalece
la educacion virtual es el aprendizaje cooperativo o colaborativo en el que el principal
aprendizaje que deja es de aprender a trabajar en equipo.

Si queremos mirar, desde luego de manera somera la parte de los recursos, sabemos

que cada vez con mas impacto las tecnologias permiten desarrollar una serie de



materiales que por sus elementos de disefio y valor pedagdgico, aportan en facilitar el
acercamiento al concepto y la bondad de ser revisado el mismo material tantas veces
como el estudiante lo desee o necesite.

Estos recursos hoy en dia cubren una amplia gama de posibilidades que cada vez se
hace mas grande, iniciado con material audiovisual, se pas6 al videocast, podcast,
videoclip, etc. y los irremplazables materiales digitales de texto e hipertexto, con todas
las ventajas y bondades de presentacion que esta tecnologia facilita.

Esto, por supuesto sin contar con los recursos de interaccién sincréonica que permiten
encuentro face to face en tiempo real sin ninguna limitacién espacial, es decir, la
posibilidad de interactuar con otro u otros de manera simultanea estando ubicados en

diferentes lugares del mundo.

Son varios los modelos pedagdgicos que han articulado la educacion virtual como
herramienta de construcciéon de conocimiento. A este respecto Hernandez Saavedra,
Castillo Alba (2010), reconocen en el modelo tecnoldgico la utilidad de “los medios de
comunicacion y las tecnologias para almacenar y transmitir contenidos, por lo cual se
han vuelto, especialmente atractivos para la educacién virtual, en linea y demas

denominaciones similares”. ( Hernandez Saavedra, Castillo N, 2010 : 41).

En cuanto a los modelos cognitivos, los autores explicitan “ Este tipo de modelos han
venido adquiriendo una progresiva importancia en los programas a distancia — virtuales
y a partir de los mismos se han disefiado y puesto en operacion ambientes virtuales de
aprendizaje que hacen posible la navegacion, la exploracion, asi como el aprendizaje por
descubrimiento, con lo cual se puede atender de mejor manera a las necesidades

particulares de cada estudiante”. ( Hernandez Saavedra, Castillo N, 2010 : 43).

Atendiendo a estos elementos referenciados a lo largo de este documento, hoy mas que
nunca podemos evidenciar el papel protagonico que ha ganado la educacién virtual,
como alternativa educativa de gestion de conocimiento cooperativo y desarrollo de

habilidades metacognitivas de sus participantes.



Como lo plantea Area Manuel ( 2009: p9 ), “El abanico de posibles tareas o actividades
a plantear a los estudiantes en el aula virtual es amplio y lo que se persigue es que éstos
desarrollen una experiencia activa en la construccion del conocimiento. Por ello podria
indicarse que la dimensidén practica de un aula virtual representa un entorno en el cual el
estudiante se enfrenta a situaciones de aprendizaje que implica la activacion de distintas
habilidades y estrategias tanto cognitivas, actitudinales como sociales®. Area presenta
las caracteristicas fundamentales de las modalidades educativas apoyadas en
herramientas on line denominada e-learrning y las tres situaciones pedagdgicas donde
son requeridas ya sea a través de una modalidad totalmente virtual, como apoyo a la
labor presencial del docente o mediante una modalidad mixta, que incluye tanto
situaciones de caracter presencial para docentes y estudiantes, como actividades a
distancia-virtual, denominada b-learning, el cual se constituyen en referente teérico para

el desarrollo de este proyecto de investigacion.

‘E-learning es una modalidad de ensefianza-aprendizaje que consiste en el diseo,
puesta en practica y evaluacion de un curso o plan formativo desarrollado a través de
redes de ordenadores”.(Area M, 2009: p2) En esta modalidad los individuos se
encuentran en lugares geograficamente diversos y pueden interactuar en momentos
asincronicos del docente, logrando llegar a colectivos de individuos que no pueden
acceder a la educacion presencial, la flexibilizacion curricular en términos de espacio y
tiempos y obtener gran cantidad de informacién brindada en la red, es decir, no solo

mediada por el docente.

En el modelo de aula virtual como espacio académico integrado con el aula fisica o
blended learning, se requiere la planificacion y ejecucion de planes y actividades por
parte de estudiantes y docentes que, en funcién de las exigencias seran realizadas ya
sea en el espacio presencial del aula o a través de herramientas digitales. Por tanto las
aulas virtuales contemplan importantes dimensiones pedagogicas que deben ser

analizadas para el logro del objetivo general de este proyecto de investigacion y que



seran visualizadas desde el planteamiento de Area M, quien categoriza cuatro

dimensiones : dimension informativa, praxica, comunicativa, tutorial y evaluativa.

La dimension informativa hace referencia al conjunto de materiales y recursos que le
permiten obtener informacion de manera auténoma al estudiante, que en el ambiente
virtual puede adoptar diferentes formatos: presentaciones multimedia, podcats, videos,
infografias, sitios web, hipervinculos que facilitan la ampliacion y profundizacién de los
contenidos abordados. La dimensién praxica aborda el conglomerado de acciones
planificadas que los estudiantes realizan en el aula virtual tales como participacion en
foros, creacion de bases de datos, construccidn de trabajos colaborativos mediante wikis,
busquedas del tesoro y webquest, entre otras .Por su parte la dimension comunicativa
integra los recursos y acciones de interaccion social entre los participantes del curso o
aula a través de herramientas telematicas como videoconferencias, correo electrénico,
Skype, citando algunas de ellas. Si se desconoce el valor agregado de cada uno de estos
recursos, “‘probablemente el aula virtual se convierta en un mero repositorio de
documentos vy ficheros, pero sin la fluidez y calor humano de una actividad educativa”.
(Area M, 2009, p9). Finalmente, la dimension tutorial y de evaluacién permite observar la
manera como el docente-tutor realiza la orientacién y acompafamiento pedagogico del
proceso de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes, por medio de la aplicacion de
estrategias como la motivacion, la planeacion de actividades grupales y de participacion,
“habituacion a entornos telematicos de trabajo”, seguimiento estadistico de los tiempos

de acceso y utilizacion del aula virtual de los estudiantes.

Por su parte Barbera (2008, citado por Area 2009, p11) presenta otro tipo de

componentes de un aula virtual y que son representados en la siguiente tabla :

planificacion Consulta comunicacion seguimiento

Guias de estudio y | Materiales de | Herramientas  de | Estadisticas de

comunicacion: asistencia y




planes de trabajo estudio chats, foro debate, | rendimiento

correo electronico,

Direcciones . Herramientas de
tablon docente,
electronicas de , apoyo y evaluacion
Presentaciones de , grupos de trabajo
referencia
modulos Aplicativos para
Biblioteca virtual calificaciones.

Tabla 6. . Componentes de una clase virtual. (Barbera 2008)

Teniendo en cuenta los elementos aportados por estos dos investigadores, es importante
destacar que la planificacion de un curso virtual debe contemplar criterios pedagogicos
definidos que de manera clara y oportuna permitan al docente y estudiantes, el desarrollo
exitoso de cada una de las tareas propuestas. Al respecto, se contempla en el documento
de Area, ademas de los componentes mencionados por el autor, los siguientes criterios

para alcanzar una adecuada estructura de cursos virtuales:
Adaptacion a las caracteristicas y necesidades del alumnado:

“Ello implica identificar y analizar los prerrequisitos de conocimiento previo que debe
poseer nuestro alumnado (tanto tecnolégicos como cientificos) para utilizar y entender

sin grandes dificultades el material electronico elaborado”. (Area M, 2009 p11).

Desarrollo de procesos de aprendizaje constructivista: los materiales propiciados en el
aula virtual no deben limitarse a una simple exposicion de contenidos e informacion,
deben generar discusion, contrastacion y discusién, interaccion con los diferentes
contenidos y autores, construccion individual y colectiva del conocimiento, participacion

activa de los distintos usuarios.

Disefio de una interface amigable y de facil navegacion: La interfaz debe contemplar
herramientas de apoyo a los usuarios, que les permita recorrer facilmente los materiales

suministrados, entender el flujo de navegacion sobre el ordenador, menus de busqueda



y de ayuda, estandares de navegacién que permitan asimilar de forma adecuada el

manejo tanto de la plataforma suministrada como de sus contenidos.

Una vez analizados estos elementos a tener en cuenta en la planificaciéon de un aula
virtual, es necesario retomar las caracteristicas del blended learning, por constituir la
modalidad académica seleccionada para el logro de los objetivos propuestos en esta

investigacion.
4.5. COMPETENCIAS LINGUISTICAS Y TIC

Prado J. (2001) desarrolla un estudio sobre las adaptaciones curriculares que deben
llevarse a cabo en la implementacion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, y como algunas de estas herramientas propician la interaccion y el
desarrollo de las habilidades linguisticas del alumnado. Las cuatro habilidades
linguisticas: leer, escribir, hablar y escuchar, en términos de Prado no pueden ser
abordadas con metodologias tradicionalistas, por el contrario, su aprendizaje debe
integrar los nuevos avances de la informatica y la telematica, pues estamos en el umbral
de nuevos escenarios comunicativos, con “nuevos codigos y lenguajes en contextos
tecnolégicos”. “ La diversidad de formas, cédigos y cauces comunicativos, derivados de
los avances informaticos y telematicos, exigen nuevas tacticas didacticas en la
ensenanza linguistica, cuyo objetivo ultimo debe ser lograr una completa alfabetizacién
del alumnado, que contemple el conocimiento y dominio no solo de codigos verbales y
destrezas discursivas tradicionales, sino ademas de otros codigos no verbales,
especialmente multimedia, cada vez mas presentes en nuestro entorno social, asi como
las habilidades necesarias para su adecuada interpretacion y uso en los actuales
procesos de comunicacion e informacion “ (Prado, 2001 p23). Esto demanda la
configuracion de nuevas capacidades que implican la comprension de nuevos cédigos
multimedia en integracion con cdédigos linguisticos tradicionales, estrategias para la
busqueda, seleccién y tratamiento de la informacion, habilidades de lectura y
comprensiéon de formatos hipertextuales, estos ultimos, a diferencia de los textos de
lectura que presentan un caracter lineal, presentan una estructura ramificada,

permitiendo el enlace a otros materiales de lectura, lo que crea lectores con habilidades



de asociacion de ideas y capacidades discursivas.

Los chat o tertulias cibernéticas, la videoconferencia, los foros y los grupos de noticias,
son algunos de los recursos tecnoldgicos que aportan al desarrollo de la competencia
comunicativa pues generan discusion e intercambio de ideas entre sus usuarios, al igual
que formas de comunicacion basadas en el debate y la argumentacién. Para Prado
(2001) el fomento de la competencia comunicativa debe estar soportado en la ejecucion
de practicas discursivas llevadas a cabo tanto en espacios fisicos como aulas virtuales,
aprovechando las bondades de los recursos tecnoldgicos en lo referente a las

posibilidades de interaccion e intercambio comunicativo.

Pero ¢ qué aporta esta metodologia en el desarrollo de las competencias linguisticas ?.

Para dar respuesta a esta pregunta me permito presentar algunas de las conclusiones
extraidas del lll Congreso Escuela 2.0, TIC y Competencia Linguistica (2011 p1), donde
se argumentd : “las TIC constituyen un soporte basico que impulsa el desarrollo de
competencias educativas y facilita el proceso de comunicacion con los alumnos™. Esto
evidenciado en el fomento de la competencia lectora en diversos ambitos: blogs,
plataforma Moodle, trascendiendo al uso habitual del texto impreso, “ el texto hipertextual
y los distintos soportes TIC han supuesto un enorme avance en el fomento del habito
lector ya que los nuevos espacios web promueven un nuevo marco amplio de difusion y
comunicacion para docentes, estudiantes y familias”. (Il Congreso Escuela 2.0, TIC y
Competencia Linguistica 2011 p1). Otro elemento concluyente dentro de este espacio de
discusién académica fue la competencia de “localizar y seleccionar informacién, usar
herramientas de navegacion, leer hipertexto, integrar lectura y escritura y usar diferentes

modalidades del lenguaje

5. MARCO LEGAL DE TICS EN COLOMBIA



Siguiendo la estructura legal del estado Colombiano, en la carta Magna, constitucién
politica nuestra, se establece la necesidad de implementacion de Tic bajo los principios

de justicia, equidad, salud, cultura.

Para hacer esto realidad se reglamenta en la ley general de educacion, ley 115 de 1994,
en los fines de la educacién numeral 13 “La promocion en la persona y en la sociedad
de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los
procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo”
(Articulo 5)".

Posteriormente, como parte de los ajustes que ha traido la reestructuracion
administrativa del sistema educativo, laley 715 de 2001 contemplé la necesidad de pasar
de un estado “con baja cantidad y calidad de informacién a un sector con un conjunto
completo de informaciéon pertinente, oportuna y de calidad en diferentes aspectos
relevantes para la gestion de cada nivel en el sector” (Plan Nacional de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones, 2008: 35). Igualmente como respuesta a esta
necesidad el gobierno establece la implementacidon de un ministerio encargado de todo

lo relacionado con esta materia, ministerio de las TIC.

Si bien estos esfuerzos fueron muy importantes en su momento, la implementacion
queda sujeta siempre a la disponibilidad de recursos econdmicos y la voluntad politica
de los gobiernos de turno para hacerlos realidad, es asi como para precisar el proceso
de implementacion se promulga la ley 1341 de 2009 “por la cual se definen principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las tecnologias de
informacion y las comunicaciones, TIC, se crea la agencia nacional del espectro y se
dictan otras disposiciones”.

Se establece la promocién, el acceso y uso de manera generalizada para toda la
poblacién colombiana, garantiza la libre competencia, uso eficiente de la infraestructura
disponible y ampliacion de la misma, reglamenta las condiciones de uso del espectro
radioeléctrico y por primera vez pone en escena el respeto por los derechos de los

usuarios de las redes de conectividad.



Los desarrollos desde el Ministerio de Educacién se vienen materializando en programas
de dotaciéon adecuacion y capacitacidon a todos los niveles del sistema educativo
colombiano, desde los entes administrativos y directivos, hasta los de docentes y
estudiantes de todos los establecimientos educativos del pais, en programas como
computadores para educar, organizacion e implementacion de repositorios de objetos
virtuales de aprendizaje, programas de formacion permanente de docentes (PFPD) y
otras iniciativas que han venido surgiendo desde lo nacional asi como desde los entes
territoriales, como es el caso en Bogota de la red educativa de participacion ciudadana
(REDP), implementacion de sistemas de gestion gerencial, administrativa y financiera de
niveles nacionales y territoriales y ampliacion de la infraestructura tanto de hardware
como de conectividad, llegando incluso a implementacion de redes de conectividad
satelital para regiones apartadas del pais. Esfuerzos conjuntos tanto de los entes

gubernamentales, como de empresa privada.

En lo referente al colegio Toberin, se ha venido ampliando la infraestructura, como parte
del plan distrital de dotacion, consecuencia de esto, la sede B del colegio cuenta con una
sala con 25 equipos, internet, plataforma Moodle, aula virtual, y la disponibilidad de red
cableada y de wifi con ancho de banda de 30 MB. Suficiente para la implementacion de

esta propuesta.

6. METODOLOGIA

Teniendo en cuenta que el proceso de analisis (identificacion de idea general de la
situacion), disefio del ambiente virtual de aprendizaje propuesto, se realizara con
estudiantes a cargo de la autora, permitira mantener tanto una postura de participante
interna, como de observadora externa, lo cual lo tipifica como cualitativo, exploratorio,

enmarcado dentro de la investigacion accion.

En cuanto la metodologia llevada durante el proceso de investigacion se establece que

para el logro del primer objetivo especifico se partira de la documentacién publicada por



el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, en la que se establece cuales son los
referentes conceptuales y las competencias evaluadas que llevaron a los resultados de
aprendizaje del colegio. Luego se evaluara cuales de esas competencias evaluadas
necesitan ser reforzadas o desarrolladas en los estudiantes, y posteriormente se
determinara la viabilidad que se puedan fortalecer mediante el disefio y aplicaciéon de un

Ambiente Virtual de Aprendizaje.

Por cuestiones de tiempo y vigencia de este proyecto, no sera posible la verificacion de
los resultados esperados por cuanto la aplicacion de la prueba es anual y no se cuenta
con el tiempo para hacer un estudio longitudinal que dé cuenta del impacto de la

aplicacion del AVA con los estudiantes.

Para el logro del segundo objetivo se revisara el estado de arte de uso de herramientas
en estrategias de desarrollo de competencias lingiisticas y se verificara la viabilidad de

implementacion de acuerdo con las condiciones existentes en el colegio Toberin.

Para el desarrollo del ambiente de aprendizaje, se reviso la disponibilidad de plataforma
para crear, administrar, almacenar y gestionar actividades de aprendizaje.

El colegio Toberin cuenta con un campus virtual en desarrollo sobre la plataforma Moodle
que cuenta con herramientas para comunicacion, intercambio y colaboracion con

diferentes funciones. Administracion de usuarios, contenidos, recursos, actividades.

Permite organizar y mostrar en calendario las actividades propuestas, permite el control
y el seguimiento del proceso de aprendizaje, incluyendo también herramientas para
evaluar, posibilidades de interaccion y comunicacion facilitando la colaboracion entre los

estudiantes.

Dentro de sus caracteristicas contamos con la interactividad que permite que se dé
facilidad de comunicacién bidireccional docente estudiante, flexibilidad que permite estar
actualizando el curso para ir dando mayor complejidad y complementariedad a las
actividades. Permite también gran cantidad de formatos para elementos creados de
manera independiente, por terceros, distribuidos libremente, o si se quiere exportar los

que hemos hecho.



Disponibilidad de informacion sin limitacion de tiempo ni de espacio, es decir contar con
ellos a cualquier hora y en cualquier lugar. Facilidad en el manejo de la plataforma, que
busca que los recursos no solamente estén disponibles, sino que sean accesibles de
manera facil e intutitiva. Para efectos de gestién de la informacién y del conocimiento se
cuenta con caracteristicas para cada fin. En gestion administrativa posibilita gestion de
usuarios, estudiantes, profesores y si se quiere visitantes con herramientas que permiten
monitorear actividades. Cuenta con diferentes mecanismos de acceso a bases de datos,
de acuerdo con la configuracion que se establezca, con la posibilidad de emitir informes
en tiempo real. También permite la opcidn de organizacién de grupos de trabajo y

seguimiento tanto a usuarios como a grupos.

Para la gestion de recursos cuenta con control de auditoria y edicion permanente de
contenidos, gestionandolos de acuerdo con la necesidad de aprendizaje que se
establezca. Ademas la plataforma ayuda a organizar los contenidos con plantillas
preestablecidas con diferentes caracteristicas de diseno, activando mecanismos para
subida y descarga de los diferentes recursos, asi como la posibilidad de reutilizacion de

los objetos de aprendizaje elaborados.

Cuenta también con diferentes mecanismos de comunicacion como el foro, ya sea
gestionado por el docente o la posibilidad que los estudiantes creen los propios, chat y
wiki que facilita y permite comunicacion tanto sincréonica como asincrénica, y por su
puesto la posibilidad de mensajes de texto articulados a los gestores de correo

electronico.

Para las herramientas de aprendizaje cuenta con recursos que permite gestion de
contenidos en diferentes formatos, posibilidad de trabajo con portafolios electrénicos,
facilidad de intercambio de archivos, gestion del aprendizaje por medio de foros, blogs

individuales y grupales.



Para efectos de productividad se contara con anotaciones personales, calendario y
revision de progreso, buscador de recursos y actividades, opcidon de ayuda en la

plataforma.

En cuanto el apoyo a estudiantes se creara grupos de estudiantes, la generacion
autoevaluaciones, grupos de estudio, se puede tener acceso al perfil del estudiante.
Opcion de test con resultados automatizados, administracion del curso, seguimiento al

estudiante, calificador en linea tanto para actividades automaticas como manuales.

enecesidades de
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IMPLEMENTACION

EVALUACION

1lustracion 10. Diagrama del proceso de diserio del A.V.A y seleccion de contenidos.

6.1. ANALISIS DE NECESIDADES FORMATIVAS:

El proceso de aprendizaje de cualquier individuo no es un proceso de caracter
unidireccional: emisor (docente) - receptor (estudiante), sino por el contrario es un

proceso de caracter multisistétmico donde confluyen las habilidades



sensoriales: auditivas, visuales, y las interacciones de los sujetos que participan en este

proceso , constituyéndose en una dinamica bidireccional.

Los recursos pedagogicos y las estrategias alrededor de estos, deben ser encaminados
hacia la comprensidon de este universo multisensorial, para reconocer y encaminar los
potenciales cognoscitivos de cada individuo: tipos de almacenaje en la memoria,
habilidades sensoriales, entre otros, logrando mayores niveles de construccion de
conocimiento, para el caso de este ambiente particular, a través de habilidades

linguisticas.
6.2. DISENO:

6.2.1 OBJETIVOS INSTRUCCIONALES:

Fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes mediante el trabajo con
géneros narrativos. El cuento, la fabula, mitos, leyendas, el teatro, utilizando diversas
herramientas tecnoldgicas.

Diferenciar la estructura y particularidad de los siguientes textos narrativos: mitos,
leyendas y cuentos

Disenar diversas actividades que generen en el estudiante aprendizajes cognitivos,

afectivos y sociales, teniendo en cuenta las habilidades comunicativas basicas.

6.2.2. ESTRUCTURA DE UNIDADES TEMATICAS:

Los estudiantes tendran una parte de trabajo presencial y otra de aprendizaje autonomo,
donde podran investigar otros enlaces, y contrastar con otros autores las posturas,
formas de comunicacion, imagenes y contenidos respecto a las clases de cuento, el
teatro y demas géneros narrativos, que potencian el fortalecimiento de las competencias

comunicativas:

UNIDAD 1: EL CUENTO Y LA FABULA:



Sera desarrollado mediante el uso de enlaces a diferentes recursos en la web.

Para el concepto se abordara desde http://www.significados.com/cuento/ donde el

estudiante tiene la oportunidad de encontrar de forma clara y concreta el concepto de
cuento y sus partes y ademas se brinda la oportunidad de reconocer algunos cuentos de

literatura infantil y analizar sus partes.

http://quelindoscuentos.blogspot.com.co/ : En esta pagina, desarrollada por la autora de

este diseno de ambiente de aprendizaje, los estudiantes encontraran, la clasificacion de
los tipos de cuentos, describiendo sus caracteristicas y una guia de actividades para

desarrollar y lograr mayor comprension del tema.

http://www.mundoprimaria.com/cuentos-clasicos-infantiles/ es una pagina que recoge los

cuentos clasicos infantiles que siguen siendo fuente de recreacion y aprendizaje para los
pequenos. Presenta inicialmente el texto del cuento y tiene la posibilidad de escucharlo

como audiocuento

http://www.cuentosinfantiles.net/ nos presenta una descripcion de lo que es un cuento y

nos enlaza a los cuentos mas populares de nuestra cultura. Se complementa con

imagenes relacionadas con el desarrollo del cuento.

http://www.bosquedefantasias.com/cuentos-infantiles-cortos nos hace una breve resefia

de la historia de los cuentos y nos enlaza a diferentes categorias como cuentos cortos,
poemas, adivinanzas, etc. Presenta el texto del cuento y se quiere se puede reproducir
un video del mismo.

UNIDAD 2: EL MITO:

El concepto de mito se desarrolla con http://definicion.de/mito/ es una pagina que

presenta el concepto de mito de una forma clara y sencilla para los estudiantes.



https://sites.google.com/site/mitospopularesdecolombia/ presenta los mitos populares

mas contados en Colombia, tiene formato texto.

http://mitoscortos.org.mx/mitos-infantiles-cortos/ muestra mitos de contexto

latinoamericano, algunos con enlace a video
Posterior a la revision del material virtual, los estudiantes deben presentar una infografia
que represente de manera visual, diversos personajes y hechos caracteristicos de la

mitologia colombiana.

UNIDAD 3: LA LEYENDA

Como producto final cada estudiante realizara un texto, produccién escrita sobre el
genero narrativo de su eleccion , el cual debera exponer y explicar a sus companeros, y
luego como proceso de autoevaluacion, realizara un escrito diciendo como aplico las
habilidades comunicativas en la actividad anterior, estos se expondran en un portafolio
en fisico o carpeta de evidencias de las diferentes actividades desarrolladas, y de forma
oral se hara la Coevaluacion, comentando lo escrito por otros companeros y la

autoevaluacion de cada uno.

http://leyendasparaninos.com/ presenta un gran numero de leyendas infantiles en

formato texto, acompafadas por imagenes.

http://www.bosquedefantasias.com/leyendas-cortas-para-ninos ambienta con imagenes

el desarrollo de numerosas leyendas cortas. Tiene la posibilidad de interaccion del nifio

con el recurso, compartiendo su opinién.

UNIDAD 4: EL TEATRO

Para una comprension Optima del tema, los estudiantes deben desarrollar en orden las

siguientes indicaciones :

Consultar el enlace : http://definicion.de/teatro/




el cual presenta una descripcidon acerca de qué es el teatro y apunta a unas
caracteristicas generales. Cada estudiante debe tomar apuntes de los aspectos mas

relevantes.

Consultar:
http://www.lcps.org/cms/lib4/VA01000195/Centricity/Modulelnstance/12501/Los Eleme
ntos del Teatro.pdf

donde se presenta una descripcion detallada de cada uno de los elementos que
componen una pieza teatral. Es importante su comprensién, para la presentacion teatral
que desarrollaran los estudiantes como producto final. De ser necesario, se puede

realizar un mapa conceptual que evidencie la apropiacion de la tematica.

Consultar el enlace https://www.youtube.com/watch?v=kJBQHg9XiNw

para observar el video tutorial que indica la metodologia a seguir y los elementos
necesarios para la puesta en escena de una obra teatral.

Es importante retomar cada uno de estos elementos para tenerlos en cuenta en el disefio
de la propia propuesta, es decir, no debe faltar ninguno de estos componentes dentro

de la obra a presentar.

Ingresar al enlace http://pacomova.eresmas.net/paginas/teatro%20infantil.ntm donde se

presentan varias obras de teatro infantil, con su respectivo libreto. Los estudiantes se
organizaran por grupos de su interés, seleccionaran una de estas piezas teatrales de su
preferencia, y llevaran a cabo su representaciéon. Si lo consideran indispensable, tienen
la opcion de recrear la obra, cambiando los roles de algunos personajes, hechos, o el

mismo desenlace de la obra. Es decir, podran hacer uso de todo su potencial creativo.

6.3. DESARROLLO: En esta fase de desarrollo del aula virtual, se continuara indagando
sobre diferentes herramientas y recursos web, que pueden aportar al desarrollo de los
objetivos de investigaciéon y la comprension de las tematicas planteadas en esta

plataforma. Se considera ademas como una etapa de preselecciéon de recursos.



6.4. IMPLEMENTACION: Incluye la seleccién final de actividades y herramientas, para

ser puestas a disposicidon del trabajo con los estudiantes.

En el presente apartado se busca hacer la presentacion general de la estructura que
debera tener el ambiente disefiado, con el fin de dar respuesta a una necesidad latente

en el Colegio Distrital Toberin.

Cubrira lo correspondiente al area de Lengua Castellana del grado tercero de basica
primaria, buscando la identificacion de las competencias a desarrollar durante el disefio.
Se trabajara desde un enfoque constructivista partiendo de los conocimientos previos
que tienen los estudiantes y proponiendo el desarrrollo de las competencias propuestas
por el Ministerio de Educacién Nacional en la prueba saber.

La puesta en escena pretende hacer uso de la plataforma moodle, potenciando las
herramientas tecnoldgicas que ofrece, e implementando recursos tanto propios como
disponibles en la red.

Es importante mencionar el tipo de actividades a las cuales los estudiantes se
enfrentaran dentro de este disefio curricular, pues no solo implican la exposicion pasiva
a lecturas o imagenes, sino que implican la participacion activa de los estudiantes,
planteando preguntas, realizando analisis y aportes a los trabajos de sus compafneros,
construyendo sus propios textos literarios : cuentos, fabulas, retahilas.

Para poder desarrollar con eficacia las competencias linglisticas que permiten a los
estudiantes comunicarse, este disefio toma como referente los cinco ejes que el
Ministerio de Educacion Nacional contempla para este objetivo : Produccion textual,
comprension e interpretacion textual, literatura , medios de comunicacién, y otros
sistemas simbdlicos y las competencias linguisticas : interpretativa, argumentativa,
propositiva e intertextual, articuladas en los contenidos mencionados : cuento, fabula,

leyenda, mitos y el teatro. Para mayor claridad se evidencian en la siguiente matriz:



Eje1.

Produccion textual

Eje 2.

Comprension,
interpretacion

textual

Eje 3.

literatura

Eje 4.

Medios

comunicacion.

de

Descripcion de los
personajes

involucrados en los

distintos géneros
narrativos
presentados, en

cuanto a sus formas
de conducta, solucion
de conflictos, formas

de comunicacion.

Comprensién de

textos que presentan

diferentes formatos
(hipertextos) e
intenciones

comunicativas.

Lectura de diferentes
tipos de textos vy
medios de publicacién

: blogs, paginas web.

Descripcién desde la
experiencia propia, del
alcance y recursos de
algunos medios

tecnoldgicos para la

publicacion de
diferentes tipos de
textos poesias.

literatura infantil.

Produccion de textos
orales que responden
a distintos propdsitos

comunicativos.

Publicacién en el blog
creado para el
desarrollo de la
propuesta, (creacion

de cuentos infantiles).

Presentacion de
puntos de vista
relacionados con las

lecturas realizadas.

Socializacion y
retroalimentacién de
las producciones
propias, teniendo en
cuenta los
comentarios de los
companeros

(aprendizaje

coolaborativo).

Desarrollo de un plan
textual para la
produccion de un texto

descriptivo.

Expresion de ideas y
argumentos en
funcién de la situacién

comunicativa.

Recreacion de relatos
y narraciones,
modificando
personajes, acciones

y épocas.

Aplicacion de la
informacién obtenida,
en la produccion de

nuevos textos.



Eje 5. Comparacion de Expresiéon de ideas y Uso de entornos

textos de acuerdo con @ construccion de virtuales para extraer
Otros sistemas sus formatos, relatos con imagenes, informacion y recrear
simboélicos. tematicas y funciones. sonidos y simbolos. una propuesta propia .

Tabla 7.Matriz de competencias lingiiisticas para el grado tercero basica primaria (Elaboracion propia)

6.5. EVALUACION:

Incluye el desarrollo de aplicativos de los aprendizajes obtenidos a través de
cuestionarios tipo ICFES, como una forma de “entrenamiento” de los estudiantes, para
la presentacion futura de pruebas externas, al igual que herramientas de comunicacion
y evaluacion, como la apertura del foro de cada unidad, donde los estudiantes podran
manifestar sus inquietudes y la docente-tutora podra realizar retroalimentacién del

proceso de cada participante.

6.6. Tipo de Estudio

El estudio que se propone es de tipo cualitativo de alcance exploratorio por cuanto busca
comprender las competencias linguisticas de los estudiantes, y la creacion de un A.\V.A
en el contexto natural de estos : su ambiente educativo, fundamentado principalmente
en un proceso inductivo que parte de la exploracion y descripcion de los resultados de
aprendizaje de las competencias basicas establecidas por el Ministerio de Educacion
y evaluadas en las pruebas SABER, para partir de los resultados obtenidos durante los
anos anteriores recientes y de acuerdo con las condiciones actuales proponer una
estrategia de mejoramiento, con la implementacion de un ambiente virtual de aprendizaje

que fortalezca las competencias que se pretenden desarrollar.



Newman, sintetiza las actividades del investigador cualitativo, las cuales se presentan a
continuacion por considerarse acordes con los pasos desarrollados por la autora de este

proyecto de investigacion:

“El investigador observa eventos ordinarios y actividades cotidianas tal y como suceden
en sus ambientes naturales, ademas de cualquier acontecimiento inusual. Esta
directamente involucrado con las personas que se estudian y con sus experiencias
personales. Adquiere un punto de vista “interno” (desde adentro del fendmeno), aunque
mantiene una perspectiva analitica o una distancia especifica como observador externo.
Utiliza diversas técnicas de investigacion y habilidades sociales de una manera flexible,
de acuerdo con los requerimientos de la situacion. Produce datos en forma de notas
extensas, diagramas, mapas o “cuadros humanos” para generar descripciones bastante

detalladas. Sigue una perspectiva holistica (los fendmenos se conciben como un “todo”
y no como partes) e individual. Entiende a los miembros que son estudiados y desarrolla

empatia hacia ellos; no solamente registra hechos objetivos “frios”. Mantiene una doble
perspectiva: analiza los aspectos explicitos, conscientes y manifiestos, asi como aquellos
implicitos, inconscientes y subyacentes. En este sentido, la realidad subjetiva en si
misma es objeto de estudio. Observa los procesos sin irrumpir, alterar o imponer un
punto de vista externo, sino tal y como son percibidos por los actores del sistema social.
Es capaz de manejar paradoja, incertidumbre, dilemas éticos y ambigtiedad”. ( Newman,
1994, citado por Hernandez Sampieri, 2004 : 16 ). Para este estudio, la cercania de la
autora con los estudiantes participantes, pues como docente de primaria, comparte
varias asignaturas, entre ellas lengua castellana, ha permitido la observacion de sus
diferentes experiencias de aprendizaje, sus procesos de desarrollo académico y los
resultados obtenidos en las pruebas de estado, manteniendo tanto una postura de
observadora “externa”, como participante activa dentro del mismo proceso de
investigacion exploratorio del fendmeno pedagdgico analizado, acciones enmarcadas

dentro de la Investigacidén Accion .



En el marco del proceso de la investigacidn accion, entender las situaciones problema
que se presentan entre los grupos humanos no puede ser teorizado de manera general,
ni mucho menos generar un modelo de hacerlo por cuanto existira tantas formas de
comportamiento como seres humanos estemos involucrados, es por esto que querer
entender las situaciones especificas en el contexto de la escuela, requiere organizar un
proceso de acercamiento y conocimiento de la realidad del aula, para poder comprender
no solamente por qué se generan las situaciones, sino buscar la mejor manera de

atenderlas.

De acuerdo con Elliot, dentro de las caracteristicas del proceso de investigacion accion
se evidencia una manera especifica de abordar las situaciones. Elliot (2000),

Analizar las acciones humanas y las situaciones sociales experimentadas, tiene como
propoésito profundizar la comprension del profesor del problema presentado, la accién
para cambiar la situacién se suspende mientras se profundiza en el conocimiento del
problema, la explicacion de lo ocurrido se construye desde el contexto contemplando las
diferentes contingencias interdependientes, se interpreta lo ocurrido desde el punto de
vista de los actores en la situacion, describe la situacion con el lenguaje de ellos, se

valida con el dialogo con ellos, y debe haber un dialogo fluido entre ellos.

En los diferentes enfoques de la investigacion acciéon se parte de ser un proceso ciclico
en espiral con la idea de ir no solamente ampliando el conocimiento de la situacion, sino

también reformular en cada ciclo los planes de accioén y la evaluacion.

Elliot Establece basicamente tres fases

1. ldentificacién de una idea general sobre el problema a abordar en el que procura hacer

una descripcion de la situacion y se complementa con la consulta y analisis de datos.

2. Exploracion o planteamiento de las hipotesis de accidn o accion estratégica, que permite

formular de manera tedrica las acciones que hay que realizar para cambiar la practica.



3. Construccion de un plan de accion, en el que se puede organizar diferentes actividades
qgue se implementan y evalian de manera secuencial, revisando la formulacion en cada

ciclo tanto del plan general como de las actividades.

En este orden de ideas se puede aproximar el proceso desarrollado en la construccion
de este trabajo de investigacidon con la metodologia seguida por el proceso de

investigacion accion descrito anteriormente.

Para la fase uno, Inicialmente se identifica la situacion de los resultados de aprendizaje
de los estudiantes de primaria del colegio Toberin en pruebas externas aplicadas por el

ICFES como ente gubernamental.

Estos resultados arrojan la informacion preliminar que sugiere que existe una situacion
que puede ser intervenida con el propdsito de plantear estrategias de mejoramiento, es
asi como se procede a obtener informaciéon complementaria sobre cuales son elementos
tedricos asociados a la aplicacidon de prueba, los elementos que evalua, la estructura de
la prueba, las condiciones de aplicacidn, las competencias que mide y en general recabar
sobre toda la informacion que pueda estar disponible para complementar la comprensién
del problema.

Adicional a lo anterior se revisa los resultados de los colegios tanto del distrito como de
la localidad, buscando diferencias significativas en la comparacion de los resultados.
Igualmente se hace una mirada general de las condiciones del contexto tanto del area
de lenguaje en el colegio, como del contexto de la institucion y las condiciones

socioculturales de los estudiantes del colegio.

Para la fase dos, se hace el planteamiento de la hipotesis de viabilizar el propdsito del
mejoramiento de los resultados de las pruebas externas en el area de lenguaje del curso

tercero de primaria.

Para llegar a esta hipoétesis se considerd que no se ha explorado con los estudiantes de

manera articulada alguna estrategia orientada a la formacién y preparacion en el



desarrollo de las competencias que evalua la prueba externa, conscientes que el
proposito educativo del colegio no se centra en los resultados de la evaluacidn externa,

ni mucho menos en la preparacion para las pruebas externas.

Al tiempo que se hace este planteamiento, también se hace una revision de las
condiciones de dotacion y de infraestructura tecnoldgica de los estudiantes, en miras a
poder plantear alguna alternativa de uso de recursos tecnoldgicos que medien los
procesos pedagogicos y favorezcan el desarrollo de las competencias evaluadas, para
asi poder lograr mejoramiento en los resultados de aprendizaje que arrojan la aplicacion

de la prueba.

En la fase tres surge la idea materializada en el presente trabajo de hacer uso de
herramientas tecnoldgicas para la implementacion de una estrategia que atienda la
necesidad del colegio del fortalecimiento de las competencias en lenguaje del grado
tercero, y asi se hace la formulaciéon con la propuesta de disefiar un ambiente de
aprendizaje mediado por tecnologia que ademas de dinamizar y enriquecer las practicas
pedagodgicas con los cursos de tercero en lenguaje, permita desarrollar las competencias

evaluadas y mejorar los resultados.

Es asi como se plantean las actividades para revisar la estructura y las caracteristicas
que debe tener un ambiente virtual de aprendizaje que cumpla con este propdsito y otras

para realizar el disefio del ambiente de aprendizaje como tal.

En la primera parte de la fase tres se revisan diferentes experiencias de implementacion
de ambientes virtuales de aprendizaje en estudiantes de primaria en la intencion de

determinar estructura y caracteristicas que tendra la propuesta.

Para determinar la estructura que tendra el AVA, se tiene en cuenta tres componentes
interrelacionadas y presentes en todo momento al acceder a él, una componente
disciplinar tedrica de las competencias que se pretenden desarrollar, en segundo lugar,

una componente pedagogica que determina la manera como el estudiante desarrolla la



competencia y una tercera componente que es la tecnoldgica que explicita la mediacion

que ofrece y la posibilidad de implementacion de diferentes recursos digitales.

Aunque en este proyecto solamente se presenta la estructura de un médulo soportado
sobre la tematica de los géneros literarios y en particular el cuento la leyenda, la fabula
y el teatro, el proceso es escalable para poder ampliar y complementar con otras

tematicas que aporten al desarrollo de las competencias evaluadas.

La componente disciplinar tedrica se presenta en detalle en el apartado 4.1, identificando
que se trata el concepto de competencia lectora. Esta componente fundamenta lo que
se entiende por cada uno de los conceptos que se desarrollan en el AVA, aunque no

necesariamente el estudiante lo aborda en términos teoricos.

La componente pedagdgica a su vez se presenta en el numeral 4.2 de ambientes de
aprendizaje, en el que se parte de la generalidad del concepto y se contextualiza en los

ambientes virtuales de aprendizaje.

En la componente tecnoldgica se hicieron las consideraciones propias de las bondades
que ofrecen las diferentes plataformas y la versatilidad a la hora de decidir sobre el
alojamiento del ambiente virtual. Asi pues, se decidié trabajar sobre una plataforma

Moodle con la que cuenta el colegio y a la que tienen acceso los estudiantes.

En cuanto a las caracteristicas se hacen consideraciones en relacién con las
establecidas por Coll (2004), presentadas en el apartado 4.3, en referencia con el disefio
instruccional, formalismo, interactividad, dinamismo, multimedia, hipermedia,
conectividad. Si bien es cierto en estas revisiones todas las caracteristicas deben tenerse
en cuenta, para el caso de trabajo con nifios de tercero de primaria, se pone especial
cuidado en la interactividad, dinamismo y multimedia ya que la incorporacion de recursos
audiovisuales, podcast, imagenes, no solo estimulan al estudiante, sino que ademas

ayudan a concentrar su atencion.



6.7. Contexto

Esta estrategia didactica esta disefiada para ser aplicada en la Institucion Educativa
Distrital Toberin, de la localidad 1 Usaquén, en la ciudad de Bogota. La Institucion ofrece

el servicio de educacion formal oficial.

La poblacién central de este proyecto, corresponde a estudiantes de los grados tercero
de Basica Primaria, cuyas edades oscilan entre los ocho y doce afos de edad. Este

grupo escolar presenta caracteristicas diversas a saber:

En cuanto al desarrollo afectivo — social, el egocentrismo pasa a un segundo plano, y la
interaccion social con su grupo de compaferos cobra notable importancia. Empieza la
independizacion con respecto a los adultos (padres), y la aceptacion y vinculacién al
“‘grupo de amigos” se constituye en referente esencial de practicas y conductas. El
espiritu de equipo en este rango de edad, contribuye al desarrollo de la nocién de

consenso.

Su aprendizaje continua relacionado con lo concreto y la experiencia directa, por ello,
son capaces de identificar y diferenciar cualidades de los fendbmenos que observan, al

igual, que la relacion causa — efecto de dichos acontecimientos.

En este ciclo, las competencias linguisticas y de comunicacion se incrementan,
constituyéndose en el recurso esencial para relacionarse con los demas. A través del
lenguaje son competentes para analizar y recuperar informacién, al igual que organizar
y planificar sus propias actividades. Las habilidades comunicativas son ademas
empleadas para “negociar’ con el grupo, pues se destaca la expresidon verbal mas que

la produccién escrita en este grupo escolar.

Del analisis del contexto surgen diferentes tipos de necesidades que para el propdsito
de este proyecto de investigacidn, se centrara en la atencion de los resultados
académicos en la idea de proponer una estrategia tecnolégica que fortalezca las

competencias linguisticas y ayude a mejorar los resultados de pruebas externas.



6.8. Participantes

En el estudio se contara con la participacion de la investigadora principal, autora del
proyecto, y se tomara en cuenta el punto de vista de las demas docentes que trabajan
en el curso tercero del colegio Toberin, en la intencidn de conocer de primera mano
cuales son las practicas pedagogicas y en cuales de las competencias que resulten

interdisciplinares las docentes hacen énfasis para su desarrollo.

6.9. Proceso de Recoleccion de informacion

Los datos de resultados, son tomados directamente de los resultados de aprendizaje
arrojados por la aplicacion de la prueba SABER de tercero de los afios 2013, 2014 y
2015, las competencias evaluadas, seran tomadas de los documentos conceptuales de

estructuras de las pruebas, publicados por el MEN.

“Las Pruebas Saber fueron disefiadas y desarrolladas por el Ministerio de Educacién
Nacional y el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, ICFES, en
el ano 1991, con el propdsito de obtener, procesar, interpretar y divulgar informacién
confiable y hacer analisis pertinentes sobre la educacion, de tal manera que el pais
conozca como esta el nivel de educacion de los nifos y jovenes, y de esta forma, tener
un punto de partida para poder implementar las medidas necesarias para mejorar la
calidad de la educacioén en todos los establecimientos educativos del pais”. Las Pruebas
Saber evaluan las competencias, es decir, no evaluan contenidos especificos de
lenguaje o matematicas, sino la forma como cada estudiante aplica los conocimientos
adquiridos en estas areas, en la solucion de situaciones “problémicas”, especialmente,

relacionadas con su cotidianidad.

En los inicios de los afios 90, Colombia comienza a indagar con mayor interés sobre la
aplicacién de evaluaciones externas, “fundamentadas en la medicion de logros mediante
las pruebas estructuradas por competencias”. Con este fundamento, se fue consolidando

el “proyecto saber”, que emprendio la evaluacion de los estudiantes de quinto y noveno



grado, es decir, quienes culminaban los ciclos de educacion basica primaria y secundaria
respectivamente. El proyecto inicié con aplicaciones muestrales y en el 2003 se llevo a
cabo una aplicacion censal que se constituyo en linea de base para la determinacion de
las competencias a estudiar. Entre 2005 y 2006 se efectuo una segunda aplicacién
censal, para continuar con la observacion de los parametros establecidos y politicas de

mejoramiento.

“Para llevar a cabo estas evaluaciones periédicas, y garantizar su confiabilidad y validez,
fue construida una muestra representativa de la poblacion estudiantil y de las
instituciones educativas oficiales urbanas, oficiales rurales y no oficiales a nivel nacional,
departamental, y de ciudades capitales como Bogota, Barranquilla, Cali y Medellin. Esta
muestra incluy6 36 entidades territoriales, 31 de ellas correspondientes a Calendario Ay

5 a Calendario B”.

Los procesos pedagogicos y estrategias de aprendizaje seguidas en el colegio son tanto
de la experiencia propia de la autora, como del encuentro e intercambio con las docentes

a cargo de los grados tercero.



7. RESULTADOS

Capturas de pantalla del ambiente virtual de aprendizaje ubicado en
http://iedtoberin.edu.co/Aula-Virtual-Toberin/course/view.php?id=384

Pantalla inicial

& MARIA DEL PILAR LOPEZ ORTEGA

CASTELLANA CUARTO

# Pagina Principal @ Area personal 4 Events & My Sites & This course & Desactivar edicién -~ =/

Mis cursos SEDE B JORNADA TARDE HUMANIDADES LENGUA CASTELLANA CASTELLANA 4°

GENEROS NARRATIVOS

Buscar en los foros B

PRESENTACION Y MOTIVACION

Un saludo cordial para todos y todas. Es un placer estar compartiendo con ustedes este tema que nos apasiona muchisimo,
como lo es el de los géneros narrativos. En esta tematica que vamos a trabajar juntos, trabajaremos el cuento, el mito y la Blsqueda avanzada (%)
leyenda.

Seguramente en muchas ocasiones han leido o escuchado diferentes textos narrativos, como leyendas, cuentos, fabulas y -
novelas. En todos ellos aparecen unos personajes y unos hechos o acontecimientos reales o imaginarios, que se desarrollan Ultimas noticias 8
en un espacio y durante un tiempo determinado.

4 B
Las narraciones también tienen en comun, la estructura en que se organizan los hechos narrados : presentan un inicio, un Afiadir un nuevo tema...
desarrollo y un desenlace o situacion final.
Semana de repaso
llustracion 11. Pantalla principal AVA (Elaboracion propia)
Unidad 1 El Cuento
Actividad reciente =

4+ CUENTO .

Actividad desde domingo, 12 de febrero de

EL MARAVILLO% MWDO DE LOS CUEW Informe complo(zoozlzll;sz;f:muad reciente...

Sean todos bienvenidos a este espacio de magia y fantasfa, en el que contarén con algunos recursos para ACTUALIZACIONES DE
conocer el maravilloso mundo de los cuentos. CURSOS:
Agregado Cuestionario
ARCHIVO DEL BLOG SABADO, 2 DE ABRIL DE 2016 DATOS EVALUACION
v 2016(3) PERSONALES
v abril (3) EL CUENTO DE TERROR Y EL CUENTO DE CIENCIA
EL CUENTO DE FICCION
TERROR Y EL
CuENTOEE ‘ Navegacién S
S!Egl(é)ﬁ Vamos a conocer las caracteristicas del cuento de terror y el cuento de [ mARIA DEL P B
ciencia ficcién. Una vez escuchado el audio, encontrardn la guia didactica PILAR LOPEZ
ELN‘I;:REAN\;I;ROSO para desarrollar. ORTEGA
Y EL CUENTO Ver todo mi perfil ;5 Pégina Principal
o ® Area personal
@ QUE LINDOS CUENTOS - Editar~ ) Paginas del sitio
» Miperfil

< Anadir una actividad o un recurso
¥ Curso actual
~ CASTELLANA 4°
Hlustracion 12. Pantalla AVA el cuento (Elaboracion propia)



Unidad 2 El mito

Participantes

4 MITOS

Insignias

GENEROS NARRATIVOS
CUENTO

MITOS

» LEYENDAS

TEATRO

) Mis cursos

Mitos

Administracién

w Administracién del curso
#" Desactivar edicion
= Desconectar Selector de
actividades
£F Editar ajustes
b Usuarios
 Filtros
» Informes
En esta unidad podréas concocer algunos de ellos y si lo quieres crear el tuyo B Calificaciones

Los mitos hacen referencia a creaciones fantasticas que hacen referencia a fenémenos de la naturaleza.

Tt b Insignias

+@ QUEESELMITO » Editar~ i*; Copia de seguridad
- 21 Restaurar

4@ MITOS POPULARES DE COLOMBIA Editar~ PO o

‘f.:} Reiniciar

+ 0 MITOS LATINOAMERICANOS Editar~
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< Anadir una actividad o un recurso
) Cambiar rol a...

llustracion 13. Pantalla AVA mitos (Elaboracion propia)

Unidad 3 La leyenda

b Ajustes de mi perfil

4 LEYENDAS

Agregar un bloque

Leyendas

Agregar...

Una leyenda es una narracion popular que cuenta un hecho real, fabuloso de hechos naturales, sobrenaturales o una
mezcla de ambos que se transmite de generacion en generacion en forma oral o escrita.

+ () LEYENDAS PARA NINOS Editar~

@ BOSQUE DE FANTASIAS Editar~
I Afadir una actividad o un recurso

1lustracion 14. Pantalla AVA leyendas (Elaboracion propia)



Unidad 4 El teatro

4 TEATRO o

EL TEATRO

&
“ "7 ACTIVIDADES » Editar~
o/ EVALUACION Editar~ &

< Anadir una actividad o un recurso

o

llustracion 15. Pantalla AVA teatro (Elaboracion propia)

Cuestionario unidad 4
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previsualizacion

d. Acotacion, conflicto y desenlace.
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Seleccione una: G B

Puntda como 1,00

a. Los comentarios incluidos en el texto para describir las acciones de los personajes
v Marcar N o
pregunta b. Los elementos decorativos de la representacion teatral. Pégina Principal

% Editar pregunta c. Todas las anteriores son correctas. = Areapersonal
b Paginas del sitio
b Miperfil

w Curso actual

v CASTELLANA 4°

d. Los gestos de los personajes.

Pregunta 3 La escenografia est4 conformada por : > Participantes
Sin responder ain ) } Insignias
T || SEEESEL ) » GENEROS NARRATIVOS
— a. Ninguna de kas anteriores es correcta. ) CUENTO
pregunta b. Los telones o cortinas del teatro. ) MITOS
2 Editar progunta c. Todos los elementos decorativos como vestuario, objetos, luces,cuadros. » LEYENDAS

d. La tarima donde se representa la obra. v TEATRO

ACTIVIDADES

LZ euAl HArIAN

1lustracion 16. Pantalla AVA cuestionario (Elaboracion propia)



8. CONCLUSIONES

La revision reflejada en el marco tedrico muestra como la implementacion de las
tecnologias de la informacién y comunicacion en los procesos de ensefianza vy
aprendizaje, contribuye al desarrollo de competencias linguisticas para estudiantes de
cualquier nivel, en especial los de grado tercero, propésito de este estudio. Para nuestro
caso se dio el proceso de disefo del aula, quedando para futuras investigaciones los

resultados que se deriven de la aplicacion con estudiantes.

El sistema educativo del distrito capital, y en particular el colegio Toberin debe hacer una
revision de curriculos para incorporar la integracion de Tic en procura de mejoramiento

de procesos académicos.

El abordaje del aprendizaje de la lengua castellana debe complementarse con la
incorporacion de las nuevas tecnologias, pues nos vemos frente a unos nuevos codigos
digitales y formas enriquecidas del lenguaje, que deben ser considerados a la hora de la

planeacion académica del aula.

De acuerdo con la revision bibliografica y el marco tedrico, diferentes estudios muestran
que un ambiente de aprendizaje con aplicacién de las tic permite mejorar el desarrollo
de los procesos académicos y por ende de los resultados de aprendizaje esperados por

los estudiantes.

Los avances tecnoldgicos traen consigo cambios en las dinamicas socioculturales, y por
supuesto, en los procesos, ideologias y politicas educativas, es por esto que se hace
necesario facilitar la reflexion curricular y pedagogica que permita disefiar estrategias de
implementacion de proyectos que fomenten el uso de las tecnologias en general y Tics

en particular.



El uso de las TIC como metodologia y estrategia de mediacion didactica en educacion
es un elemento determinante que atraviesa todas las areas del conocimiento generando

mayores niveles de desempefo académico y creacion de conocimiento.

El ejercicio profesional de la educacion, consiste en generar una dinamica pedagdgica
que se diferencie claramente de la tradicional y por ende arroje mejores niveles de
desempeno en los estudiantes, actualizacion y satisfaccion laboral de los docentes. Esto
a través de la creacion de ambientes de aprendizaje y contenidos didacticos mediados

por las TIC, empleando recursos como blogs, podcast, videocast.

Para poder desarrollar con eficacia las competencias linglisticas que permiten a los
estudiantes comunicarse, esta estrategia didactica toma como referente los cinco ejes
que el Ministerio de Educaciéon Nacional contempla para este objetivo: Produccion
textual, comprension e interpretacion textual, literatura, medios de comunicacion, y otros
sistemas simbolicos. Para lo cual se aborda la tematica de los géneros narrativos,
especificamente las clases de cuentos, mitos, leyendas, fabulas, que permiten abordar
cada uno de estos ejes articuladores y propician la adquisiciéon de las competencias
linguisticas, como la elaboracion de hipotesis de lectura acerca de las relaciones entre
los elementos constitutivos de un texto literario, para hacer mas eficaces los procesos de
comunicacion verbales o escritos. Como resultado del ejercicio se logré un acercamiento
profundo al proceso de planeacion, disefio y produccién de recursos digitales
pedagdgicos y el acercamiento a diferentes estrategias para responder a necesidades
especificas de los estudiantes, en este caso, el fortalecimiento de las competencias

comunicativas.

Las implicaciones del uso pedagdgico de las TIC en educacion, son de gran importancia,
por cuanto la Red proporciona gran cantidad de informacion en diferentes formatos, ya
sea de audio, imagen, video, entre otros, que se constituyen en recursos didacticos y

apoyo a la labor docente, permitiendo el alcance de competencias en los estudiantes,



tales como competencias comunicativas que se generan a través del intercambio de
informacion entre usuarios, retroalimentacion y trabajo colaborativo.

El desarrollo de competencias tecnoldgicas y digitales, evidenciadas en as practicas de
busqueda y seleccion de informacién y la creacién de objetos virtuales de aprendizaje,
que posibilitan el desarrollo de la creatividad, el aprendizaje autonomo y la capacidad
investigativa
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