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10. CONTENIDOS: Para dar respuesta a la problemética ¢ COmo hmanalai practica docente
universitaria para contribuir al desarrollo hum@ndue necesario abordarla, por medio de leatitea existente
sobre las categorias de deshumanizaciéon y humadnizagractica docente humanizante, desarrollo mama
deshumanizacion, un profesor distinto para unaetsclhumanizadora, naturaleza ética de la praetieativa
humanizante, formacion humana desde los valoresd, del estudiante en los procesos educativos hiraates,
desde la Antropologia Pedagodgica. Y finalmente ebmnalisis y conclusiones de las encuestas dpalica
docentes y a estudiantes en el ambito univeisitgrermitiéndonos plantear una propuesta deacteristicas
para el acercamiento a la humanizacion de la peadticente universitaria.

11. METODOLOGIA: La investigacion se expres6 en términos cualitativdonde la cantidad de
informacion recolectada por medio de las encuedtastan valiosa y variada que el grado de pré&tise toma por
los términos dados y la significacién que en elipgrde discusion se manejo, junto con la adecuidecdbn del
proyecto de acuerdo a la linea de investigaciémpeldinencia dentro del campo del saber y el ceotgue nos
orienta. En términos cuantitativos porque permitiGantificar variables, consolidar poblacion yestra (113
docentes y 236 estudiantes universitarios. Elunsénto utilizado para este fin, fue la Encuesta ooho preguntas
abiertas, para que tanto docentes como estudiamieeysitarios expresaran libre y anénimamenteapastes a esta
investigacion. Asimismo, se enmarcé en el tipindestigacion descriptiva, ya que nos permitiécdbg como su
nombre lo dice de modo sistémico las caractertstdm la poblacidon docente en cuanto a su practicente
humanizadora, permitiendo conocer actitudes predamtés en el aula de clase, no se limitd6 sélecalectar
datos, sino a la prediccion e identificacién derklaciones existentes, entre estudiantes y tegguermitiendo asi
extraer generalizaciones significativas que coaydm al conocimiento de las practicas docentes we tgn
humanizantes y humanizadoras.son

12. CONCLUSIONES: A partir del ejercicio investigativo, concluimos

Que se cree tener conocimiento de humanizar, haa@aon y deshumanizacion frente a la préctica
docente, pero son pocos los docentes que manej@oria y los que tienen un poco de conocimientelte
olvidan aplicarlo tanto dentro de las aulas cofmera de ellas.

Asimismo, nos muestra una clara conciencia porepde la mayoria de los profesores encuestados en
cuanto a que los estudiantes de hoy, demandaradeuel compromiso en torno al cumplimiento de ducomo
docentes desde una vocacion real y no como un mercantilismo.

Que la practica docente humanizadora y humanizesteaquella construida mediante un compromiso de
transformacién del modelo tradicional a un modgle tenga como objetivos lograr aprendizajes satifos,
permitir el desarrollo humano, formar en valoreitiga, establecer relaciones académicas y persoeqiglibradas
entre docentes y estudiantes con una excelent@rgcacion y relacion humana, haciéndola lo méasusich
posible, ensefiar para actuar con parametros huamesz con actitudes de humildad, respeto, cordjanz
responsabilidad, tolerancia, autocontrol, proagsdi creatividad, emancipacion, solidaridad, sentimun,
alteridad, equidad, escucha activa, amabilidadcieoria, justicia y responsabilidad social, quel aez permitiran

el desarrollo de habilidades tales como el permami critico-reflexivo, autbnomo, con conocimientos
multidisciplinares que contribuyen al desarrollcageendizajes mas significativos para los estudgant

Al respecto conviene decir que una practica deceniversitaria humanizante y humanizadora quet@po
a la linea de Antropologia Pedagdgica en el comteducativo universitario, debe poseer lo anterémte
expresado y considerar ademas los distintos sabersaber académico que es la manera como tsasmitir lo
que vive en la experiencia del ensefar, el sabdadida que es aprendido por medio de la eapeik que
obtiene de la familia, la sociedad, amigos y laavidtidiana, el saber pedagdgico traducido comnintéigencia
qgue nos permite lograr que el Otro se interesejperer aprender y el saber disciplinar, quel eenocimiento y
manejo de un saber especifico, que debe de ddmiparque no podrd ensefiar lo que no sabe. ZaraH eal
(2006).

Queda entonces visible el sentimiento manifestaddgs estudiantes encuestados entorno a que smniges en
cuenta como actores principales en el proceso 8dagaque este aspecto se vea reflejado en tamoadtos de
caracter humano y académico, por parte de logndes y la universidad en general durante su faémac
profesional. Por lo que se necesita implementacgams de autoformacion y sensibilizaciéon que progcen los
docentes universitarios conciencia de la importagaiecesidad de que sus practicas docentes, semmizantes y
humanizadoras.
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Resumen

La investigacion se realizé en un espacio univamisit por ser el lugar donde se forman las
personas que ejerceran una labor en un campo fispgdas que participardn como
profesionales en un contexto social que esperdateun compromiso con el bienestar de la
comunidad.

Se pretendio reconocer el docente en el aulagdesg@ractica docente universitaria y en
ese proceso de interaccion con sus estudiantasmiede caracteristicas que contribuyan a
desarrollar una practica docente humanizante y hizadora.

Atendiendo a lo anterior, se hizo necesario inildgroduccién de un marco teérico que
permitiera consolidar en temas la investigacidéestabmo: deshumanizacion y humanizacion,
practica docente humanizante, desarrollo humadeskumanizacion, un profesor distinto para
una escuela humanizadora, naturaleza ética dédtiga educativa humanizante y rol del
estudiante en los procesos educativos humanizahtgsia que se sustenta desde autores como:
Maturana, Nussbaum, Zambrano Leal, Philippe Peadrdiego Fernando Barragan Giraldo,
Ranciere Jacques, entre otros y articulos quelabal tema en revistas del afio 2000 en
adelante. Quienes nos hicieron pensar y reflexjom@rpelandonos sobre ¢cémo humanizar la
practica docente universitaria para contribuiregdatrollo humano?

La informacion de la investigacion se expreso emités cualitativos donde la cantidad
de informacion recolectada por medio de las enasgdtie tan valiosa y variada que el grado de
precision se toma por los términos dados y la Bggwion que en el grupo de discusion se
manejo, junto con la adecuada direccion del praydetacuerdo a la linea de investigacion. En
términos cuantitativos porque permitio cuantificariables, consolidar poblacion y muestra

de 113 docentes y 236 estudiantes universitarestiiizd la Encuesta con ocho preguntas
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abiertas, para que tanto docentes como estudiamite=ysitarios expresaran libre y

andnimamente sus aportes a esta investigacion.

El tipo de investigacion fue descriptiva, perthiiescribir como su nombre lo dice de
modo sistémico las caracteristicas de la pobladd@ente en cuanto a su practica docente
humanizadora, asimismo conocer actitudes predaot@gaan el aula de clase, no se limitd solo
a recolectar datos, sino a la prediccidn e ifleation de las relaciones existentes, entre
estudiantes y docentes, permitiendo asi extra@rgkraciones significativas que contribuyan al
conocimiento de las practicas docentes de queusramizantes y humanizadoras son.

Quedando en esta investigacion, visible el seatitoimanifestado por los estudiantes y
docentes encuestados entorno a que se les tecgar@a como actores principales en el
proceso educativo y que este aspecto se vea deflejatodos los actos de caracter humano y
académico por parte de la universidad, en gedarahte su formacion profesional. Por lo que
se necesita implementar procesos de autoformaaénsibilizacion que provoque en los
docentes universitarios conciencia de la importagigiecesidad de que sus practicas docentes,
sean humanizantes y humanizadoras, lo que tambgdepser valido para aplicarse en el

estudiante universitario, sin embargo para efadtossta investigacion no se entré a profundizar.

Palabras Claves: Deshumanizacion, humanizacioatigg&locente humanizante y
humanizadora, desarrollo humano, escuela humanagdmfesor distinto, docente,
Universidad, rol del estudiante, rol del doceMaturaleza ética, universidad, valores,

sensibilizacion.
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Abstract

The research was done in a university space sine@here are educated the people that
will exercise a labor in a specific field and thees that will participate as professionals in a
social context that expects from them a compromvigie the wellbeing of the community.

It is pretended to recognize that the professtihénclassroom, from his/her university
teaching practice and in this process of interactvh their students to determine the features
that contribute to develop a humanizing teachiragiice.

Paying attention to the prior information, it wascassary to start the production of a
theoretical framework that allows to consolidate tesearch topics such as: dehumanization and
humanization, humanizing teaching practice, hunmeuelbpment and dehumanization, a distinct
professor for a humanizing school, ethics natuth@humanizing educative practice and role of
the student in the humanizing teaching procesde=nry that is supported by authors such as
Maturana, Nussbaum, Zambrano Leal, Philippe Peadrdiego Fernando Barragan Giraldo,
Ranciere Jacques, among others, and some artieleaddress this topic in reviews from year
2000 and on, that took the group to thing and cetbe how to humanize the university teaching
practice to contribute to the human development?

The information of the research was expressed atitgtive terms where the amount of
gathered information by the poll was so valuable zaried that the degree of precision was
taken by the given terms and the meaning that vaasaged in the group of discussion, as well
as the adequate direction of the project accorttiribe research line. In quantitative terms since
it allowed quantifying variables, to consolidatgoptation and sample of 113 professors and 236
university students. It was used the poll with eigen questions, so that teachers as well as

university students would express free and anonggdheir contributions to this research.
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The kind of research was descriptive, it allowedéscribe as its name expresses in a
systemic way the characteristics of the teachepsilation regarding to their humanizing
teaching practice, as well as to know their prechami attitudes in the classroom, it did not only
limited to gather data, but also to the predicaon identification of the existing relationships
between students and teachers, allowing in thista@xtract meaningful generalizations that

contribute to the knowledge of the teaching practiat are so humanizing.

In this way, it is visible the feeling manifesteg the respondent students and teachers
regarding to be taken into account as principaradh the educative process and that this aspect
could be reflected in all the facts of human aradamic area by the university, generally
speaking during their professional formation. Doi¢his it is necessary to implement the self-
formation and sensitization processes that proavkareness in the university teachers on the
importance and need that their teaching practimddwbe humanizing, which is valid to apply

in the university students; however, due to thea§ of this research it did not get into deep.

Key words: Dehumanization, humanization, humanit@aghing practice, human
development, humanizing school, distinct profesw@cher, University, role of the student, ethic

nature, university, values, sensitization.
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Introduccion

Ante la necesidad de educar para el desarrollo hantenrando y respetando no solo al
estudiante sino que también al docente, como itdds necesarios en cualquier sistema
educativo, es preciso pensar en la educacion wit@ea como la formacion de personas en la
vida y para la vida (Perrenoud , 2012, p. 10), déasd diferentes profesiones, donde se generan
y desarrollan capacidades, habilidades, se adgquiateres que nos permiten vivir con
“responsabilidad ética, hacia la comunidad que pas#éle su existencia”’(Maturana 2007).

Es indispensable que desde su préactica, el doeantentre correspondencia entre las
experiencias dentro del aula universitaria y ldidad tanto personal como social. Si la escuela
tiene que responder a nuevas y complejas exigemaimmacion de los docentes ha de afrontar
retos similares para responder a los desafiostds #smpos.

La presente investigacion esta basada en idemtify describir las caracteristicas que
permitan una practica docente universitaria mipaate para contribuir al desarrollo humano,
es una elaboracion con aportes de quienes esantasihente involucrados en ella, es decir,
los estudiantes y docentes son los que aportanwalde las caracteristicas a partir de su ver,

sentir y oir.

Para tratar de entender la humanizacion, es mazesa&rcarnos a lo que se entiende por
ser humano. Segun Abbagnano (1996), el hombréndesmno”. El aspecto que da su nombre al
humanismo es la palabra dada por los pensadonessi@iceron y Gelio: humanitas, expresion
gue para los griegos se aproximaba al término Raidae significaba educacion y formacion
del hombre a través de las artes o disciplinas histieas, es decir, aquellas que “forman al

hombre, por serle propias al hombre mismo, difeémolo de otros seres animales”
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(Hamburger 2008). “A través de la educacion tratrde desvelar lo humano que hay en

nosotros o lo que es lo mismo buscamos humaniZafBascena 2000, p. 6)

Desde la linea de investigacion de Antropologi@aBégica, se penso en el ser humano y
su relacién con el Otro en el aula de clase, plaa respuesta a la pregunta de ¢,cémo humanizar
la practica docente universitaria para contribLidessarrollo humano?

La investigacion se expresa en términos cualdatidonde la cantidad de informacion
recolectada por medio de las encuestas, fue farsaay variada que el grado de precision se
toma por los términos dados y la significacion gnesl grupo de discusion se manejo, junto con
la adecuada direccion del proyecto de acuerdoliada de investigacion, la pertinencia dentro
del campo del saber y el contexto que nos orignémn términos cuantitativos porque permitid
cuantificar variables, consolidar poblacién y sttee de 113 docentes y 236 estudiantes
universitarios. El instrumento utilizado para dstefue la encuesta con ocho preguntas abiertas,
para que tanto docentes como estudiantes univ@ssitexpresaran libre y anonimamente sus

aportes a esta investigacion.

El tipo de investigacion es descriptiva, permiiemlescribir como su nombre lo dice de
modo sistémico las caracteristicas de la poblado@ente en cuanto a su practica docente
humanizadora, categorizando actitudes predomig@ntel aula de clase, no se limité solo a
recolectar datos, sino a la prediccion e ider@dion de las relaciones existentes, entre
estudiantes y docentes, permitiendo asi extraargkraciones significativas que contribuyan al
conocimiento de las practicas docentes de queusramhizantes y humanizadoras son.

Dentro de este marco consideramos categoriasppyarm y sustentan la investigacion,

asi:
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La deshumanizacion, como el rostro de una sadiddnde lo importante es producir a
toda costa y acumular con la misma intensidad, e odexiste el sentido de la colaboracion y
mucho menos el sentido de la redistribucion déieses obtenidos y la promocién del Otro sino
por el contrario, la concepcion de que el Otro gamente es un medio eficaz para satisfacer mi
necesidad de poder y acumulacion de bienes y dmadiepersona se ha convertido en una
“cosa’ que después de un tiempo (bastante cortdgroas) resulta obsoleta y carente de
atractivo por lo que debe ser reemplazada por‘otéa novedosa”.

La humanizacion, es hablar de procesos integdalésrmacion donde al hombre y a la
mujer se le miren con dignidad y respeto, teniegrdouenta todas sus dimensiones: Intelectual,
afectiva, social y cultural. Es romper con los dagmas de la economia moderna que todo lo
cosifica y que a la larga moldea un ser humanoamagwonsumidor.

Desarrollo humano y deshumanizacione segun Lopez Calva (2002) es entendido
“como la realizacién de todas las potencialidatiesada persona”.

Practica docente humanizadora. No es sélo tramsmnocimientos, no es soélo preparar
alumnos para un trabajo especifico, mas bien gmpmdos para la vida, pero buscando dentro
del aula de clase la humanizacion progresivaptal® los estudiantes como de los docentes a
fin de tener una sociedad realmente humanizada.

Formacién humana desde los valores. Nos enfatieaebejemplo mas significativo al
humanizar es el acto de amor en lo que se haceygsartir valores, es apoyar, es no provocar
miedo, es no hacer uso de su poder para reprigiilevar a los estudiantes a la libertad, al
didlogo, la reflexion, la argumentacion al deciglee piensa, es aceptar las consecuencias en la
toma de decisiones, es saber detectar los intedesass estudiantes, es despertar la curiosidad,

la autonomia, sin descuidar el buen trato, el tesfeamabilidad, la paciencia, la verdad, la
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justicia, el apoyo dentro y fuera de los espaciasl@micos, evitando caer solo en resultados
académicos, sino en afianzar su seguridad y sprooniso con un proyecto de vida propio que
contribuya al bienestar con responsabilidad social.

Naturaleza ética de la practica educativa humatez&tos refiere directamente a los
docentes como formadores de educandos y como &jefmpl de vida, la responsabilidad de
sensibilizar y humanizar al estudiante desde agnasfde integridad moral y ética con miras a
un desarrollo humano trascendental, en donde asle proyectarse como un ser integro y
autonomo, tanto en su campo disciplinar, como eactiar y en su ser.

Un profesor distinto para una escuela humanizaddwa dice que ha llegado el
momento de seguir pensando la escuela, por qualddgnher respuestas a situaciones sociales,
econdmicas y politicas del mundo contemporaneagkesentes acerca de las formas de
desarrollo cientifico y cultural de los pueblos,ndedelos sociales con los que debe asumir y
sentir compromiso, que terminan en la incertidundai€futuro como planteaba Morin (2000)
gue mas que el conocimiento se requiere de unafdém una transformacion del modelo
convencional desde la concepcién del futuro dogemiz constante en autorreflexion sobre la
practica del docente en el aula.

Rol del estudiante en los procesos educativos hizanates. Explica que ser
universitario es mas que el simple hecho de estudguna opcion, es aprender a ser libre,
aprender a decidir, a ser consecuente; pero aetésdd es un ser humano que construye su
mundo y modifica su naturaleza, se autorrealizacdaescubrir y conocer; tiene sed no solo de
conocimiento sino de descubrir su entorno, de paaidad de asombro, su ilusién de formarse,

aungue esta generacion tiene como referente unaadistinta a la de sus profesores, aln asi se
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prepara para una sociedad “cambiante” tanto somisho ética, cultural, moral, espiritual y
economica.

Una practica docente humanizante se caracteoizauscar una nueva forma de ser
docente humanizador, por el compromiso de transfoehmodelo tradicional a una practica
gue busque lograr el desarrollo humano, formaradores y ética, establecer relaciones
académicas y personales equilibradas entre docgetstadiantes, formar profesionales
humanizados.

También es aquella construida mediante un comgde transformacion del modelo
tradicional a un modelo que tenga como objetiegsdr aprendizajes significativos, permitir el
desarrollo humano, formar en valores y ética, ésteb relaciones académicas y personales
equilibradas entre docentes y estudiantes conexgelente comunicacion y relacion humana,
haciéndola lo mas inclusiva posible, ensefiar petteaacon parametros humanizantes, con
actitudes de humildad, respeto, confianza, respdidsd, tolerancia, autocontrol, proactividad,
creatividad, emancipacion, solidaridad, sentido @wonalteridad, equidad, escucha activa,
amabilidad, conciencia, justicia y responsabilidadial, que a su vez permitiran el desarrollo de
habilidades tales como el pensamiento criticoxefte autbnomo, con conocimientos
multidisciplinares que contribuyen al desarrollcageendizajes mas significativos para los
estudiantes.

En este trabajo queda claro el sentimiento maaidespor los estudiantes y docentes
encuestados, entorno a que sean escuchados amtieaiy que se les tenga en cuenta como
actores principales en el proceso educativo, &spgee se vea reflejado en todos los actos de
caracter humano y académico, por parte de losndes y la universidad en general, durante su

formacion profesional.
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Se necesita la implementacién de procesos deaanita€ion y sensibilizaciones para la
humanizacion de la practica docente universitgua, provoque en los docentes universitarios
conciencia de la importancia y necesidad de quemaasicas sean humanizantes y
humanizadoras con comportamientos pedagdgicoglexa procesos de humanizacion

necesarios para la formacion integral y el dedarralmano de los futuros profesionales.

Planteamiento y Formulacion del Problema de Inveggiacion

Por las exigencias de la sociedad actual, edrteauniversitario debe desarrollar una
serie de competencias que le son exigidas pordmajiasi, el docente universitario debe ser
competente, segun Duran, L. (2006) “a saber, ssyesaber conocer, saber hacer docencia y
saber convivir”. Lo anterior hace parte de lostibps de la educacién, contribuyendo a que
los profesionales formados sean capaces de Seostieflexivos, resolver problemas, innovar y
enriguecer la realidad al servicio de la humanie@adun sentido integral.

Las grandes finalidades de los proceso educaemagarentemente siempre fueron
dirigidos, ademas de la formacion del hombre méorun ciudadania democratica, responsable,
solidaria y justa, preparandolo para participaladcreacion de mejores condiciones de vida
para la comunidad, Torres (2003, p.149).

Si es asi, los hombre necesitan de educacionadtar ser mas humanos, es decir,
desarrollar y ejercer su libertad, crear un munds habitable, mas solidario, influir y participar
del cambio social para construir un mundo mas jysiquitativo Torres (2003, p. 151).

La educacion implica hacer operativa una deterdair@@ncepcion del ser humano y del
mundo; implica la puesta en practica permanentelg ¥ez mas profunda de un proyecto de

humanidad, Lopez C. (2002, p. 12), Y dentro dellacacion, “La docencia es un area practica
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iluminada en todo momento por la teoria y geneedernueva teoria, que se da entre seres
humanos inacabados y que persigue la humanizamgngsiva de quienes en ella intervienen
(maestros y alumnos)” Lopez C. (2002, p. 14).

Sin embargo, Pefa M. (2012), afirma que “Los gdamle estudio basados casi
exclusivamente en materias técnicas e instrumentiaie como resultado ciudadanos capaces de
manejar complejos mecanismos o realizar tareasands, pero no personas creativas, hombres
y mujeres de pensamiento y actitudes criticas quées lo mismo, seres humanos libres”, dicha
reflexibon nos hace pensar, que existen entoneesielas con docentes que no practican la
humanizacién, que no buscan educar en humanizasifo, s6lo personas para un trabajo,
olvidando la parte humana, es decir que no cultixaores en sus estudiantes y si no lo hace,
es ¢ por qué estan carentes de los mismos?.

En ese mismo orden de ideas Nussbaum (2007), cegjde una educacion en la que las
humanidades no ocupen su justo lugar producirargeioaes enteras de “maquinas utilitarias,
en vez de ciudadanos libres”, capaces de pensai pasmos, comprender el sufrimiento ajeno
y poseer una mirada critica sobre las tradicio@mtinua afirmando Nussbaum “Sin
educacion, la democracia corre un serio peligrimydemocracia cualquier intento de desarrollo
humano sera vano”.

Es asi que nuestra mirada de investigacion,rgeacen la practica docente universitaria
gue propicie el desarrollo humano. Por todo loramt@ente expuesto, nos surge nuestra
interrogante ¢ COmo humanizar la practica docerntergitaria para contribuir al desarrollo

humano?
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Pregunta Problema
¢, COmo humanizar la practica docente universitaa pontribuir al desarrollo humano?
Objetivos

Objetivo General

Determinar desde el comportamiento pedagégico dmtertte universitario, las
caracteristicas, que contribuyan a desarrollar megjpracticas docentes humanizadoras.
Objetivos Especificos

> Describir las practicas docentes universitariandnizantes y humanizadoras.

> Caracterizar las practicas docentes universithdasanizantes y

humanizadoras que contribuyan al desarrollo hundanos estudiantes.

Justificacion de la Investigacion
Desde la linea de investigacion en AntropologizaBédica, se penso en el ser humano y
su relacién con el Otro en el aula de clase, viaidmmbre desde su practica pedagdgica, es asi
como llamé nuestra atencion desde la realidadhhaitientar y centrar la atencion de nuestra
investigacion, buscando dar respuesta a nuestgaipta problema ¢ Cémo humanizar la practica
docente universitaria para contribuir al desarrblimano?

En el camino de la formacion de una persogavienen varios factores que influyen en
como percibe el mundo y sin duda el docente unieeis hace parte fundamental de este
proceso, ya sea de manera positiva 0 negatiyaresso que la educacion de hoy requiere de
docentes y practicas docentes humanizantes y hmatkmas, para formar profesionales criticos,

reflexivos, conscientes, con “capacidad de versen@smos ..., como seres humanos vinculados



Humanizacion de la practica docente universitaria 26

a los demas seres humanos por lazos de reconotirngiemutua preocupacion”(Nussbaum,
2005).

De esta forma, la investigacion se realiza enspa&o universitario, ya que es alli donde se
forman las personas que ejerceran una labor eamapaespecifico y las que participaran como
profesionales en un contexto social que esperdateun compromiso con el bienestar de la
comunidad.

La investigacion pretende reconocer el docentd anl&, desde su practica pedagogica y en
ese proceso de interaccion con sus estudiantasmiede caracteristicas que contribuyan a
desarrollar una practica docente humanizante y hizadora.

Atendiendo a lo anterior, se hace necesaricanlaiproduccién de un marco tedérico que
permita consolidar en temas la investigacion cateshumanizacion y humanizacion, practica
docente humanizante, desarrollo humano y deshaawdn, un profesor distinto para una
escuela humanizadora, naturaleza Etica de laigméaducativa humanizante, rol del estudiante
en los procesos educativos humanizantes. Teoeia@ sustenta desde autores como: Maturana,
Nussbaum, Zambrano Leal, Philippe Perrenoud, Diegoando Barragan Giraldo, Ranciere
Jacques, entre otros, articulos que abordan el¢amevistas del afio 2000 en adelante.
Finalmente este proyecto lleva hacia la busqueddaederminar desde el comportamiento
pedagogico del docente universitario, las caratieas, que contribuyan a desarrollar practicas
docentes humanizantes y humanizadoras, paraadlceferimos a describir y caracterizar las
practicas docentes universitarias que contrib@yelesarrollo humano de los estudiantes y por

ende hacia a la humanizacion de nuestra sociedad.
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Antecedentes
Morin (2008) “afirm6 que se necesita una edugaqide ensefie a las personas a
recuperar su vinculo con la humanidad”, segunaéétlucacion del futuro debe construir un

nuevo hombre, un nuevo humanismo y una nueva nickadal

Ante la necesidad de educar para el desarrollo hapftenrando y respetando no sélo al
estudiante sino que también al docente, como ithddd necesarios en cualquier sistema
educativo, segun (Perrenoud, 2012) es preciso goess la educacion universitaria como la
formacion de personas en la vida y para la vidasde las diferentes profesiones, donde se
generan y desarrollan capacidades, habilidadesjedse adquieren valores que nos permiten
vivir con “responsabilidad ética, hacia la comudidpie hace posible su existencia”(Maturana
2007).

Es indispensable que desde su préactica, el doescteentre correspondencia entre las
experiencias dentro del aula universitaria y ldidad tanto personal como social. Si la escuela
tiene que responder a nuevas y complejas exigemaitsmacion de los docentes ha de afrontar
retos similares para responder a los desafiostds #&smpos.

Es claro que el hombre moderno se enfrenta a atidad que ha venido construyéndose
desde finales del siglo XIX con la entronizacioriaeesvolucion industrial y el comienzo de una
sociedad regida por la produccién en masa y elwrnasiesenfrenado de toda clase de bienes.

Situaciones extremas como las dos guerras mungpalsgron al descubierto durante el
siglo XX, el problema de la deshumanizacion causedsu mayor parte, por una profunda
crisis existencial, la pérdida de los valores iangis sobre los cuales se habia edificado la eultur
y una pérdida asintoméatica del sentido de la Wdes que no era para menos, con situaciones

como los campos de concentracion y los méas de liénes de muertos, segun Putzger F.
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(1969), se abria un oscuro panorama para las géoeea venideras que sin mas, se abrazaron al
consuelo de la sociedad de consumo que con magaafofrecia la falacia de un eterno
progreso.

No podemos dejar a un lado la situacién causadtpuareva sociedad del conocimiento
y la denominada globalizacion, que ya no solo es@uica sino también cultural, educativa, de
consumo y demas ambitos de la vida humana. Quizé@solamentable de toda esta situacion es
gue el hombre parece perder el control del propterma que ha creado, incluso su propio
individualismo, intimidad y esencia, se ven amedaggor el sistema y por esa tendencia cada
vez mas exacerbada de creer ciegamente en lososajcestadisticas por encima de la propia
conciencia e intuicion.

Puesto que la educacion en un contexto de globaizaos asume en un momento
actual en donde se producen cambios de una sodretigstrial a una sociedad del conocimiento
basado en la innovacién, la creatividad y autonpesain mundo de valores étit¢ajo el
respeto y la dignidad de las personas) y gestiGnatiya, los que entran a dar soporte a la
construccién de una practica pedagdégica pensalis @nievos paradigmas dados en el valor del
capital humano, y de su respuesta social y conetdecpais.

Es desde la ética en donde el ejercicio de la mefag docente -instituciéhencuentra
una de sus razones de ser pues pensamos queaaldetaanera democratica y al mediar entre
dispositivos econdémicos, esta siendo parte dertagoion como persona, sociedad y pais.

Segun Zambrano, Leal (2006), el profesor es posekryes tipos de saber. El de la

disciplina, cuya caracteristica fundamental egfl@xion que €l lleva a cabo sobre el

! Tomando la ética como referente de reflexion @diajo un contexto social que tiene como propdsitagar y
explicar sobre los actos humanos, en todas susdiores: espiritual, afectiva, fisica, estéticagia.

%Esta posicién del comportamiento organizacionalkesmarca en valores humanisticos que permiten vaiver
reencontrarse con los principios éticos para lesfaamacion de las realidades.
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conocimiento que se produce en su campo discipih@edagogico a través del cual comunica
las reflexiones sobre la disciplina, y el académienacterizado por el ejercicio de escritura
resultado de los dos anteriores.

Estos tres tipos de saber aparecen configuradda poéctica, el tiempo y la experiencia
escolar y de vida. En un “excelente” ejercicicedsefanza, el docente los conjuga; a partir de
ellos se dota de una identidad. Por esto, semtiwesta vinculado a tres grandes preguntas:
¢, Qué se?, ;,como comunico lo que sé? y ¢como rstran con lo que sé 'y transformo al
Otro con lo que sé?. En estos tres interrogapsesce, se anida una gran parte del ser del
docente, su identidad, la especificidad de su prafe el ejercicio de la practica y la vocacion de
poder que lo caracteriza.

Aqui el poder no se comprende como un ejercicifueieza, esto porque el poder es
invisible y actda sin que se le pueda observary gaaer en el orden humano cuando, a través
de la constitucién de un orden cultural dominasgdgegitiman las practicas institucionales y se
desencadenan formas de saber. Fuerza y poder mesesariamente correlativos. Hay poder
sin fuerza y hay fuerza sin poder. La vocacionpaeler al que nos referimos tiene que ver con
la manera como el profesor se transforma, “reteatae si”, busca trascender cada vez que el
ejercicio de la comunicacion de su saber tienerlugas tipos de saber permiten comprender la
exigencia de una ensefianza basada en competemtzgasual los aprendizajes tienden a ser
comprendidos de manera diferente.

En verdad, creemos que la relacion entre tiposbersy competencias permitiria
efectuar un ejercicio de entendimiento tanto deehdiario del docente en el aula de clase como

de su formacion permanente. Educar es fomentaurpproceso social, la actuacion por la que el
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hombre, como agente de su propio desarrollo tiaridgrar la mas cabal realizacion de sus
potencialidades (UIA, 1985).

Asi pues, educar necesariamente implica ponenémBos para el desarrollo humano,
entendido como la realizacion de todas las potkdadtes de cada persona. Esto quiere decir
gue la educacion va mas a alla de la transmdgdonocimientos y entra en el mundo de las
habilidades para hacer y pensar, y de los valaesgecidir y vivir. La Educacion pretende
fomentar la actuaciéon mediante la cual cada howdya construyendo dia a dia, y la actuacion
por la que el sujeto humanidad se va edificanda éistoria (Lopez Calva, J., 2002, p. 13). La
Docencia debe de ponerse en accion a fin de edaagrambito de la libertad, el didlogo con
ese Otro u otros, al hombre como humanidad, imvahdo al hombre en su totalidad y ademas
buscando cumplir con la finalidad ultima de la exti@n que es el desarrollo humano.

La docencia es una tarea préactica iluminada ennumloento por la teoria generadora,
gue se da entre seres humanos inacabados y qigupdeshumanizacion progresiva de quienes
en ella interviene, es decir, maestros y alumnos.

Por lo anteriormente dicho, tenemos que la doearegjuiere no solamente de
conocimientos y de métodos, sino también de uridgiermanente de reflexion,
transformacion, autocorreccion y enriquecimientoagdograr el desarrollo humano integral y
llegar a una auténtica apuesta pedagoégica huatore

Marco Teorico

La Deshumanizacion

“La historia ha llegado a un punto en el que ehfitore moral, el hombre integro, esta cediendo cadamas
espacio, casi sin saberlo [...] al hombre comeroglhombre limitado a un solo fin. Este procesostdd por la
maravillas del avance cientifico, estd alcanzandapprciones gigantescas, con un poder inmensoyéaausa el

desequilibrio moral del hombre y oscurece su ast@as humano bajo la sombra de una organizaciblsna”
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Rabindranath Tagore, Nacionalismo, 1917.

En cierta manera, la deshumanizacién del hombudgiteque ver con la pérdida de
sentido y por ldgica contraria, el encuentro desesgido o de un nuevo sentido, “estaria
indefectiblemente unido a una rehumanizaciéon dehgmano” Cafas Fernandez (2010).

Existen dos momentos 0 sucesos supremamente imf@sigue nos permiten dilucidar el tema
expuesto: Las guerras mundiales del siglo XX yaldisciones cuya causa la podemos encontrar,
en los “vacios existenciales”, como dice Cafasd&matez, causados por la pérdida de sentido
de la vida y por la existencia del hombre “Light”.

La crisis de sentido que tuvo como génesis lagdesas mundiales y toda su barbarie
cuando en ellas fallecieron “mas de 60 millonepelsonas en su mayoria jovenes”, segun
Putzger F. (1969). Putzger F. (1969), nos dice“gusin-sentido que tuvo su principio en estos
hechos” y planteo la necesidad de preguntarnesasidea del progreso gestada desde el siglo
XIX, tenia realmente la respuesta a las necesidadsdntimas y trascendentales del ser humano
o0 si por el contrario, seria un ingrediente mas papaulatino proceso de deshumanizacién en
gue nos encontramos hoy dia.

Es asi como nos encontramos frente a una sociedeahimada y tecnologizada casi en
su totalidad y orientada basicamente al consunibesees elaborados por el mismo hombre que
se esclaviza de ellos con el consecuente peligomieertirse, €l también, en una maquina mas
del sistema. Quiza lo mas lamentable de toda gstac®n, es que el hombre parece “perder el
control del sistema que ha creado” Jaspers KA1 @%cluso su propio individualismo,
intimidad y esencia, se ven amenazados por ehsasyepor esa tendencia cada vez mas

exacerbada de creer ciegamente en los célculdadigticas por encima de la propia conciencia
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e intuicion. En ello ha jugado un papel importdatglobalizacion de la vida misma de hombres
y mujeres.

Para la muestra, la gravedad en nuestra socsdaal, podemos citar el hecho de que
uno de los pilares de la economia actual, es ldugdn de armas a gran escala; el otro pilar
fundamental es el consumo méaximo de toda claséeedes Es aqui donde se muestra con mas
fuerza esa ironia que consiste en “tener a la gariegma para que el sistema econdmico este
sano”, en palabras de Max Neef M. (1993). Algusmsatreveran a decir que el estilo de nuestra
sociedad es inevitable y que no esté en tela dasién los “méritos” que de sobra tiene la
sociedad contemporanea.

No deja de asombrar que muchos hombres y mujerelspaisado, hayan vislumbrado las
consecuencias y las amenazas de la nueva socieglagindanizada que se veia gestar desde el
siglo XIX con todo el progreso industrial y tecngilkp, advirtiendo sobre el peligro que el
hombre corria por el crecimiento incontrolable aedoduccion y el consumo.

Nos atrevemos a decir que existen dos elementdsfuentales que modelan la manera
de pensar de todos los que trabajan y viven dengiirimer lugar tenemos esa conviccion de que
algo debe hacerse porque es viable hacerlo depdmtl de vista tecnoldgico, mas no porque
€S0 sea necesario para la humanidad, para su @etirsu alegria y su razén o porque es bello,
bueno o verdadero. Si aceptamos plena y ciegarastggrincipio, todos los valores que hacen
del hombre un ser especial y diferente, caen poatpara dar paso a los “ valores pregonados
por el desarrollo tecnoldgico” (Catz, 2004;3) y gule postre se convertirdn en el fundamento

de toda ética.
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En segundo lugar, tenemos esos “dioses” creadod pfdin del mundo moderno: La
eficiencia y el rendimiento. Todo es medible y difmmable en aras de optimizar los procesos de
produccién y consumo donde el ser humano tambiéstasdarizado y cosificado al nivel de un
namero o codigo. Se pierde el individualismo para gada hombre y mujer pasen a formar
parte de la corporacion de manera que no causesstias ni creen ficciones. Su esencia la debe
hallar en la masa amorfa de ciudadanos deshumassizedies que en su propia identidad.

La deshumanizacion en nombre de la eficiencia exantecimiento demasiado comdn
hoy. En las grandes empresas, por ejemplo, se bobex a los trabajadores mas déciles y
manejables de manera que se les pueda manipuapratucir en ellos ciertas actitudes
deseables que puedan volver mas eficiente y rengallal compafia para la que trabajan, sin
pensar en las consecuencias que estas estratagadengroducir en la humanidad de los
empleados, generando sentimientos de insuficiean@ystia y frustracion que podrian llevarlos
bien a la indiferencia o bien a la hostilidad geemanifiesta, entre otras cosas, en esas actitudes
de intolerancia y violencia que a diario vemosagtos los ambientes sociales.

Una sociedad que en su mayoria produce cosasmatl podria mas que generar
personas inutiles: como dice Erich Fromm (p.47)HMBmo Consumens” cuya finalidad y mas
alta realizacion es el consumo en si mismo, tedasrynusar mas. Es asi como la relacion
personal de los seres humanos se ve seriamentadateuies la tendencia de la sociedad
tecnoldgica es que ese contacto personal tiendeapdrecer. Basta con mirar el avance en las
plataformas de comunicacién y en los mismos ceadalpor dar un ejemplo. Hoy se prefiere
entablar una charla, si asi se le puede llamaayag de un Chat y no al “calor” de un café donde

se pueda mirar a los ojos al interlocutor.
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Y qué decir de la perdida de la intimidad. Hasteelelgunos afios lo privado siempre
ocurria a puerta cerrada, en el circulo familide@amigos, pero hoy en dia y gracias a las redes
sociales, la esfera privada forma parte del muntkrier. Es como si existiera un estado de
completa exposicion y disponibilidad de lo privabe. hecho, desde hace un siglo las grandes
corporaciones descubrieron con ayuda del psicasaiomo explotar los deseos, las angustias
y las esperanzas privadas para fines mercantilistas

No podia faltar uno de los rostros mas cruelesidieshumanizacion: El problema de la
desigualdad y la pobreza que aqueja y golpea apgrd@ de los habitantes de nuestro planeta.
Mientras unos pocos acumulan una riqueza que féntlrsobrepasa el producto interno de
algunos paises, otros miles especialmente en Afksia y el Caribe, carecen de lo minimo para
subsistir.

En sintesis, podemos decir que la deshumanizasiéhrestro de una sociedad donde lo
importante es producir a toda costa y acumulal@omsma intensidad, donde no existe el
sentido de la colaboracion y mucho menos el sedtigdda redistribucion de los bienes obtenidos
y la promocion del otro sino por el contrario, tacepcion de que el otro simplemente es un
medio eficaz para satisfacer mi necesidad de podeumulacién de bienes y donde cada
persona se ha convertido en una “cosa” que desleugs tiempo (bastante corto por demas)
resulta obsoleta y carente de atractivo por lodplee ser reemplazada por otra “mas novedosa”.

La Humanizacion

“...este compromiso con la humanizacién del homhue,implica una responsabilidad histérica, no puede
realizarse a través de la palabreria ni de ninguniea forma de huir del mundo, de la realidad conarelonde se

encuentran los hombres concretos. El compromismocpropio de la existencia humana, sélo existelen
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engarzamiento en la realidad, de cuyas “aguas”tesnbres verdaderamente comprometidos quedan “mejado
“empapados”

Paulo Freire

La pregunta que siempre nos asalta cuando se adldrtaa de la humanizacion es el
gue estéa intimamente relacionado con la preguii@ squé es el hombre realmente, ¢qué es lo
gue lo hace humano? Y es aqui donde cobra masciagaquel aforismo griego de conocete a ti
mismo, pues todo proceso de humanizacion requisge&bhombre se vuelva sobre si mismo y
le permita reconocerse, para encontrar su lugangido en la historia y en la vida.

Para tratar de entender la humanizacién, es mez@sarcarnos a lo que se entiende por
ser humano. El hombre, segin Abbgnano (1996) “esho”. El aspecto que da su hombre al
humanismo es la palabra dada por los pensadoi@ssl&iceron y Geliohumanistasexpresion
gue para los griegos se aproximaba al térrmpaideiaque significaba educacién y formacion del
hombre a través de las artes o disciplinas hunieedses decir, aguella que forman al hombre,
por serle propias al hombre mismo, diferenciandel@tros seres animales” (Hamburger 2008).
“A través de la educacion tratamos de desvelaufbano que hay en nosotros o lo que es lo
mismo, buscamos humanizarnos” (Barcena, 200, p.6).

A este propésito, se distinguen dos sentidos galkbra humanismo: El primero “ Es
todo aquello que contribuye a humanizar al hombegtarter, J.(1958, p.660); todo lo que hace
gue el hombre sea “ mas humano”, “mas personagla&imino humanismo es tan antiguo
como el hombre; y el segundo sentido es el quelvet humanismo como una corriente o
tendencia filosofica.

Ahora bien: es la educacion la primera en ser r@dpien todo proceso humanizador ya

gue es ella quien debe asumir al ser humano irtegnée para desarrollar todas sus
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potencialidades desde un contexto social y cullmatle cada uno puede y debe, desde una

perspectiva mas humana, asumir su compromiso ammnoey con los demas.

El binomio educador-educando debe actuar de mamegral mostrando como el
educador puede ser, a su vez, educado por el aloomel respeto hacia la persona de uno y
otro. Por supuesto que para esto, se necesitantdsea®n un alto sentido de lo que es un
proceso integral de educacion; tener formacion misteay ante todo, tener un gran sentido de lo
humano en sus relaciones con los estudiantes.

La “educacion para la humanizacion debe llevasalomnos a que asuman una
autoconciencia de su ser en el mundo y de esasqmtdades que hacen de la vida algo digno
de ser vivido” Frias J. (1997), expresadas enikrses culturales como la ciencia, el arte y los
valores como la justicia y la libertad. Se haceesado llevar al hombre a través de la educacion,
a que revierta esa situacion de inhumanidad endariyimos con preponderancia de lo técnico
y econémico hacia el encuentro con su mismicideglis Aristételes, y desde ella, hacia la
construccién de una cultura basada en la respdiasabsocial donde los profesionales sean
persona con formacion integral y preocupacién pbrem comun antes que cualquier otra cosa.

Hablar de humanizacion es hablar de procesos alesgde formacién donde al hombre y
a la mujer se le miren con dignidad y respetogtaain en cuenta todas sus dimensiones:
Intelectual, afectiva, social y cultural. Es rompen los paradigmas de la economia moderna
gue todo lo cosifica y que a la larga moldea urhsenano caduco y consumidor. Es recuperar la
individualidad que hace Unico a cada ser humangey@deshumanizacién ha diluido en una

masa sin forma de seres individualistas e insadigda
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Desarrollo Humano y Deshumanizacion

“El ser humano no vive solo de pan. Necesitamosrantuidados, y encontrar una respuesta a quienes
sSomos y por qué vivimos”

Gaarder Jostein

Al encontrarnos en un mundo globalizado que céaaids exige que los seres humanos
se preparen técnicamente, y profesionalmentee epig el estudiante universitario se gradue o
mejor dicho, sea un profesional, que conozca, gpa bacer, que sea realmente sea bueno en
algo, ser un ser humano, y esto ultimos es partegifines de un docente humanizado.

En la mayoria de las sociedades, hoy en diay pst@cupadas por preparar
profesionales técnicos, porque su mano de obm@edarata, aprende sin estudiar tanto como
un profesional, sin embargo, como también dicgdvaR. (1998) “la formacion de un
profesional técnico de calidad requiere no sélorggeiera conocimientos tedéricos e
instrumentales de un campo laboral determinado,qire se desarrolle integralmente como ser
humano”.

No es que estemos en contra de los profesionaeEds, ya que a ellos les toca
aprender a resolver problemas y tomar decisioeso cualquier profesional, pero los paises
no deben de estar preocupados, solo por producio oha obra barata, sino en tener
profesionales que sean reflexivos, criticos, aut@s Yy con un alto grado de compromiso, que
entiendan la responsabilidad social que tienedees, que observen, analicen, y propongan
soluciones para los problemas sociales y no smatée con ciudadanos dispuestos a cumplir
imposiciones que en la mayoria de veces no beasfici

Ahora bien, sino se ensefia eso en las aulas rregposl decir que estamos
contribuyendo al desarrollo humano?, he aqui lorapse hace repensar sobre la labor docente y

donde darnos cuenta, si en realidad estamos looy¢mndo al desarrollo humano, que segun
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Lopez Calva (2002) es entendido “como la realizaadile todas las potencialidades de cada
persona”. A partir de la anterior definicion, ¢sgué& como docentes universitarios contribuimos
a la realizacion de todas las potencialidades dstras estudiantes?, ¢, estaremos ayudando a
gue los estudiantes aprendan a conocer, delihedarar y decidir?.

Lo anterior significa que le toca al ser humansclan la manera de conciliar los
elementos culturales y valorables que en algunentode su existencia le puedan obstaculizar
el crecimiento en humanidad, por ello, segun Magg(1998), “potenciar las posibilidades de
ejercer la libertad de eleccion de cada individiroplica:

“Aprender a aprender, aprender a ser, aprenderea iaprender a conservar, principios
fundamentales para tal fin, conjuntamente le satl@mbre para el logro de conocimientos,
para relacionarse armonicamente con los demas, gnple en la colaboracion a la resolucion de
distintos problemas, haciéndolo crecer en humaniglagusticia, en creatividad, en convivencia
humana, desarrollo de valores, en ética, sdadiddy darle una vital importancia a la parte
afectiva, es decir, los sentimientos y la capacldadana de amar”. Finalmente, Maggi, R.
(1998) nos dice “el desarrollo humano integral,edetbrir todas las posibilidades de
crecimiento”.

Maggi, R. (1998), también nos dice que el deslarfalmano

es un proceso de descubrimiento, de crecimientbudenizacion, de conquista de la

libertad; representa el esfuerzo de los hombras ynujeres por conquistarse a si mismos

a través de la iluminacion de la inteligencia joelalecimiento de la voluntad, con

apertura, como resultado del amor hacia los demas.

Nos parecen las dos definiciones muy acertadas;@uplementadas tenemos una idea

muy clara del gran compromiso del docente uniaisit porque es para todo ello que debe de
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preparar, de ensefiar, de acompafar, de guiarestsantes, sino es asi, el objetivo principal
no lo habra logrado, ante todo debe de hacer aoriaien sus estudiantes, porque un estudiante
con conciencia plena de su entorno, sera un verdadeladano, en conocimiento, en bondad,
apropiado de ello, asi la manifestara en socigu@dsupuesto, en ningin momento decimos que
debe de olvidarse de su saber disciplinario, gtéeaddigado a manejarlo a la perfeccién, sin ser
tan exagerados.

Por ello, preparar a los seres humanos para elrdésdaumano por medio de la practica
docente universitaria implica de forma obligatoeducarles, teniendo en cuenta los elementos
dados por Lopez Calva (2002), veamos: en pringarltrealizarla en un ambito de libertad, la
educacion debe verificarse en el didlogo con e Qtrs Otros)”, en segundo lugar “ el hombre
€S un ser que se va construyendo, haciendo arsionmig educacién involucra al hombre en su
totalidad, lo mismo que a todos los hombres”, etetdugar “ la educacion es un @mbito en el
gue se produce una intervencion cuya finalidadnaltes el desarrollo humano”.

Gran compromiso que tiene el docente universitaugxar crear en sus estudiante, lo
anteriormente expuesto, he alli lo importante dymgea todas esa caracteristicas para irradiar
lo mismo en sus estudiantes, seguimos dandonosacges no se trata entonces, el hecho de
pararse frente a los estudiantes y “transmitioconientos”, sino de algo méas profundo, como
ya lo hemos expuesto.

Docentes, maestros, profesores, a tomar concignacon 0jos criticos, una
invitacion, sabemos que es duro reflexionar sop@mo estamos actuando, ¢,coOmo es nuestra
practica docente?, ¢, si nuestra practica docenteiggmnizante y humanizadora o no lo es? ¢ qué
estamos haciendo, ¢coémo formamos a nuestros egtsfig, para qué?, ¢hacia donde vamos,

¢hacia donde queremos llevar a nuestros estud?agté& realidad, los estaremos preparando
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para el desarrollo humano?, como docente¢, teago @lié es el desarrollo humano?, pero toca
hacerlo por nuestra cuenta, toca que nos veanwsl®igo, pensar si fuera yo ¢ Como quisiera
gue me formaran?, o todavia siendo méas durosrefiéxion y si fuera mi hijo ¢,como quisiera
gue lo formaran?, ¢ COmo quisiera que me lo tnat@@ducaran y para qué?, para lograr
responder esas interrogantes, que no necesitacaoiphes cientificas, sino sélo conciencia
humana, sdlo sentido humanizante y humanizadaoa, gsrer qué tipo de hombre queremos
tener en sociedad, si, mas de lo mismo o verdadsres humanos.

Préactica Docente Humanizante

“Aquellos que educan bien a los nifios merecen fenids honores que sus propios padres, porque
aquellos solo le dieron vida, estos el arte der\iién”

Aristoteles

Al querer hablar de practica docente, necesarigamers tenemos que remitir a definir la
palabra: Docencia, estableciéndose tres manemsteeder el término, (Lopez Calva, J. Martin,
2002) dice : primero “Como una practica en eligende “saber hacer” (el arte de ensefiar),
sobre todo referida a la transmision de conocirg(gnsefianza)”; segundo “como una practica
técnica (como un saber hacer altamente especialinds alla del arte de ensefar), cuya
finalidad es la capacitacién de personal competipiara el trabajo” y tercero “ Como educaciéon
y desarrollo humano, la docencia debe ser entemoiagque como un arte 0 como una técnica:
debe entenderse como una praxis humana y humagiizant

Significa entonces, que la docencia no es una tamgale, a juzgar por cada uno de los
componentes importantes que menciona Lopez C2062], de los que podemos destacar el
apartado numero tercero, referido a que el fingipeal de la practica docente , no es sélo
transmitir conocimientos, no es sélo preparar absrpara un trabajo especifico, mas bien es

prepararlos para la vida, pero buscando dentrawdalde clase la humanizacién progresiva ,
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tanto de los estudiantes como de los docenfesda tener una sociedad realmente
humanizada.

José Granés Sellafesambién nos habla de dos principios basicos gbe de poseer la
docencia universitaria asi: [...] “a) el docentévarsitario no transmite conocimientos:
contribuye al proceso de socializacion en unaucalkspecializada, b) la docencia universitaria
debe propiciar un dominio de los lenguajes progsta disciplina”.

Ambos principios, mencionados por el profesor Gsé®llares, José, si se ponen en
practica por el docente universitario, coadyuvanchisimo y aunque no son el todo para el
exito de la misma,; esto ha sido escrito por muetsres, nosotros no somos los primeros en
afirmar o recordar, pero falta la puesta en maerhkas aulas universitarias.

Es preciso que el docente y el estudiante tengaia qué tipo de hombres quieren ser
dentro de la sociedad, en la medida de la addfuisiie conciencia plena, el trabajo de
humanizar se vuelve menos complejo, ayuda a nedwasiitar que se quiera darle otro matiz a
la verdadera intencion.

Al hablar de humanizacion de la practica docerddatard mas de uno que piense que
esto, se ha de referir a la pura ensefianza deegatwrales y de ética, siendo un pensamiento
muy acertado, asimismo agregado a eso la humadiza@ mucho mas, implica también que la
practica docente universitaria se acompafie dePadagogia de la Humanizacion, ¢queé
significa eso?, bueno veamos, de acuerdo a PaieR® Ibafez (2011), una:

[...] pedagogia de la humanizacion: Es una persgeetiucativa centrada en el buen

trato, que posee sus propios presupuestos tedrgsedtados de investigacion,

estadisticas, sistematizacion, metodologias, detiMs, estrategias, herramientas,
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técnicas, y propone ademas, recursos para gemecasps de educacién sin maltratar,

amenazar, agredir, humillar, sin deteriorar etitegocial. En Pedagogia de la

humanizacion, humanizar es cultivar y construitajidlo social centrado en el buen

trato, en la interlocucion, en la valoracion delsiJos demas, del mundo y del

conocimiento.
Siendo una definicion con un ejemplo muy claro dezionte a seguir por los docentes para
humanizar la practica docente universitaria, surongna forma mas precisa lo que los
estudiantes y profesores nos dicen en las ermsuestlizadas, cuando se les interpela sobre las
practicas docentes humanizantes y humanizadagas las podemos apreciar mas adelante de
este trabajo.

Al tenor del significado, segun el Diccionario Mahde la Lengua Espafiola Vox. 2007,
Larousse Editorial, S.L: “perspectiva”, es un puté vista, un modo de ver las cosas, una
circunstancia que puede preverse en un asuntepegial si es beneficiosa. Precisamente la
humanizacién es beneficiosa para la sociedad,ewgs@fianza de valores morales y de ética, y
mucho mas, buscando para el ser humano una edncari las caracteristicas que muy bien
nos describe el citado autor.

Cuando el maestro, profesor o docente encuengnanéd en sus alumnos, logrando que
ellos se interpelen ¢ por qué aprenden?, ¢ paragu@ho aprenden? , y ¢qué entorno lo
encierra?, es cuando se puede decir que logrardadera funcion. El profesor, maestro o
docente, segun (Zambrano Leal, A, 2006) “se vuetvaplicador de las teorias que los
pedagogos trazan como proyectos educativos, r@gidia moral, manuales y textos”.

Segun Zambrano Leal (2006), hay dos aspectossaiegs para un futuro docente

universitario, que sigue los pasos del pedagoget ssber académico que es la manera cOmo
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sabe trasmitir lo que vive en la experiencia dekéar y el saber de la vida que es aprendido
por medio de la experiencia que obtiene de la fapid sociedad, amigos y la vida cotidiana,
estos, junto con el saber pedagogico traducidooda inteligencia que nos permite lograr
gue el Otro se interese por querer aprender \belr shsciplinar que es el conocimiento y
manejo de un saber especifico, que debe de ddmiparque no podra ensefiar lo que no
sabe, los mencionamos porque ellos, conformmauatro componentes de un docente
integral, consideramos, ésta es una vision difergue nos hace repensar en la formacion
hacia el camino de la humanizacion.

Y es que, si con estudiantes universitarios, guamos acerca de las practicas docentes,
siempre estan sedientos de esos cuatro saberastelel@ sus docentes, aunque no lo digan con
palabras técnicas sino como lo sienten, senciliéengorque son seres humanos, entonces, esa
es premisa clara de la necesidad de que los adsceniversitarios se apropien de ellos para ser
mejores docentes. Bain K. (2007), hace un resudaeseis caracteristicas claves y necesarias
en los profesores exitosos y nos dice que estat€iBsobre el como aprendemos, preparan de
manera singular las clases, confian en sus estadjatirigen sus clases de modo que se salen de
lo tradicional, evalUan rigurosamente a si mismadas personas a su cargo, tratan los
estudiantes como seres humanos”.

Es en la practica pedagodgica, que los estudiastbasan para decir si un docente es
bueno o es malo, sin dejar a un lado lo que yafestamos al principio, que aunado a esto,
hacen una integralidad. El docente debe preocuparsgue cada dia mejore su practica con
trabajo arduo, con conciencia, con reflexion y mbievemos a decir, hasta con toda la

humildad para tener valor de hacerse un auto examehque sopese, analice, recuerde cOmo
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da su practica, afin de buscar errores y redolv@oco a poco para dar una obra perfecta y
poder estar entre los mejores profesores.

Asimismo, Barragan (2012), nos da cinco caracteaistle la practica pedagodgica,
veamos: una “ Dominio critico de las concepciormses humanidad”, dos “ de las acciones que
lo identifican como profesor” ,tres “ de horizonf@axicos técnicos y poiéticos”, cuatro “ de la
teoria que sustenta sus acciones educativas ‘tyg tide conocimientos disciplinares”.

Asi podemos hablar de un docente con concienti@tde, como parte de las
caracteristicas de un docente humanizado, preg@séanpara humanizar a través de su préactica
a sus estudiantes, que le han puesto en las rmparegue contribuya en su preparacion para la
vida. Esto es importante, puesto que no se pueddepde vista que ante todo, se tienen a cargo
personas en las que se debe crear sentido humanyzanmanizador, con el fin de que cada dia
vean al Otro y no sélo se vean a si mismos, y sgwoden como hombres ordinarios, la
sociedad quiere hombres superiores.

La tarea de humanizar mediante la practica doceotedlo implica necesariamente que
el profesor imparta una clase intensamente yteeese por edaber académicino que
también sepa quiénes son sus alumnos, ¢ De démam?ig A donde quieren llegar?, ¢,qué
piensan?, ¢qué opinan?,;,como se sienten?,¢ cornviy@i, ¢ para que estudiar en la vida?, es
decir, el docente debe aprender a interesarsel @iro, conocerlos, y no sospechar de los
alumnos, que eso es grave para un docente, enegbda estaremos hablando de una verdadera
practica humanizante, por supuesto lo que acabataatecir no es absoluto, posiblemente falta
algo mas que agregar y que coadyuve a éste tiptadgcas, y es que interesarse por “el Otro”,
no significa que va resolver toda clase con probkque le lleven de los alumnos, significa

comprender la realidad que esta pasando el Girmpaytir de alli, dirigirse a ellos con todo
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respeto a la dignidad humana, aportando estostgsaide arena muy esenciales en la tarea de
humanizar.

Lopez Calva (2002) dice que una practica se compermultiples operaciones repetidas
e interrelacionadas que van siendo habituales yaoneonformando una manera de hacer que
refleja una manera de ser.

Ahora bien, resulta que todo tiene un objetivofimnentonces, preguntarse: ¢ Qué es
educar?, ¢Para qué educamos, los docentes?, ¢Qupuesmplica educar al ser humano?,
Loépez calva, dice que “Educar es fomentar por wogso social, la actuacion por la que el
hombre, como agente de su propio desarrollo tiemtgrar la mas cabal realizacion de sus
potencialidades...”, continua diciendo que “eduagulica poner los medios para el desarrollo
humano, entendido como la realizacion de todastiengialidades de cada persona” (Lopez
Calva, J. M., 2002).

Significa entonces, que educar no estan sencdlopgarece, no es tomar la
responsabilidad y decir que es facil, para eduedgu@en, necesariamente se tiene que entrar al
mundo de las habilidades, las competencias, paex pansar, repensar y reflexionar al
estudiante, hacerlo critico-reflexivo de su entorimplica ensefiarles valores para decidir que
va hacer con su vida.

Educar entonces, también significa ensefar al haraaconstruirse cada dia, de tal
forma que se vaya edificando como humano en el paiseste mundo, esto demanda que el
profesor también posea todo lo mencionado, porgue sDe donde aprendera a humanizarse el
estudiante? ¢De quién aprendera? ¢Quién seradslonale hombre a seguir?, pues en el
sentido positivo, dentro de un aula de clase, aldi@mbre llamado docente, maestro o

profesor, se necesita entonces con urgencia prefebamanizados y capaces de transmitirla a
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través de su practica docente, porgue una cosibes sonocer, estar capacitado en los
proyectos de humanizacion y la otra es tenerliantad de querer irradiar eso en sus
estudiantes, se necesitan de profesores compdwoseidn los procesos educativos de

humanizacién con un alto grado de conciencia gara e

Formacion Humana desde los Valores

“Procure no ser un hombre con éxito, sino un homtoe valores”

Albert Einstein

Al precisar desde la Universidad a quién queremoadr, proyectamos una educacion
para la vida, es poner al estudiante en el cemrprdceso educativo, para dignificarlo, a través
del obrar del docente, no desde la repeticion tes aquivocados, ni improvisados, sino desde
la mision intencional de quien a través de su mactocente humanizante forma.

Es necesario que la educacion inspire y fundamantansmision no sélo de
conocimientos sino de la cultura, con la dimensiéincontexto, la globalizacion y el mundo
cambiante, centrada en los valores que deben atarcoon la concepcion del estudiante que
estamos formando.

Los valores en términos de esta investigaciora esdlidad que identifica al ser humano
para estar bien consigo mismo y con los deméasesedqilibrio en ese estar bien, lleva a una
insatisfaccion, que perjudica la relacion entréaglente y el estudiante. Los valores se aprenden
alo largo de la vida, las experiencias previesjezlio que lo rodea, el entorno donde se ha
desarrollado y la influencia de modelos de compaato en su alrededor, modelos que pueden
beneficiar o afectar en su contexto social, porsesilvacen estables.

Si los valores concuerdan con nuestras concepcitnksvida y se proyectan a través de

actitudes y acciones en situaciones concretasayona forma Unica de interpretarlos, se



Humanizacion de la practica docente universitaria a7

construyen y transforman a través de la histdgagh un caracter individual de acuerdo a la
sociedad donde vive. La formacion humana desdedloses necesita empezar por el
conocerse a si mismo, comprender los problemasuwiatio actual y tomar una posicion frente
al mundo en el que vive.

El educador que valora la dignidad de sus estugBaesta consciente que las actitudes
como las acciones expresadas en los diferentegidgs tanto corporales, gestuales, orales y
escritos, implican juicios valorativos que puedenegar en sus estudiantes humillacion,
indiferencia, menosprecio, degradacion, ridiculi@zaces asi como dice Maggi Y. (1997) “la
actitud es un acto social, reflejan los valoresuyuee persona tiene sobre el mundo y sobre si
misma”. Ensefar con el ejemplo se hace necesadmdia, precisando de habitos congruentes
con una actitud favorable hacia una practica deceamanizadora.

El ejemplo mas significativo al humanizar es ebait# amor en lo que se hace, es
compartir valores, es apoyar, es no provocar mieslop hacer uso de su poder para reprimir, es
llevar a los estudiantes a la libertad, al didldgaeflexion, la argumentacion al decir lo que
piensa, es aceptar las consecuencias en la todect#ones, es saber detectar los intereses de
sus estudiantes, es despertar la curiosidad, éa@uiia, sin descuidar el buen trato, el respeto, la
amabilidad, la paciencia, la verdad, la justiciapoyo dentro y fuera de los espacios
académicos, evitando caer solo en resultados adzakereino en afianzar su seguridad y su
compromiso con un proyecto de vida propio que dmnga al bienestar con responsabilidad
social.

Naturaleza Etica de la Practica Educativa Humanizate

“...si soy puro producto de la determinacion genéticeultural o de clase, soy irresponsable de lo que
hago en el moverme en el mundo y si carezco demeapilidad no puedo hablar de ética”

Paulo Freire
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Puesto que la educacion es para las personascestoos exige un modelo de practicas
humanizantes vertidas a los profesionales enifeedtes disciplinas, en donde nuestra
sociedad globalizada reitera la presencia de poofales con disposicion y voluntad ética,
“necesitamos entender los problemas que afrontames$ proceso de transformacion de los
estudiantes en ciudadanos de la democracia, capaedsctuar buenas reflexiones y elecciones
sobre una gran variedad de temas de importancian@y mundial” Nussbaum, M. (2007,
p.51).

Nos refiere directamente a los docentes como foonesdde educandos y como ejemplo
vivo de vida, la responsabilidad de sensibilizaugnanizar al estudiante desde atmosferas de
integridad moral y éti¢acon miras a un desarrollo humano trascendentalpede este ha de
proyectarse como un ser integro y autbnomo, tansueampo disciplinar, como en su actuar y
en su ser.

Ahora bien, si tenemos en cuenta, que algunos tesxasumen las practicas
pedagdgicas como un entrenamiento, donde paralaos refiere Zuleta (2010) consecuencias
nefastas en la formacién profesional, como: lenBwion masiva, la poca formacion del
ciudadano y poca intervencion en la sociedad delaalisminucién del sentido de critica, del
funcionamiento de la I6gica, de la poca capacidacetlexion en otros saberes especificos y
disminucion de la iniciativa particular.

Nos encontramos, con una educacion actual que enanaj polarizacion constante entre

la exigencia de formacion y la capacitacion del bany el ciudadano que juzga y piensa en

* Cardona, Javier. “la transversalidad en el curriculo”. La formacién de la estructura ética en la persona.
Universidad catdlica de Uruguay. Recuperado el 27 de Abril de 2013, en www.oei.es/valores2/boletin
10 a 01.htm. Universidad Catolica de Uruguay).
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sociedad, situacion y toma de decision, al igualtigne libertad, en donde hace posible el
pensar reflexivo y critico en lugar de un pensatoi¢ecnicista alejandonos de la condicion
humana y del ser como tal.

En consecuencia, Zuleta (citado por Suarez, H. &naa, A., 2010) nos plantea un
ideal de educacion filosofica con fines de apregjdisignificativo en la medida de ser en un
mundo real, bajo el pensar, la reflexion y el epéte critica, para aprender a pensar por
nosotros mismos, como docentes en transmisionqieeitudes, intereses y entusiasmo, teniendo
como punto de encuentro la autonomia y el respeémdido este como el didlogo constante, en
donde la alteridad juega un papel importante.

De manera que tanto los valores morales, aquelieppveen a las personas a mantener
y crecer en dignidad como valores civicos y ciudadajue permiten a una persona emitir un
juicio moral o vivir democraticamente en nuestreietad, nos llevan a pensar en la ética del
docente, su formacion personal y su reflejo da éstambientes universitarios, para lo cual
vemos la docencia que educa al hombre medianteogego social donde éste busca su propio
desarrollo, es un proceso progresivo de toma dei@ucia donde hace al sujeto consciente y
libre para decidir en todo aquello que lo hace mésano.

En la medida que etimoldgicamente el término ednoarefiere al latieduceregjue
significa guiar o conducir, podemos pensar queletador construye bajo contextos de
humanidad, partiendo de lo subjetivo como esergligal humano bajo dos dimensiones: la
intelectual y la ética.

En consecuencia, la ensefianza se vincula condesgws de transmision y apropiacion
de conocimientos. Se le comprende entonces constigar@ocente, ampliando su sentido. Y si

en esta practica se consideran todos estos aatmis)tros como las decisiones éticas y
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politicas que en muchos casos deben asumir lositksces imposible universalizar, en otras
palabras es la particularidad, quien marca la@ifein, y nos define las practicas docentes
humanizantes como algo singular de cada docentegpe a la vez este responde a principios y
normas morales , consideradas reguladoras detlaglades humanas, de ahi su alta
responsabilidad social como transmisor de ejemiplmante el estudiante.

Por ello y argumentando con Gimeno Sacristan (1280un profesional formado en
competencias técnicas especificas, se pasa a emrdial necesidad de formar un profesional
con competencias contextuales, definidos por lexiéin y autonomia. Esto es, un profesional
capaz de realizar un analisis critico de la redliecundante, de crear propuestas de alternativas
frente en las distintas situaciones en las quedeqake actuar.

Por lo anterior, vemos como el sentido de étickagmactica pedagogica del docente,
debe responder a la coherencia permanente emtigcatso y la practica, especificamente de
practica humana, la cual nos refiere a la natunadezla ética, cualquiera que sea su marco de
valores: ética de la vida, la ética humanista, etc.

Es asi como la finalidad ética, la podemos entecal®o el fin de la practica pedagdgica
en la concepcion de la Pedagogia critica y refeextevcual se dirige y esta centrada

especificamente en hacer el bien moral a través aecion (Lopez, 2010).

Partiendo de estas consideraciones, tomamos cdareneias las siguientes
problematizaciones: “¢Como debe ser la dimensiéa de la formacién del profesorado, al
observarse como un desafio en la modernidad contéamga? ¢ Como el profesor, desarrolla y
mantiene vigentes los principios éticos sin desowsd autonomia? (Hernandez Salazar, G.,

2010). De lo cual enfatizamos en la manera condo@nte debe arraigarse en su sentido de ser
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multidimensional, en la medida que su compromismatal debe integrar de manera
armonica, tanto la ciencia como, la tecnologia cdmeocial esto constituido bajo la
modernidad contemporanea bajo la restauracionsiealores humanos.

Es asi como, Lopez (2003), nos dice, que los casrgune conducen a la identidad de la
profesion académica, pasan necesariamente pomartedde dimension ética: en donde se asume
la docencia como una relacion entre estudiantexgrdes superando el plano técnico, y por otra
parte asume la docencia como una profesion carntdadion de intervenir entre seres humanos,
con caracter particular dependiendo de los esttetiarcurriculo y centros educativos, bajo
implemento de directrices claras sobre valoresigiencia social.

A hora bien, si tenemos tal compromiso social,ed@dgensar en un docente que con
capacidad de reflexion y transformacion, vista é@itma como transformacién en contextos
sociales, para lo cual debe ser su derrotero tmantia propia del docente, autonomia que nos
transfiere a cambio, renovacion y transformacioambitos educativos, bajo una mirada
constante sobre la ética profesional.

Paulo Freire, nos refiere a una pedagogia de aui@npde formacion ciudadana,
formacién de valores, limites que se deben sosfegrete a las probleméticas psicosociales a las
cuales nos estamos enfrentando; ante un paiggdesiezado en procesos de formacién entre
nifos, jovenes, adultos. (Freire, 2004)

De este modo, la autonomia como eje de la pradticante reflexiva y critica nos lleva
a transformaciones, lecturas de contextos, maitgacionales y diagnostico dentro del &mbito
social y cultural haciendo de este criterio un @eto fuerte dentro de docencia, como ente

critico y reflexivo en el hacer.
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Cierto es que la ética se plantea como la valonad®dlos actos humanos, inseparable de
la practica educativa, en forma de testimonicseelitucandos en las relaciones que el docente
establece con ellos.

Para lo cual, Freire, P. (2004. P.9) nos dice: &stoy absolutamente convencido de la
naturaleza ética de la practica educativa, en oyandtctica especificamente humana...” luego el
docente , implementa y potencia en sus practicgeeéalebe es en si lo humano, en donde el
profesor o la profesora vivencian una relaciéeaa entre su actuar consigo mismo y con los
demas, es asi, como podemos afirmar que en esat#orela docencia se convierte en practicas
educativas que conciernen y revierten directameentga sociedad, con lo cual como docentes,
no se puede negar el compromiso ético al cuallse sponder en el desarrollo de un pais.

Como complemento a lo anterior, vemos en ArciéQ@10) como sus reflexiones nos
invita a ver la docencia como elemento de étical ejercicio de la ensefianza y las practicas
educativas que potencian lo humano en el ensefiar.

De igual manera John H (2012), nos invita a veloekente como sujeto que interviene en
el desarrollo humano al plantearnos:

El docente cuando ubica en centro de la educatger Aumano, supera la mirada

reduccionista del discente como objeto, y a la keE@mnoce en si mismo a un sujeto de

practicas educativas. De tal manera que el sujgmamo académicamente, potencia lo
humano cuando ensefia, porque en el ejercicio masonme una postura ética en la que
ensefar es aprender a ser humano en el acto tie esisel docente tampoco esta

reducido a la condicion de objeto en el sistemadigacion que sea...
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Es asi, como se nos invita a ver la ética en &stipas de la docencia, partiendo desde la
autonomia como tal en respuestas a un “hacer agrebdjo estrecha coherencia entre el pensar
y actuar tanto en forma personal como en formactioée bajo una postura de valores y de
existencia auténtica, expresandose en las pra@dazcativas, en el educando y en el bien
coman.

A manera de conclusion, podemos decir que la pgadbcente humanizante debe estar
acompafnada de un proceso de formacion donde eh@olucinvolucre tanto la parte académica
como la parte ética, en donde sus principal pilderyotero debe ser los valores éticos, con
centro en la autonomia de su pensar y de su lFEatdgnde se logre a partir de alli cambios
fundamentales en sus estudiantes , es decir gloeehte hoy dia debe pensar para tal fin, en el
trabajo cooperativo que involucra tanto la insiitn académica como sus agentes que la
componen, a fin de lograrse un cambio significaéiuda sociedad.

Aunque puede ensefiarse “como parte de los conteaigddculares para la escuela, su
aprendizaje no sera posible si no se infunden eeptos en adthosde la institucion misma y

en la metodologia aplicada en el aula” dice Nussb@007. P. 84)

Un Profesor Distinto para una Escuela Humanizadora

“La primera tarea de la educacién es agitar la vjgeero dejarla libre para que se desarrolle”

Maria Montessori

Se ha dicho que una de las misiones de la escaielan&ibuir con las respuestas y
necesidades de una sociedad, no solo sirve paendgy a leer, a escribir, “hacer algo en la
vida”, “para superar la pobreza”, "para triunfald Universidad como institucion moderna tiene

la mision de ampliar la capacidad de accion y xéjlede la sociedad con responsabilidad
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social, ética y ecoldgica, y a través de ello dbayre al desarrollo humano” (Marchant, L.,
2006)

Las nuevas generaciones van asimilando de manerainesta nueva cultura y las
nuevas tecnologias que conllevan a esfuerzos dwéodn, de adaptacion y de “desaprender”
cosas que ahora se hacen de forma diferente drgpkesente ya no sirven, todo nos debe
llevar a humanizar, si queremos entregar herraasgudra nuevos tiempos y no permanecer solo
en la transmision de conocimientos o contagiarelesdula limitaciones, pesimismo e
indiferencia ante un mundo cambiante.

Ha llegado el momento de seguir pensando la esqoaigue dejé de tener respuestas a
situaciones sociales, econdmicas Yy politicas deldowontemporaneo, los referentes acerca de
las formas de desarrollo cientifico y cultural de pueblos, de modelos sociales con los que
debe asumir y sentir compromiso, que terminaraanclertidumbre del futuro como planteaba
Morin (2000) que més que el conocimiento se requderuna formacion, una transformacion del
modelo convencional desde la concepcion del fulorente, una constante en autorreflexion
sobre la practica del docente en el aula.

A lo largo de la historia, el docente ha ido eemunando como lo ha hecho la escuela y
el sistema educativo, pero lo ha hecho sin ronmpeas directrices que han estado como hilos
invisibles desde sus comienzos, “se trata de iteans) camino que entendemos irreversible en
una ensefianza..., que se dirija al desarrollo dgetancias para la vida” (Perrenoud, P.,
2012), la escuela debe dejar de ser exclusivacehario es otro, es ahi donde estéa la
responsabilidad social del docente.

Si nos preguntamos por la formacién docente uriteeis y su complejidad en unos

contextos sociales que condicionan la educaci@sgqueflejan en cambios inevitables de
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pensar, de sentir y actuar en las nuevas geneeagion el auge de valores insolidarios y
fugaces, en las prioridades politicas del gobieeturno, las inercias institucionales, en
centrarse en el contenido cientifico de una asigaael desinterés; no deja superar la afioranza
interiorizada por tiempos en las aulas que tramsiog y ese docente queda suspendido en el
tiempo, tiene un terreno por ganar.

Un profesor distinto que intencionalmente humaressa en el compromiso de quién
interpreta la realidad, “nadie esta en el erroo &is por maldad, es decir, por pereza, por deseo
de no oir hablar méas de lo que un ser razonaldelse asi mismo” (Ranciere, J., 2010); es
aguel que muestra alternativas para no contirmrageneraciones docentes a partir de modelos
caducos, con procesos, sistemas, institucionesnyegltos obsoletos; es un ser consciente de sus
emociones, de su ambito social, de su entorndtte| un ser reflexivo, critico, culto,
intelectual, no fragmentario sino comprensivo, gqaeolo forma, humaniza; que se
corresponsabiliza con la historia y el futuro.

La escuela mas que un lugar de encuentro siemgogrhado individuos cumplidores y
obedientes no seres libres, ni autbnomos, ni peesagque dice fundamentarse en la concepcion
integral del ser humano, de su dignidad, de swexties y sus deberes, lo dice laley 30 de 1992,
se debe recalcar el desarrollo de las potenciaglddl ser humano, en lo académico y
profesional, ¢ para qué? ¢Para que sean empleadises? ¢ Qué es lo que no permite
conocernos a nosotros mismos?, no tenemos forsader#o-afectivas, por eso en el conocerse
uno mismo, tanto docentes como estudiantes, tenemosnejo de emociones pobre, asi ¢como
elaboramos un buen proyecto de vida?, o ¢cOmMo af@ans a generar uno?.

Consecuentemente, la escuela tiene una respodsabjiande, en particular la

Universidad, es revolucionar el pensamiento do¢@steeconocer la sociedad justa y solidaria
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gue merecemos, es cuidar nuestros recursos empezandosotros mismos, identificar la
diferencia para crecer en tolerancia, equidadgtesgs abordar con responsabilidad las
transformaciones que el mundo ofrece con dialotgdnltural, con identidad y pertinencia para
un desarrollo integral sostenible, siempre pensandm humanizar desde donde estemos.
Ahora se comprende el por qué...”en cada etapa $eevaicavar el abismo de la
ignorancia que el profesor colma antes de caval,@ntender es empezar a cuestionar el orden

establecido en una escuela distinta que buscaafi@espr distinto.

Rol del Estudiante en los Procesos Educativos Humizantes

“Cada cual debe aplicarse a la educacién propiataaal Gltimo dia de su vida”

Massimo T. D'Azelglio

Ser Universitario es mas que el simple hecho delsst es una opcion, es aprender a ser
libre, aprender a decidir, a ser consecuente; petes de todo es un ser humano que construye
su mundo y modifica su naturaleza, se autorreahasca descubrir y conocer; tiene sed no solo
de conocimiento sino de descubrir su entorno, deapacidad de asombro, su ilusion de
formarse, aunque esta generacion tiene como rédemea cultura distinta a la de sus profesores,
aun asi se prepara para una sociedad “cambiam& smcial, como ética, cultural, moral,
espiritual y econémica.

Los procesos educativos humanizantes buscan gestueliante Universitario haga un
esfuerzo por conocerse, por manejar los recursegieuoe a su alcance, que se familiarice con
los avances tecnoldgicos y que reconozca que ro $edensefia en el aula de clase, ni se
encuentra en las didacticas de sus docentes,los @puntes que llegan hasta que se gradue, sino
gue aprenda a lo largo de su vida y se cuesti@mpse ¢para qué estudia?, que se sensibilice

con su mundo y haga de él un lugar agradable, oraait.
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Para los fines de nuestro proyecto el estudiartie gartir desde su historia, para aspirar
siempre a crecer y mejorar los errores de la mislebe compartir y salir del mundo egoista
cibernético en el que navega, alejado de la reliels cuestionarlo para activar su capacidad de
asombro, su curiosidad, su creatividad, es logus $p integre para estar en condiciones de
pensar y sentirse realizado con actitud, segugdadnestar.

No se puede hablar del estudiante sin generaligso se reconoce la singularidad del
mismo en el proyecto de estudio, al hacer eco daexlamos, sus dudas que llevan a buscar
respuestas en la busqueda de un ser social yrsolglee esta en su naturaleza pero que no logra
ser escuchado por sus docentes.

Este estudiante ignorado algun dia tendra que dean@sis conocimientos en un mundo
gue reclama un profesional mas humano ¢con quéeetes? Si desde un primer lugar sus
padres acompafiaron ese proyecto de vida con ucamuan equivocada, llena de vicios que no
lo invitan a comprometerse con la sociedad en é&avinen. No debe quedarse alli, debe salir a
flote cuando comprenda cual es su rol en un proeggcativo humanizante.

Pero todo esto, mas que un reclamo es una opcatlipiara pensar en un estudiante con
criterios, responsables del bien comun, en quisrcésas no son superficiales sino objeto de
reflexion, que piensa, que es capaz de abrirsmastele interés humano, corresponsable con la
realidad en la que vive, con capacidad criticap @@rte todo con respeto ante la opinion ajena,
para eso solo basta con tenerlo en cuenta en saddémensiones, El debe acaparar nuestro
interés porque no puede escapar a sus propiasdebes

El ser humano “necesita no solo alimentarse, atsggamarse y ser amado, si ho acepta
gue necesita algo no es libre de verdad” (Maggl9®7) ¢Qué esperamos de los estudiantes?

¢,De quién es la decision de estudiar? ¢ El estediantra libertad de conducir su propia vida?



Humanizacion de la practica docente universitaria 58

Pueden el miedo, la indecision, la falta de infaridi, la falta de escucha, el maltrato por parte
de sus docentes y la sociedad permitir que busqiesgubra ¢ cuéles son sus metas o cuales
deberian ser? y ¢qué actitud tomara frente a mmidma, si se enfrenta a retos con actitudes
gue rigen su forma de pensar?

Al llegar a este punto y teniendo en cuenta lapuestas de los estudiantes en la
encuesta, vemos como el estudiante encuentral&aosdn cuando se abre a los demas, cuando
descubre que la responsabilidad de su rol, tandegende de El mismo, que no esta solo para
recibir, sino también para dar y que se es plentriermano, cuando se comunica, cuando tiene
una buena actitud frente a la vida, cuando dilugevicios en habitos positivos, cuando reafirma
sus valores, dice Erich Fromm(1950), el respetddesapacidad de ver a una persona tal como
es, tener conciencia de su individualidad UnicaspRtar significa preocuparse por que la otra
persona crezca y se desarrolle tal como es”, smdermpos hablar de lo que estamos llenos, no
podemos exigir respeto sino aprendemos a respetanertirnos en lo mismo.

Hipdtesis

Se plantea como hipétesis general del trabajo,lagupracticas docentes universitarias

actuales no son humanizantes.
Proceso metodologico

Es descriptiva, ya que nos permitié describir camomombre lo dice de modo sistémico las
caracteristicas de la poblacién docente, permiti@mhocer actitudes predominantes en el aula
de clase, no se limito a recolectar datos silaopaediccion e identificacion de las relaciones
existentes entre estudiantes y docentes, permitiasidextraer generalizaciones significativas
gue contribuyan al conocimiento de las practicazdtes que tan humanizantes y

humanizadoras son. La informacion de la invasti@n se expresé en términos cualitativos ya
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gue la cantidad de informacion recolectada por mddilas encuestas fue tan valiosa y variada
gue el grado de precision se toma por los térmdad®es y la significacidon que en grupos de
discusion se manejo, junto con la adecuada direazbproyecto de acuerdo a la linea de
investigacion, la pertinencia dentro del campaosaéler y el contexto que nos orienta y
cuantitativos porque permitid mostrar que se rédlizncuesta a 113 docentes y 236 estudiantes

universitarios, identifica a detalle las ciudadesyersidades, entre otras.

Poblacién y Muestra
La poblacion desde la cual se selecciond la muestraesponde a Estudiantes
Universitarios (Andnimos) y Docentes Universibar{Anénimos); ubicados en Bogota, unos en

San Salvador y uno en Canada.

Tabla 1.
Paises, ciudades y No. de encuestas aplicadasuidiantes universitarios.

Encuesta aplicadas a estudiantes Universitarios

APLICADAS A ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Colombia  Bogota 214 90%
Manizales 7 4%
Barranquilla 2 0,85%
Armenia 1 0,43%
Cali 1 043%
Medellin 1 0,43%

Bucaramanga 1 0,43%
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Ibagué 1 043%
El San Salvador 8 3,00%
Salvador
Total Encuestas Aplicadas 236

Adaptado por: Los Autores con base en la infornraci@opilada.

CONSOLIDADO DE POBLACION Y MUESTRA:
ENCUESTAS A ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS fciudades en

donde se aplicaron las encuestas.

4%

.43%

CIUDAD

@ Bogota

m Manizales
OBarranquilla
OArmenia

mcali

o Medellin

m Bucaramanga
Olbague

m San Salvador

3%

Grafica 1. Consolidado de poblacibn y muestra, ueistas aplicadas a  estudiantes
universitarios Adaptado por: Los Autores con base en la infornmaé@opilada

Total de encuestas a estudiantes aplicadas: 28&¢ iromedio entre los 17 afios y los 50 afios.
Fecha de aplicacion: 10 de marzo al 19 de ab20ds.

Tabla 2.
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Universidades y Facultades donde se aplico la estaue Estudiantes.
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Encuestas paraEstudiantes UniversitariogAndénima)

Fecha de toma de encuestas: entre el 10 de Maszel 19 de Abril

de 2013.

Aplicada en Colombia, El Salvador.

Total de Encuestas Aplicadas: 236 (228 en ColomBi&n El Salvador), en 51 Universidades (46 de@bla

y 5 de El Salvador).

Edad Promedio: 17 a 50 afios

Consecutivo | UNIVERSIDAD FACULTAD No. CIUDAD - Total Total
Estudiantes | PAIS Estudiantes Estudiantes
por Ciudad | por Pais
1 Universidad Informaticay | 1 San Salvador -
Tecnoldgica de El Ciencias El Salvador
Salvador aplicadas
Ciencias 1 San Salvador -
Empresariales El Salvador
2 Universidad Derecho 1 San Salvador -
Nacional del El Salvador
Salvador
3 Universidad Derecho 2 San Salvador -
Francisco Gavidia El Salvador
Ciencias 1 San Salvador -
Sociales El Salvador
4 Universidad Don | Ciencias 1 San Salvador -
Bosco Sociales El Salvador
5 Universidad Arquitectura 1 San Salvador - | 8 de San 8 de El
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Centroamericana El Salvador Salvador Salvador
José Simedn
Cafias
Universidad Tecnolégica 31 Bogota - 211 de 228 de
Uniminuto Colombia Bogota Colombia
Universidad de Educacion- 1 Bogota - (90% de 233 | (97% de
San Buenaventuri Esp. Ped. Y Colombia 236
Doc. Univ. Estudiantes)
Psicologia 1 Bogota -
Colombia
Ciencias 2 Bogota -
Juridicas y Colombia
politicas
Ingenieria 6 Bogota -
Mecatrénica Colombia
No registra 14 Bogota -
Colombia
CIDEH 15 Bogota -
Colombia
Teologia 3 Bogota -
Colombia
Fundacién No registra 1 Bogotéa -
Universitaria Colombia
sanitas
Universidad No registra 22 Bogota -
Nacional a Colombia
Distancia - UNAD
Administracion | 2 Bogota -

Colombia
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10 FUCS Instrumentacion | 2 Bogota -
Quirdrgica Colombia
11 Universidad Educacién 4 Bogota -
Antonio Narifio Colombia
12 Universidad Juan| Medicina 2 Bogota -
N. Corpas Colombia
13 Universidad de la| Veterinaria 1 Bogota -
Salle Colombia
14 Universidad Odontologia | 1 Bogota -
Militar Nueva Colombia
Granada
15 Colegio Odontologia 1 Bogota -
Odontolégico Colombia
16 Pontificia Medicina 1 Bogota -
Universidad Colombia
Javeriana
Derecho 1 Bogota -
Colombia
Psicologia 1 Bogota -
Colombia
17 E.AN Administracié | 1 Bogota -
n Colombia
18 Universidad de Ingenieria 1 Bogota -
América Colombia
19 Universidad Ingenieria 2 Bogota -
Distrital Colombia
20 Universidad Administracié | 1 Bogota -
Uniempresarial | n Colombia
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21 Universidad Libre| Derecho 20 Bogota -
Colombia
Economia 32 Bogota -
Colombia
22 Universidad Ingenieria 2 Bogota -
Escuela Colombia
Colombiana de
Ingenieria
24 Universidad Mercadeo 1 Bogota -
Politécnico Gran Colombia
colombiano
25 Universidad Derecho 1 Bogota -
Militar Nueva Colombia
Granada
26 Universidad No registra 2 Bogota -
Central Colombia
27 Universidad Derecho 1 Bogota -
Republicana Colombia
28 Universidad Educacion 7 Bogota-
Pedagdgica Colombia
Nacional
29 Universidad Derecho 2 Bogota -
Catdlica de Colombia
Colombia
30 Universidad de Ingenieria 13 Bogota -
los Andes Colombia
Administracié | 1 Bogota -
Colombia
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31 Instituto No registra Bogota -
Colombiano de Colombia
Aprendizaje -
INCAP
32 Corporacion No registra Bogota -
Iberoamericana d Colombia
Estudios - CIES
33 Universidad No registra Bogota -
UNITEC Colombia
34 Escuela No registra Bogota -
Colombiana de Colombia
Carreras
Industriales -
ECCI
35 CESA No registra Bogota -
Colombia
36 SENA No registra Bogota -
Colombia
37 Universidad Ingenieria Bogota-
Piloto de Colombia
Colombia
Ingenieria de Bogota-
Sistemas Colombia
38 Universidad No registra Bogota-
Manuela Beltran Colombia
39 Institucion No registra Bogoté-
Colombia

Universitaria

CESMAG




Humanizacion de la practica docente universitaria

66

40 Universidad Jorge No registra Bogota-
Tadeo Lozano Colombia
41 Universidad No registra Bogota-
Externado de Colombia
Colombia
42 Universidad del | No registra Armenia - 1 de Armenia
Quindio Colombia
43 Universidad del | No registra Barranquilla- | 2 de
Norte Colombia Barranquilla
44 Universidad No registra Bucaramanga - | 1 de
Santander Colombia Bucaramanga
45 Universidad de No registra Cali - Colombia | 1 de Cali
San Buenaventur
46 Universidad del | No registra Ibagué - 1 de Ibagué
Tolima Colombia
47 Universidad Luis | Educacién Manizales -
Amigo Colombia
Ingenieria de Manizales -
Sistemas Colombia
48 Universidad Administracio Manizales -
Auténoma de n Colombia
Manizales
49 Universidad de | No registra Manizales -
Manizales Colombia
50 Universidad de | No registra Manizales - 7 de
Caldas Colombia Manizales
51 CEIPA No registra Medellin 1 de Medellin
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TOTAL

236

Adaptado por: Los Autores con base en la informmaoé@opilada.

Tabla 3.

Paises, Ciudades y No. de encuesta aplicadas ardes Universitarias

| PAIS CIUDAD No. ENCUESTAS %
~ APLICADAS A DOCENTES
Colombia Bogota 95 83%
Manizales 12 11%
Cali 1 1%
Bucaramanga 1 1%
Ibagué 1 1%
El San Salvador 3 3%
Salvador
Total Encuestas Aplicadas 113

Adaptado por: Los Autores con base en la informmaoé@opilada.
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CONSOLIDADO DEIPOBLACI(‘)N Y MUESTi?A:
ENCUESTAS A DOCENTES UNIVERSITARIOS /

ciudades en donde se aplicaron las encuestas.

CIUDAD
mBogota
EManizales
Ocali
OBucaramanga
Elbague

@San Salvador

Grafica 2. Consolidado de poblacion y muestras.Uestas aplicadas a docentes universitarios
Adaptado por: Los Autores con base en la informmacé@opilada.

El total de encuestas a docentes aplicadas: 1#1d8d gpromedio entre los 17 afios y los 50 afios.
Fecha de aplicacion: 10 de marzo al 19 de abi20ds3.
Tabla 4.

Universidades y Facultades donde se aplico la esteug Docentes

POBLACION Y MUESTRA

Encuestas p .
CONSOLIDADO DE POBLACION Y

Fecha de ton| MUESTRA ENCUESTA DE bril
DOCENTES UNIVERSITARIOS

Aplicada en

Total de Encuestas Aplicadas: 113 (110 en ColoyBi&n El Salvador), en 27 Universidades ( 25 de
Colombia y 2 de El Salvador).

Edad Promedio: 17 a 50 afos

Consecutivo | UNIVERSIDAD FACULTAD ‘ No. DOC. | CIUDAD - | Total ‘ Total
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PAIS Docentes | Docentes
por por Pais
Ciudad
Universidad Ciencias 2 San Salvador - EI
Tecnolégica de El Sociales Salvador
Salvador
Universidad Nacional| Medicina 1 San Salvador - El| 3 de el San | 3 de el
de El Salvador Salvador Salvador | Salvador
Universidad Tecnolégica 16 Bogota - 95 de 110 de
Uniminuto Colombia Bogota Colombia
Universidad de San | CIDEH 2 Bogota - (el 83% de | (97% de
Buenaventura Colombia 113 Doc.) | 113
Teologia 3 Bogota - Docentes)
Colombia
Educacion 4 Bogota -
Colombia
Ingenieria 1 Bogota -
Mecatrénica Colombia
Ingenieria 4 Bogota -
Colombia
Bienestar 1 Bogota -
Estudiantil y Colombia
Deportes
Posgrados 3 Bogota -
Colombia
Idiomas 2 Bogota -
Colombia
Universidad Nacional| Pregrado 24 Bogota -
a Distancia - UNAD Colombia
FUCS Medicina 1 Bogota -
Colombia
Instrumentacion | 2 Bogota -

69
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Quirudrgica Colombia
7 EDUPOL Criminalistica Cali - Colombia | 1 de Cali
8 Universidad de la Educacion Bogota -
Salle Colombia
9 Universidad Militar Odontologia Bogota -
Colombia
10 Universidad de No registra Manizales -
Manizales Colombia
11 Colegio Odontolégico Odontologia Bogota -
Colombia
12 Universidad de Ingenieria Bogota -
América Colombia
13 Universidad Luis Educacion Manizales - 12 de
Amigo Colombia Manizales
14 Universidad del Artes Bogota -
Bosque Colombia
Humanidades Bogota -
Colombia
15 Universidad Libre Derecho Bogota -
Colombia
16 Economia Bogota -
Colombia
17 Universidad Jorge Ingenieria de Bogota -
Tadeo Lozano Sistemas Colombia
Finanzas Bogota -
Colombia
18 Universidad Central | Administracién Bogota -
de Empresas Colombia
19 Universidad Derecho Bucaramanga - | 1 de
Santander Colombia Bucaramanga
20 Universidad Derecho Bogota -
Colombia

Republicana

70
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21 Universidad Catoélica | Derecho 1 Bogota -

de Colombia Colombia
22 Universidad de los Administracién| 1 Bogota -

Andes Colombia
23 Universidad Distrital | Tecnolégica 2 Bogota -

Francisco José de Colombia

Caldas

Ingenieria 2 Bogota -
Civil Colombia

24 Universidad del Finanzas 1 Ibagué - 1lde

Tolima Colombia Ibagué
25 Universidad Piloto de| Arquitectura 1 Bogoté -

Colombia Colombia
26 Instituto Colombiano | No registra 1 Bogoté- Colombia

de Aprendizaje -

INCAP
27 Universidad Antonio | Educacion 5 Bogoté -

Narifio Colombia

TOTAL
113

Adaptado por: Los Autores con base en la infornmané@opilada.

Tabla 5.

Resumen general de poblacion y muestra

RESUMEN GENERAL DE POBLACION Y MUESTRA

(Total, incluida la poblacion de estudiantes Universitarios y Docentes
Universitario)

Aplicada en Colombiay El Salvador.

Total de Encuestas Aplicadas: 349 (338 en Colombia del cual: el 85.53% corresponde a Bogota-Colombia, el 11.32% a
Manizales, Armenia, Barranquilla, Bucaramanga, Medellin, Pasto, Cali, Ibagué; siendo Manizales la ciudad mas
representativa dentro de este grupo de ciudades de Colombia. En El Salvador se aplicaron 11 encuestas,
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correspondientes al 3.15% del total de 349)

Las 349 encuestas fueron aplicadas en 54 Universidades ( 49 en Colombia, correspondiente a un 91 % del Total y 5 en el
Salvador, correspondiente a un 9% del Total)

Edad Promedio: 17 a 50 afios

CANT. DE No. DE DETALLE DE No. DE POBLACION GENERAL POR
POBLACION | POBLACION POR FACULTAD (de las cuales 29 fueron
UNIVERSIDADES nombradas).
CIUDAD PAIS Facultad No. de No. De
Estudiantes | Docentes
51 236 214 en Bogota pais: No registra 62 10
Estudiantes Colombia
Universitarios | € 90% del Total de Corresponde Corresponde
236 al 26% del al 9% del
Total Total
el 67% del 1 en Armenia Economia 32 2
Total Corresponde
2 en Barranquilla
de 349. al 13% del
Total
1 en Bucaramanga Tecnoldgica 31 18
Corresponde Corresponde
al 13% del al 16% del
Total Total
1en Cali Derecho 28 4
Corresponde
al 12% del
Total
1 en Ibagué Ingenieria 19 5
7 en Manizales CIDEH 15 2
1 en Medellin Educacion 12 14
8 en San Salvador | pais: San Pregrado 24
salvador
Corresponde
el 3 % del al 21% del
Total de Total
236
33% de Total 1 en Bucaramanga Administracion 5
de 349
1en Cali Teologia 3 3
1 en Ibagué Posgrados 3
12 en Manizales Ciencias Sociales 2
3 en San Salvador pais: San Ciencias Juridicas y
salvador politicas

el 3% del

72
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Total de
113

TOTAL 78 100% Finanzas 2
Idiomas 2
Ingenieria de 2 1
Sistemas
Instrumentacion 2 2
Quirurgica
Medicina 2 2
Odontologia 2 5
Psicologia 2
Administracion 1
Administracion de 1
empresas
Arquitectura 1 1
Artes 1
Bienestar 1
Estudiantil y
deportes
Ciencias 1

Empresariales

Criminalistica 1
Educacién-EPDU 1
Humanidades 1
Informatica y 1

Ciencias aplicadas

Ingenieria Civil 4

Mercadeo

Veterinaria 1

Adaptado por: Los Autores con base en la infornmaoé@opilada.

Proceso de Disefio de Instrumentos
Paso unoDefinicion del objeto de la encuesta: conocercdlesr ideas y percepciones
gue tienen los docentes y estudiantes univeisitagerca de la humanizacion que existe a

través de la practica docente en las universidades.
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Paso dos: Formulacion de las preguntas para laestas por medio de ideas de cada uno de los
investigadores tomando como eje medular la pregismtavestigacion, los objetivos propuestos
y categorias preestablecidas, se seleccionarorcegpreguntas para estudiantes y quince
preguntas para docentes, se socializaron, se lmareo y se clasificaron hasta obtener ocho
preguntas para docentes y ocho preguntas pardsegtsd
Con preguntas abiertas para lograr conocer, peycibescubrir ideas tanto en estudiantes
como en docentes, unificando en formato. (Ver ArnBxo
Fases para el Proceso de Recoleccion de la Inforn@c

Las encuestas se aplicaron a docentes y estudiantessitarios, de pregrado y
postgrado de diferentes universidades enunciades@mente, con preguntas abiertas que
buscan rastrear el conocimiento sobre las pradticesntes humanizadoras, asi como identificar
caracteristicas que contribuyan a desarrollattipegcdocentes humanizadoras.

Primera fase,Trabajo de campo: Empez6 con un Plan Piloto, aezéecon estudiantes
y docentes en la universidades de: los Andes,avlil@l Bosque y Universidad Minuto de Dios
todas de la ciudad de Bogota, para un total decguestudiantes y cuatro docentes. Este
contribuyd a: mostrarnos el interés y aceptaciémukstra propuesta investigativa, segundo
replantear algunas preguntas que resultaron ineajnles y por ultimo para aplicar las
encuestas formalmente en otras universidades.

La obtencién de Datos:Cada investigador seleccioné universidades yc@ydis
encuestas en Colombia, El Salvador y Canadardwxieso de: correo electronico y de forma

personal. Teniendo en cuenta la poblacién y maesinsolidada anteriormente.
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La muestra por universidad se hizo al azar y fuesila6nimas para que se pudieran
expresar libremente. Al final se recolectaron éd8uestas de docentes y 236 encuestas de
estudiantes.

Segunda fasgpermitio hacer lectura inicial de todas y cada de las respuestas
aportadas por los encuestados, para procestficaoy tabular los resultados del total de las
encuestas, en un formato para ser presentadofoemény posterior analisis. Se organizaron los
datos asi: Se tomo cada pregunta y se selecciogtupo de palabras y oraciones y palabras
claves que reflejaron el sentir de los encuestad@syez obtenidos estos datos se realizé un
analisis profundo de estas palabras y frases eagmesontextualizandolas y relacionandolas
con la pregunta problema de esta investigacion.

La Encuesta

Utilizamos este instrumento ya que segin Moren(.985) “es la mejor escuela para ser
un excelente investigador por encuesta” siendagtialmente se utiliza en el trabajo de los
sociblogos, antropologos y politélogos. Ademas peres el instrumento mas adecuado para
procurar la informacion descriptiva, en la que gpnta directamente a los encuestados.

Para este trabajo de investigacion se utilizéglisnte formato. (Ver anexo 1).
Resultados

Andlisis e Interpretacion de los Resultados de Enestas aplicadas a Estudiantes
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1. ¢Qué le sugiere el término humanizar en la Universidad?

integral

respeto

concientizar

valores

humano

Gréafica 3. Pregunta 1. ¢ Qué le sugiere el térntinmanizar en la Universidad®daptado por:
Los Autores con base en la informacion recopilada.

Repuestas que mas se repiten en la preguntarhaEign Integral, Humano, Valores,
Respeto, Concientizar.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
una mayor tendencia del término humanizar en leensidad que esté relacionado con la
formacion integral y los valores, donde sobresaleespeto por las personas que hacen parte del
contexto universitario lgualmente, se menciona daera general el término concientizar como
parte de spaso por la universidad. Es notable distinguir pam los estudiantes, el deber de la

universidad no pasa Unicamente por lo estrictaerarddémico.
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1. ¢éQué le sugiere el término humanizar en la Universidad?
(Respuestas que menos se repiten)

1,2

0,8 ——

Gréafica 4. Pregunta 1. ¢ Qué le sugiere el térntinmanizar en la universidad®daptado por:

Los Autores con base en la informacion recopilada.

Respuestas que menos se repiten en la pregunfirahisgredido o Transgresion,

Sensibilizacion, Transparencia.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia que el término humanizéa eniversidad esta relacionado con
acciones en las que el estudiante se sienta teaidgr por lo que humanizar se integra con la
sensibilizacion de los miembros que hacen parta demunidad educativa, ademas hacen
énfasis en que debe existir transparencia eniVa@rsidad en todos los dmbitos.

Andlisis e interpretacion de las respuestas:

Para los estudiantes, el téermino humanizar va redg chano con aquello que ellos
conciben como “Formacion Integral, entendida éstacclo que abarca en educar al hombre

para ser mas persona, que ademas les ensefie eraecupvinculo con la humanidad, buscando
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construir ese nuevo hombre con una mentalidagrslvargo notamos que los encuestados no la
logran definir, clarificar o abordar como el térmil sugiere.

Algo muy puntual que también se encontré en lgsuestas fue la referencia a los
“valores” como un elemento importante para el pgoade humanizaciéon en la universidad.
Como lo hemos observado en otras respuestasdaneia es que de esos valores sobresalen
el respeto, la tolerancia y la honestidad.

Hay otro término interesante que es el de “coniziari sobre la importancia de formar
humanamente en la universidad y en la distinci@xigencia que hicieron los estudiantes sobre
la necesidad de que los procesos de enseflanzagdon que asuma la universidad deben ir
mas alla de lo puramente académico, es decir, dianague se le dedique espacio, tiempo a la
parte de la formacién en valores, de buscar esaldieracion de la comunidad universitaria,
ello no sugieren que so6lo se sensibilice al doceniteersitario sino a la toda la universidad,
dando a entender que toda su estructura lo nepaesdajue todos hablen el mismo idioma. Esto
devela un valor extra por la formacion antropolagie toda universidad y no como un acto que
corresponda a algunas instituciones en especial.

Es claro entonces, que los estudiantes univaositde estan recalcando a la
Universidad que tiene un papel o un rol muy impugaara lograr que la humanizacion se
lleve a cabo y se deje de palabreria, mejor digasar de la teoria a la practica.

Con menor tendencia, pero siendo de todas formmaglemento importante, los estudiantes
citaron la necesidad de que exista transparendmumversidad en todos los ambitos de esta y
en todas sus funciones, desde las administratasta las académicas. Por supuesto, esto lo

podemos enmarcar dentro de los valores.
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2. ¢éEn qué situaciones académicas se siente tratado o valorado
como persona por los docentes?

personas respeto valores humano docente

Gréafica 5. Pregunta 2. ¢ En qué situaciones acadasme siente tratado o valorado como
persona por los docentes®aptado por: Los Autores con base en la informmagé@opilada.
Respuesta que mas se repiten en la preguntasgef®e persona, Docente, Humano, Valores.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes, a esta pregunta mostraron
con una mayor tendendjge las situaciones académicas en las que sersieatados o
valorados como personas por los doceestdn relacionadas con tratos respetuosos donee se
escucha y sus opiniones son tenidas en cuentalpadeaarrollo de las clases; asi mismo, acuden
al concepto “docente humano” y aunque puede senpirgtado de diferentes maneras, las
encuestas dejan ver que el termino esté ligadodocente ejemplar donde los valores hacen

parte de su vida.
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Gréfica 6. Pregunta 2. ¢ En qué situaciones acadasme siente tratado o valorado como
persona por los docentesfiaptado por: Los Autores con base en la infornraci@opilada.
Respuestas que menos se repiten en la pregulimpztia, Transparencia, Virtudes, Sincero.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes, a esta pregunta mostraron
con una menor tendencia que las situaciones acedgmm las que se sienten tratados o
valorados como personpser los docentes se ligan a acciones de entendimnyezomprension
por la situacién de la otra persona provocanderagitia entre el docente y el estudiante , de la
misma manera se reconoce la transparencia en@u lab

Andlisis e interpretacion de las respuestas

La mayor tendencia la referencia a los valoresaccelementos imprescindibles a la

hora de que los estudiantes se sienten tratados gersonas y no se puede olvidar que los
intereses de los estudiantes y sus opiniones saquadeben dar forma a las clases descartando

asi suposiciones realizadas por el docente. Egntir generalizado en la sociedad actual, esa
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necesidad del ser humano de ser escuchado y temicieenta al momento de desarrollar
actividades grupales, maxime si estas se tratactdedades encaminadas a la formacion. El
estudiante actual es mucho mas exigente en estetasd tenemos en cuenta la multiplicidad de
escenarios virtuales de formacion y aprendizajeegtignen acceso haciéndolos mucho mas
exigentes a la hora de interactuar con un docenét &ula de clase. Ademas se debe ser ejemplo
vivo de los valores que se pretenden fomentar eamgiezpor el respeto.

Las suposiciones realizadas por parte del docespecto de sus estudiantes, ignoran a
un grupo de personas con diferentes experienai@angras de ver el mundo, lo que obstaculiza
el reconocimiento del estudiante como una persumarisa en un contexto. Tener en cuenta al
estudiante genera un sentimiento de respeto quadedante podra permitir el entendimiento y
la comprension con empatia en la relacion docestigdiante.

Resulta curioso que la transparencia y la empatiaean aspectos muy relevantes o que
trasciendan de manera significativa para los estiels al momento de sentirse valorados como
personas, sin embargo, resultan importantes al mionge entablar relaciones interpersonales

gue construyan y edifiquen en todo proceso de foidna
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3. éQué cualidades considera que debe poseer un docente en términos de
relaciones interpersonales y calidad humana?

Conocimiento

Amabilidad

paciencia

Escuchar

valores

tolerancia

respeto

Gréafica 7. Pregunta 3. ¢ Qué cualidades considera debe poseer un docente en términos de
relaciones interpersonales y calidad humamazptado por: Los Autores con base en la infornracio
recopilada.

Respuesta que mas se repiten en la pregunta BeteeValores, Tolerancia, Paciencia,
Amabilidad, Conocimiento, Escuchar.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una mayor tendenaige las cualidades que debe poseer un docentex@ndé de
relaciones interpersonales y calidad humana estacionadas con el respeto, la tolerancia, la
paciencia y la amabilidad; promover en los estud&@non mayor conocimiento por medio de la
escucha en las diferentes situaciones permitiendn,ello una mejor comprension del contexto

personal.



Humanizacion de la practica docente universitaria 83

3. ¢Qué cualidades considera que debe poseer un docente en términos
de relaciones interpersonales y calidad humana?(Respuestas que
menos se repiten)

Transparencia Trascendencia Soberbia Sensibilizacion Reflexiva Sabiduria

Gréfica 8. Pregunta 3. ¢ Qué cualidades considera debe poseer un docente en términos de
relaciones interpersonales y calidad humana@aptado por: Los Autores con base en la infornracio
recopilada.

Respuestas que menos se repiten en la preguftar@parencia, Trascendencia, soberbia,
sensibilizacidn, reflexiva y sabiduria.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia que las cualidades quepdsieer un docente en términos de
relaciones interpersonales y calidad humana, estacionadas con el trabajo transparente frente
al estudiante.

Andlisis e interpretacion de las respuestas

Si bien es cierto que los valores se mencionanatera general en las diferentes
encuestas, es notable que el respeto, la tolefdagaciencia y la amabilidad adquieran un

mayor interés por parte de los estudiantes, gederd@sde la escucha una mejor comprension
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del contexto estudiantil. Por supuesto, en gerseréla considerado el respecto como aquellas
actitudes del docente encaminadas a reconocarmhalcomo persona y desde esta perspectiva
reconociendo su derecho a ser tenidos en cuenta losi@mlo manifestaron en la pregunta 2 de
esta encuesta. La tolerancia, la paciencia y lddioed, se nos muestran como elementos
importantisimos para los estudiantes pues compnendso se deja ver en la mayoria de las
respuestas, que son cualidades necesarias al nwodeetrtansmitir y recibir conocimientos. La
formacion del estudiante debe ir mas alla de una tn@nsmision de conocimientos mecanicos
para llegar a ser un proceso de formacion expealeac la alteridad.

El andlisis también deja ver que una de las mejmaamientas que se tiene para formar valores
en los estudiantes es el testimonio vivo de eflossolo dentro del contexto académico sino también
COmo persona, y esto se logra tras un ejercicierenite de lo que se piensa y se exige a los esteslia
con lo que lo que se hace en la vida diaria y émdriclases.

De otra parte y nuevamente, la transparencia sea@ niveles de menor importancia.
Sin embargo y como lo hemos mencionado en conclesianteriores, no deja de ser un
elemento fundamental cuando se considere elabonarayecto humanizador pues otros valores

como la confianza y el respeto, se nutren de fesparencia.
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4. ¢{Qué conductas negativas de los docentes, no contribuyena su
realizacion como persona?

Irrespeto Incomprension tolerancia Impaciencia

Gréafica 9. Pregunta 4. ¢{Qué conductas negativeaksd docentes, no contribuyen a su
realizacion como personaRdaptado por: Los Autores con base en la informmauégopilada.
Respuestas que mas se repiten en la preguntdrrdspeto, Intolerancia, Incomprensién, Impacia,
Falta de amabilidad, Arrogancia, NO escucha.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una mayor tendenaige las conductas negativas de los docentes qoentribuyen a su
realizacion como persona son: Falta de respetbamiuar docente, produciendo intolerancia
expresada en la incomprension, carencia de amathiéidmpaciencia; actuando de forma

arrogante con su conocimiento. Todo esto poneuda du humildad y ruptura en la escucha.
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4. {Qué conductas negativas de los docentes, no contribuyen a

Ridiculizaciones

Impuntualidad

Gréfica 10. Pregunta 4. ¢ Qué conductas negativadssidocentes no contribuyen a su
realizacion como personasfdaptado por: Los Autores con base en la infornmagé@opilada.
Respuestas que menos se repiten en la preguandor, Irresponsabilidad, Impuntualidad,
Ridiculizaciones.

Los datos obtenidos en la encuesta realizada estagliantes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia, que las conductas magate los docentes que no contribuyen a su
realizacion como persona son: Excusarse en el rgeeeonal para ridiculizar a los estudiantes
y tener actitudes irresponsables como: la impuittael
Analisis e interpretacion de las respuestas:

La falta de comprension por situaciones estudestiicompafiada de irrespeto e
impaciencia crean una brecha para la comunicacidine eel estudiante y el docente.
Continuamos con la tendencia y en este sentiddtadsastante interesante ver la coherencia en

las respuestas de las preguntas que hasta ahoos healizado. Sin embargo, en esta respuesta
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aparecen dos nuevos elementos cuales son la acragala humildad como su contrapartida. Es
un llamado inexorable a la reflexion sobre los ®®amocivos que en algunos docentes puede
causar el exceso de intelectualismo cuando esterséerte en su razén de ser y en un elemento
importante de su valia como persona y como educ@dpor el contrario como también sucede
en muchos casos, esta arrogancia puede ser macifestie todo lo contrario. Por supuesto esta
situacion rompe autométicamente con cualquierdgpoomunicacién empatica con el estudiante
y por supuesto con el proceso de escucha tan iamerén cualquier proceso de formacion.

El respeto, la tolerancia, la paciencia y la anddl son valores que los estudiantes
tienen de referente como cualidades significatiuses sobresalen para referirse a un docente que
tiene calidad humana y se relaciona de manera gemp

De otra parte, la ridiculizacién del estudiante godriamos compararlo con algun tipo de
“matoneo universitario”, muy ligado con el irrespetTambién y con bajo porcentaje
encontramos la impuntualidad como un factor deanegievancia al momento de incidir en la
realizacion de los estudiantes como personas. &odsi interpretarlo como lago muy propio de

nuestra cultura por lo que se la menos importancia.
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5. éQué conductas negativas no le gustaria ver de sus docentes?

Disciplinar

Impaciencia

Falta de valores

Inhumano

Intolerancia

Irrespetuoso

Gréfica 11. Pregunta 5. ¢ Qué conductas negativakerustaria ver de sus docentes®aptado
por: Los Autores con base en la informacion recajail

Respuestas que mas se repiten en la pregumt@espetuoso, Inhumano, falta de valores,
Impaciencia, Intolerancia, Disciplinar (Descomoieinto de su disciplina).

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una mayor tendenaigie las conductas negativas que no le gustarienveus docentes son:
trato irrespetuoso en su ambiente social derivada thita de valores tales como: la impaciencia
y la intolerancia, ademas del desconocimiento d#issiiplina, obstaculizando la formacién

integral.
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5. éQué conductas negativas no le gustaria ver de sus docentes?
(Respuestas que menos se repiten)

Gréfica 12. Pregunta 5. ¢ Qué conductas negativale ustaria ver de sus docentes®aptado
por: Los Autores con base en la informacion reealail

Respuestas que menos se repiten en la preguManbtonia 0 monoétono, imponencia, Mercantilismo
0 mercantilista, Motiva (No motiva), egocéntrico.

Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia que las conductas neggtieaso le gustaria ver en sus docentes son:
Desarrollar clases mono6tonas que no propician ivewon en los estudiantes e imponiendo su
metodologia aun cuando no guste y tener una visgneantilista de la profesién docente.

Andlisis e interpretacion de las respuestas

Continuamos con la constante de la presencia gigéte y de los valores en general
como elementos importantes en la conducta de um daeente quien no debe olvidar que es

ejemplo para sus estudiantes. En su vida socialrgldcion con los estudiantes debe evitar
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actitudes irrespetuosas, muestras de impacienctalerancia. Adicionalmente, el docente debe
promover clases dinamicas, participativas inahbg®y activas. En este ultimo aspecto,
observamos la tendencia del alumnado de hoy qge ernductas del docente abiertas a la
organizacion de ambientes académicos participatisagle ellos tengan relevancia y sean
escuchados y por supuesto que sus opiniones sedasen cuenta al momento de construir
conocimiento y sobre todo que participen en lastraocion significativa del aprendizaje.

El conocimiento disciplinar es una cualidad fundatakpara la formacion profesional y
asi también lo es para el estudiante que ve erogespr una figura a seguir por los amplios
conocimientos que posee y ademas aplica en suspiofg@ero debe ir de la mano con escuchar
a los estudiantes comprendiendo su contexto neakzar practicas educativas mas
significativas ademas de agradables, pues relatigrtamas de clase con su vida diaria.

Aparece nuevamente el término de “formacién intégyae lo podriamos asociar a la
formacion en valores con saberes académicos. is seproscribe totalmente la vision
puramente academicista de la educacion dondergél@sa lo intelectual y se descuida la
formacion humanistica, ambas en nuestro proyedierdie de la mano.

En menor proporcion nos encontramos que la creéativy la innovacion, no son factores
importantes al momento de definir elementos negatile los docentes. Con ello, los estudiantes
dejan entrever que estarian mas dispuestos arranéiclase monétona que una clase con un
docente irrespetuoso o docente llamado intolem@mesus propios alumnos, que son la razén

de su labor de ensefiante.
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6. ¢En el desarrollo de cada una de las asignaturas que ha
recibido, siente que también se le forma como persona?

No
4% Ns/Nr

\12%

En algunas
29%

Gréfica 13. Pregunta 6. ¢ En el desarrollo de cada de las asignaturas que ha recibido, siente
gue también se forma como persona®aptado por: Los Autores con base en la informmgégopilada.

Si: 130 respuestas que equivalen al 55 % del detahcuestados.

NO: 10 respuestas que equivalen al 4% del totahdaestados.

EN ALGUNAS: 67 respuestas que equivalen al 29 %4adel de encuestados.

NO SABE, NO RESPONDE: 29 encuestas que equivadlea % del total.

Andlisis e interpretacion de las respuestas.

Aungue en un mayor porcentaje los estudiantesesgesi formados como personas, es
muy cuestionable reconocer que para un buen gfemstudiantes la formacion como personas
no hace parte del total de sus docentes. La fo@macimo personas en la universidad se
muestra como un ejercicio voluntario y no como ahet pedagogico.

Con base en lo anteriormente expuesto tendriansgueEnte:
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a) Aungue el si el 55%, corresponde al mayor porcertajlos encuestados, es importante
tener en cuenta que solo representa la mitad @lde los encuestados que en este caso
estarian manifestando que conocen y sienten gakdasarrollo de las asignaturas de su
carrera, cualesquiera que estas sean y quienckas estan de una u otra manera, siendo

formados como personas.

b) El otro 45 por ciento de los encuestados estae entdO, EN ALGUNAS y los que NO
SABE, NO RESPONDE (Nr 6 Ns), situacién que la fertios interpretar como que
muchos de los estudiantes encuestados no sabes tpugue hace parte de una
formacion como persona en una carrera 0 como sstdalinamismo en el desarrollo de

su educacion profesional.

7. éCree usted que la relacién con sus docentes debe ser
estrictamente académica?

Academicay
personal
18%

Grafico 14. Pregunta 7. ¢,Cree usted que la reladdn sus docentes debe ser estrictamente
académica? Adaptado por: Los Autores con base en la informmapétopilada.

La relacién de los docentes ¢, Debe ser estrictaraeatiémica?

Si: 31 respuestas que equivalen al 13 % del tetahduestados.
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No: 145 respuestas que equivalen al 61 % del detaihcuestados.
Académica y personal: 42 respuestas que equivhliEB¥ade los encuestados.
No sabe o No responde: 18 respuestas que equalédebd de los encuestados.
Andlisis e interpretacion de las respuestas
Una relacion mas personal con el docente no olditada formacion académica si no

gue por el contrario desde la vision estudiantingsortante que exista dicho vinculo, vemos
entonces, que ellos exigen también que se les miope una relacion fuera de lo académico
gue ayude para reforzar su parte humana como pkate en el proceso de formacion.
Asimismo la encuesta deja que sélo el 13% derosestados prefieren un vinculo
estrictamente académico.

De otra parte, es importante resaltar con base dictho en otras respuestas que la
amabilidad es una muestra de humildad valoradaqrte del estudiante que cambia

concepciones erroneas acerca del ejercicio docente.

8. ¢éEn qué consiste el proceso educativo de humanizacion?

Tolerante

Gréfica 15. Pregunta 8. ¢ En qué consiste el proegkaativo de humanizacionfaptado por:

Los Autores con base en la informacion recopilada.
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Respuestas que mas se repiten en la preguntaEtR:a, Valores, Paciencia o paciente,
Tolerancia o tolerante, Dogmatico.
Nota: A esta pregunta, el 14% de los encuestiddagspondio.
Los datos obtenidos en la encuesta realizadaestadiantes a esta pregunta, mostraron
gue los procesos educativos humanizantes congstiavar de la mano la formacién humana
en ética y valores relacionandolos con un mejar won los demas y mostrando
actitudes de paciencia, afecto y tolerancia cere&iudiantes, es otro aspecto clave para el

proceso.

¢En qué consiste el proceso educativo de humanizacion?
(Respuestas que menos se repiten)

ilicitos

imcumplimiento

inconciente

incoherentes

imponente

Gréfica 16. Pregunta 8. ¢ En qué consiste el proegkaativo de humanizacion®iaptado por:
Los Autores con base en la informacion recopilada.

En que consiste el proceso educativo de Humaniza¢Respuestas que menos se repiten)
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Analisis e interpretacion de las respuestas.

La ética y los valores no son para los estudiangegerias aisladas, sino que son parte
del proceso educativo, visibles en actitudes deepeaia y tolerancia.

Pese a que el concepto de proceso educativo huesatesconocido 0 no es en su totalidad
acertado por parte de los estudiantes, es bastams@lerable el reconocimiento de la ética y los
valores como parte del proceso educativo, es dpgérpara los estudiantes estas no son materias
aisladas de las deméas si no que deben estar itapléi cada una de las materias, sin importar

el area de conocimiento, y pueden ser visiblesttudes de paciencia y tolerancia en el
interactuar diario con los estudiantes e igualmeatelas personas que rodean al docente.

En el momento en el que un docente da muestrasm®io conocimiento que posee
demuestra que es un profesional con bases epistgiced fuertes que deben ser aprovechadas
para complementar la formacion integral, aun adoeénte debe tener claro que no se trata de
llenar el tablero de conceptos si no que buscaferedtes didacticas flexibles la manera de
lograr los objetivos trazados desde un principind#ola satisfaccion del estudiante hace parte de
ellos. No es viable para la formacién profesioeakt una vision mercantilista de la labor que se

hace y afiadir como valor agregado los valores hama
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Analisis e Interpretacion de los Resultados de Enestas aplicadas a Docentes.

1. ¢En qué consisten los procesos educativos de humanizaciéon?

humano

Reflexionar

Procesos

integral

cultural

integral

Estudiante

Gréafica 17. Pregunta 1. ¢ En qué consisten los ose@ducativos de humanizaciém@daptado
por: Los Autores con base en la informacion reeafail

Los términos que méaaparecen en las respuestas a la pregunta 1Esodiante, Integral,
Humano, Procesos, cultural, Reflexionar.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmEntes a esta pregunta mostraron con
una mayor tendencia que los procesos educativbardanizacion se caracterizan porque el
estudiante construye y desarrolla lo humano desderhprension de si mismo y de su entorno

cultural y lo importante del proceso es que eldiatte lo construye.
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1. ¢éEn qué consisten los procesos educativos de humanizacion?
(Respuestas que menos se repiten)

1,2

0 BN B B B

0,6

0,4

0,2

Aprendizaje Valoracion  Transformaro  Tolerancia  Sensibilizacion ~ Renovador
transformacion.

Gréfica 18. Pregunta 1. ¢ En qué consisten los mos@ducativos de humanizacioA®aptado
por: Los Autores con base en la informacion recajail

Respuestas que menos se repiten en la prepwsta: arendizaje, Valoracién, Transformar o
transformacién., Tolerancia, sensibilizacién y rnerdor.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmentes a esta pregunta mostraron con
una menor tendencia que los docentes encuestadsisie@n que los procesos educativos de
humanizacion, estdn marcados por la construccibapdendizaje a través de la experiencia en
la relacion profesor — Estudiante y que la didactita pedagogia, deben estar centradas en el
estudiante teniendo en cuenta su historia, capdesdantereses y diversidad.

Los procesos educativos en los cuales el binomimebte- Estudiante, deben construir y
desarrollar lo humano desde la comprension desshaos; teniendo en cuenta los diferentes
contextos socio- culturales en los cuales se dekatoda actividad dentro del proceso, esta

construccion de aprendizaje se debe fundamentanadidactica y pedagogia centrada en el
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estudiante teniendo en cuenta su historia, capdesdantereses y diversidad, es un acto humano

de continua construccién que conlleva un aprenglizajtuo.

F F & #

2. Enuncie caracteristicas que usted considere, debe tener un profesor

humanizante

-Criticidad
I Escucha
Dialogo
Respeto
% Compromiso
Co_lr_\bdmiento disciplinar
¥ | " Etica
Valores

T T

Gréafica 19. Pregunta 2. Enuncie caracteristicag ggted considere, debe tener un profesor
humanizante Adaptado por: Los Autores con base en la informmagé@opilada.

Los términos quamas se repiten en las respuestas a la pregunta 2Respeto, Didlogo
Valores, Etica, Escucha, Criticidad, Compromisop@imiento, Disciplinar.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmentes a esta pregunta mostraron con
una mayor tendencia que las principales caradta$stjue debe tener un profesor humanizante
estan relacionadas con los valores como: el resmdtcompromiso, la comprension, la
disposicién para el dialogo y la escucha. Adiciorate, se considera que el docente debe tener

amplio conocimiento disciplinar, pensamiento coitjcsentido ético de su practica profesional y
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un alto grado de compromiso con la actividad dtehsciplinar que desarrolla con sus

alumnos.

2. Enuncie caracteristicas que usted considere, debe tener
un profesor humanizante. (Respuestas que menos se repiten)

Trascendencia

Vivencias

Vocacion

Irrespeto

Gréafica 20. Pregunta 2. Enuncie caracteristicag g@ted considere debe tener un profesor
humanizante Adaptado por: Los Autores con base en la informmagé@opilada.
Las palabras que menos se repiten en las réapuela pregunta 2, sdnespeto (En la gréfica

aparece un error con la palabra irrespeto, detie gRespeto), Vocacion, Vivencias, Vision,
Trascendencia.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmntes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia que las principales cafsiitas que debe tener un profesor
humanizante estan relacionadas con la vocaciden@ida como la realizacion de su actividad
como docente universitario porque le gusta, posgusiente atraido, porque lo hace con anhelo,

con lo que se construye de forma permanente yarairpsalario que recibe por hora de clase o
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tema tratado. En palabras de los encuestado®gutentes se comprendan asimismo y al
estudiante como seres humanos inacabados consteuhrtir de la convivencia; que confien en
las capacidades de sus estudiante para apreretezjesiplo de autogestion de vida y
autoaprendizaje, ser humildes ante los misteds @ida y las circunstancias como
oportunidad para ser y crecer, que confien émelza de la palabra y las acciones entorno a la
construccion de los aprendizajes, que es allieloadica la trascendencia de su quehacer
docente.

Las caracteristicas que un docente debe poseesgranamanizante estan intimamente
ligadas a los valores que este exhiba en tornagespéto, compromiso, comprension,
disposicién para el didlogo y escucha de sus alsrandodo momento de su practica docente.

De igual manera tener un amplio conocimiento gis@r, un pensamiento critico y sentido
ético de su practica profesional demuestran saciog, la cual irh acompafiada de las

vivencias como constructor de conocimientos ynit@én trascender.
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3. éCree usted que a través de su labor docente, humaniza al
estudiante?

Gréfica 21. Pregunta 3. ¢ Cree usted que a travésudabor docente, humaniza al estudiante?
Adaptado por: Los Autores con base en la infornracégopilada.

Esta respuesta fue cuantificada encontrando:

Si S 86%
NO--------mmmmmmmmm oo 04 i, 3%
No responde (NR) ----- 12, 11%.

Los datos que fueron obtenidos, analizados y eagossde manera exclusivamente
cuantitativa para esta pregunta nos permiten irge&apque la mayoria de docentes universitarios

considera que a través de su labor docente humahizaestudiantes.
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4. Mencione elementos que deberian estar incluidos en un proyecto

académico humanizante.

social Desarrollo valores conocimiento cultural educativo compromiso
humano

Gréfica 22. Pregunta 4. Mencione elementos queritestar incluidos en un proyecto
académico humanizant@daptado por: Los Autores con base en la informmapégopilada.
Los términos que mas se repiten en las respued@pragunta 4, son: Social, Valores,
conocimiento, desarrollo humano, Cultural, CompsamiEducativo

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmEntes a esta pregunta, mostraron
con una mayor tendencia que los elementos queidalestar incluidos en un proyecto
académico humanizante son:

Primero, que se plantee el significado del Primyacadémico humanizante, se creen de
estrategias para que la comunidad académica parga el mismo, se clarifique la
metodologia, que haya claridad en la afinidadeegitproyecto y la postura personal,

coherencia entre la palabra y la accion de quidasarrollen el proyecto.
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Segundo, se realicen talleres, conferenciagtegtas de integracion y estrategias de
tolerancia, trabajo cooperativo, con innovagidresponsabilidad social, que exista la
transversalidad y la interdisciplinariedad paradodg interaccion con otras areas del
conocimiento como: la Filosofia, Antropologia, Pgafgia, Sociologia, entre otras, con docentes
profesionales y conocedores en la formacion ded.Otr

Tercero, una educacion contextualizada que abbangl®@blematica social y que permita
la ensefianza de valores para la vida y la tran@misonocimientos especificos que permitan
realmente el desarrollo de las capacidades y palatades de los estudiantes, es decir,
también educar para el desarrollo humano.

Cuarto, que tenga una aplicacion real, que megsr@iocesos de la educacion, que sea

viable, medible y sostenible, en donde todos s#aiecomprometidos totalmente.

4. Mencione elementos que deberian estar incluidos en un
proyecto académico humanizante. (Respuestas que menos se
repiten)

Gréfica 23. Pregunta 4. Mencione elementos queritestar incluidos en un proyecto

académico humanizant@daptado por: Los Autores con base en la informmamé@opilada.
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Las palabras que menos se repiten en las reapuekd pregunta 4, soviocacion, Vivencias,
Trascendencia, Transdisciplinaridad, Solidaridadeincia, Religiosos.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadoltentes a esta pregunta mostraron con
una menor tendencia que los elementos que delestanincluidos en un proyecto académico
humanizante estan relacionados con la vocacioeneias o experiencias, la solidaridad, la
tolerancia y la transdisciplinariedad.

Un proyecto académico humanizante; debe ser cashstapartir de la transmision de
valores, interpretando y abordando las diferenteslpmaticas sociales que se presentan en esta
construccién, debe ser un modelo educativo camiixbdo que exponga el conocimiento en
sus diferentes disciplinas para el desarrollo humtsh como ya lo hemos expuesto en el
analisis e interpretacion de la gréfica 22.

Debe permitir develar la vocacion de docentédaos, tolerante que compartan sus
vivencias y experiencias, a ser cada dia doceraegprometidos con los proyectos

encaminados a buscar en las personas despertauntanizante y humanizador.
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5.¢Qué aspectos negativos, no contribuyen a los procesos
educativos de humanizacion

Compromiso

Valores

Diferencias

Humano

Gréfica 24. Pregunta 5. ¢ Qué aspectos negativogsomtribuyen a los procesos educativos de
humanizacién?Adaptado por: Los Autores con base en la informmaétopilada.

Los términos que mé&se repiten en las respuestas a la pregunta 5, Bderencias sociales
(asimismo falta de responsabilidad social, inguistsocial), Humano (desconocerlo), Valores
(falta), Compromiso (falta).

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmentes a esta pregunta mostraron con
una mayor tendencia que los aspectos negativosaoentribuyen a los procesos educativos de
humanizacién guardan relacion con no tener en aymara dicho proceso las diferencias
sociales que se puedan presentar entre los estesligon relacion a su raza, cradeplogia
orientacion y/o preferencias sexuales, la injissg8ocial, laarrogancia, el autoritarismo, el
dogmatismo, el adoctrinamiento, es decir, desmemel aspecto humano de toda educaciéon que

debe conllevar a un compromiso con el Otro y areasponsabilidad social. Adicionalmente, se
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devel6 que la falta de valores y compromiso potepadel docente, no favorece un buen proceso

educativo de humanizacion.

¢Qué aspectos negativos, no contribuyen a los procesos

educativos de humanizacion (Respuestas que menos se repiten)

Grafica 25. Pregunta 5. ¢ Qué aspectos negativosontribuyen a los procesos educativos de
humanizacién? Adaptado por: Los Autores con base en la infornracéopilada.
Las palabras que menos se repiten en las réapuela pregunta 5, soviiolencia, Curriculo,
Disciplinar o disciplinares, Educacion, Vocacioéalid), Autoritarios.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmntes a esta pregunta, mostraron
con una menor tendencia que los aspectos negafinoso contribuyen a los procesos
educativos de humanizacion estan relacionados ramiciar todo tipo de violencia en los
escenarios universitarios, por ejemplo: no escuesaspiniones de los demas, propiciar la
violencia, estar de acuerdo con el irrespeto, guespalden las mentiras, de algun error
cometido hacerles burla delante de los demas.eYalzoracion de curriculos basados Unicamente

en contenidos disciplinares, asi como poner ertipgda educacion o formacién tradicional con
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falta de vocacion muy relacionada con la faltardergpor lo que se hace (que ya le hemos
definido anteriormente) y autoritarismo por pamédbcente.

Teniendo en cuenta que para esta encuesta lostdecamsideran que humanizan desde
Su practica y que esta debe ser construida a gdarta transmision de valores. Los procesos
educativos de humanizacion no deben permitir gsediferencias que se puedan presentar entre
los estudiantes con relacion a su raza, credoladia, orientacion y/o preferencias sexuales
desconozcan el aspecto humano de toda educaci@gjueez conlleva a un compromiso con el
Otro y a la responsabilidad social.

Estos procesos no deben propiciar ningun tipo dientia en los diferentes escenarios
académicos, incluyendo el autoritarismo de parteélaigente, ni develar su falta de compromiso
y/o vocacion. A su vez se hace necesario la pstpude curriculos donde sea de relevancia lo
humano, para contrarrestar las practicas docdraelécionales basadas en construcciones
disciplinares y que no se preocupan por buscaniaeanizante y lo humanizador en el

estudiante.

6. é¢Cree usted que tener una relacion cercana con los alumnos le
resta autoridad como docente?

Gréfico 26. Pregunta 6. ¢ Cree usted que tener @hacion cercana con los alumnos le resta

autoridad cdmo docentedaptado por: Los Autores con base en la infornraci@opilada.
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¢,Cree usted que tener una relacién cercana caiulosios le resta autoridad como docente?:

Si T, 6%
No---- 7 83%
No responde (Nr) ------- 12 11%

Los datos que fueron obtenidos, analizados y eagossde manera exclusivamente
cuantitativa para esta pregunta, nos permitempretar que la mayoria de docentes
universitarios considera que una relacion cercandas alumnos no les resta autoridad frente a

Su practica educativa; pues esta relacion estédlba&sael respeto y que es necesaria.

7. éDesde la practica docente como genera una actitud
humanizante en los estudiantes?

Gréafica 27. Pregunta 7. ¢Desde la practica doeaamo genera una actitud humanizante en

los estudiantes?Adaptado por: Los Autores con base en la informamé@opilada.
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Los términos quemas se repiten en las respuestas gtagunta 7, sorvalores, Realidad,
Estudiantes, Respeto, Compromiso, Escucha, Dialdgmprension, Alteridad.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolzentes a esta pregunta mostraron con
una mayor tendencia que desde la practica docengersera una actitud humanizante en los
estudiantes, impartiendo valores; conociendo Iadahy el contexto social de los estudiantes;
asumiendo una actitud de respeto, escucha, didlmwoprension, sentido de alteridad vy

compromiso con su labor docente.

7. éDesde la practica docente como genera una actitud
humanizante en los estudiantes? (Respuestas que menos se
repiten )

Vocacién Trascendencia Terquedad

Grafica 28. Pregunta 7. ¢Desde la practica docexdi@mo genera una actitud humanizante en
los estudiantes?Adaptado por: Los Autores con base en la informmaoé@opilada.

Las palabras que menos se repiten en las réapuek pregunta 7, son: Vocacion,

Trascendencia, Terquedad (sin ella).
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Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolmntes a esta pregunta mostraron con
una menor tendencia que desde la practica docemgfengra una actitud humanizante en los
estudiantes por medio de la vocacion y sentidoadeéndencia en la practica docente y la
necesidad de tener un pensamiento flexible alejada terquedad.

En la practica docente se generan actitudes huargepor medio de la puesta en
escena de valores, de la alteridad, principio ques dice que es reconocer al Otro con toda su
historia, valores, sin excluir ni discriminar aginos de los alumnos, esto es muy importante
para el conocimiento de la realidad y el contexicial de los estudiantes, lo que les permitira
ser en todos los espacios de la vida personasectid@ de dignidad, de fraternidad y de
justicia, conduciéndolos hacia la libertad. Actéaccomo escuchar y dialogar, hacen parte de su
vida diaria para comprender su entorno.

El conocimiento disciplinar por parte del docergbealir ligado a su compromiso por
construir conocimiento con el estudiante, quietuentra en la vocacién de éste el desarrollo

de un sentido trascendente para su vida.

8. Cuando un docente carece de caracteristicas humanizantes,
é¢Como se puede humanizar?

desarrollo
sociales
realidad
compromiso
procesos
formacion
conocimiento
contexto
estudiantes

Gréafica 29. Pregunta 8. Cuando un docente carereatacteristicas humanizantes, ¢ Como se

puede humanizar?Adaptado por: Los Autores con base en la infornracé@opilada.



Humanizacion de la practica docente universitaria 111

Los términos que mMAs se repiten en las respugsdapgregunta 8, son: Desarrollo, sociales,
realidad, compromiso, procesos, formacién, conaamitoi, contextos estudiantes.

Los datos obtenidos de la encuesta realizadadolentes a esta pregunta mostraron con una
mayor tendencia que un docente se puede humanizeréade talleres en equipo y con
responsabilidad social, con desarrollo de praxesientados a concientizarlo y sensibilizarlo
por medio de la capacitacion y autoformacion camatida , en temas de humanizacion para
lograr un mayor compromiso con los procesos yuwgs humanizantes en la educacion,

mostrandole que primero se es humano y luego decent

8. Cuando un docente carece de caracteristicas humanizantes,
¢Como se puede humanizar? (Respuestas que menos se repiten)

violencia virtudes superficialidad socializacion

Gréfica 30.Pregunta8. Cuando un docente careceadacteristicas humanizantes ¢,como se
puede humanizar?Adaptado por: Los Autores con base en la informmaoégopilada.
Los términos quemenosse repiten en las respuestas priggunta 8, son: violencia,

virtudes, superficialidad, socializacion.
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Los datos obtenidos de la encuesta realizadadoltentes a esta pregunta mostraron con
una menor tendencia que un docente se puede hwangmzendo en cuenta aspectos
complementarios a su sola voluntad y experietha@@nte para asumir una actitud
humanizante.

El docente se puede humanizar a través de prosesiadizadores orientados a
concientizarlo y sensibilizarlo por medio de laafacion y autoformacion en temas de
humanizacién que complementen su voluntad y reqpza como educador.

Para lograr esta humanizacion es necesario un ncaggsromiso por parte de los
docentes con los procesos y actitudes humanizantieseducacion, desarrollando estrategias

valederas encaminadas a construir conocimientocededtlmano.

Conclusiones

A partir del ejercicio investigativo, concluimos:

Que se cree tener conocimiento de humanizar, haagion y deshumanizacion frente a
la practica docente, pero son pocos los docentesngmejan la teoria y los que tienen un poco
de conocimiento de ello, olvidan aplicarlo tanémtilo de las aulas como fuera de ellas.

Asimismo, nos muestra una clara conciencia pdehe la mayoria de los profesores
encuestados en cuanto a que los estudiantes dddmagndan de ellos un compromiso en torno
al cumplimiento de su rol como docentes desde nnacion real y no como un mero
mercantilismo.

Que la practica docente humanizadora y humanizméguella construida mediante un
compromiso de transformacion del modelo tradicioaain modelo que tenga como objetivos

lograr aprendizajes significativos, permitir el @esllo humano, formar en valores y ética,
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establecer relaciones académicas y personalesbegdis entre docentes y estudiantes con una
excelente comunicacion y relacidon humana, haciéldainés inclusiva posible, ensefiar para
actuar con parametros humanizantes, con actitielbamildad, respeto, confianza,
responsabilidad, tolerancia, autocontrol, proag#di creatividad, emancipacion, solidaridad,
sentido comun, alteridad, equidad, escucha a@mapilidad, conciencia, justicia y
responsabilidad social, que a su vez permitir&tesérrollo de habilidades tales como el
pensamiento critico-reflexivo, autbnomo, con comdentos multidisciplinares que contribuyen

al desarrollo de aprendizajes mas significativoa s estudiantes.

Al respecto conviene decir que una practica deceniversitaria humanizante y
humanizadora que aporte a lalinea de AntropalBgdagdgica en el contexto educativo
universitario, debe poseer lo anteriormente equey considerar ademas los distintos saberes:
el saber académico que es la manera como sa$mitir lo que vive en la experiencia del
ensefar, el saber de la vida que es aprendrdogdio de la experiencia que obtiene de la
familia, la sociedad, amigos y la vida cotidiariaaber pedagdgico traducido como la
inteligencia que nos permite lograr que el Ggonterese por querer aprender y el saber
disciplinar, gque es el conocimiento y manejo udesaber especifico, que debe de dominarlo,
porque no podra ensefar lo que no sabe. Zamheaio(2006).

Queda entonces visible el sentimiento maniéespor los estudiantes encuestados entorno
a que se les tenga en cuenta como actores priesipalel proceso educativo y que este aspecto
se vea reflejado en todos los actos de caracteamoimyn académico, por parte de los docentes y
la universidad en general durante su formacionegiohal. Por lo que se necesita implementar

procesos de autoformacion y sensibilizacion queqaoe en los docentes universitarios
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conciencia de la importancia y necesidad de quemsacsicas docentes, sean humanizantes y

humanizadoras.

Consideramos como investigadores y de acuerdossiddum (2005, p.188) que “ sino
insistimos en la importancia fundamental de lassaytlas humanidades, ésta desapareceran,
porque no sirven para ganar dinero, solo sirvea glgo mucho mas valioso: para formar un
mundo en el que valga la pena vivir, con persoapaaes de ver a los Otros seres humanos
como entidades en si mismas, merecedoras de rgspetpatia, que tiene sus propios
pensamiento y sentimientos y también con nacioapaaes de superar el miedo y la

desconfianza en pro de un debate signado porda rala compasion”.

Este estudio no abarca en su totalidad ni agd&ared en referencia, por el contrario, abre
un horizonte para continuar abordandolo con ingastbnes posteriores que permitan
enriquecer y mejorar la practica docente univaisittumanizadora, acorde con las necesidades

y el sentir de las nuevas generaciones.

“...este compromiso con la humanizacién del homhue,implica una responsabilidad histérica, no
puede realizarse a través de la palabreria ni degona otra forma de huir del mundo, de la realidadcreta,
donde se encuentran los hombres concretos. Elm@omigo, como propio de la existencia humana, sgiste en el
engarzamiento en la realidad, de cuyas “aguas”tosnbres verdaderamente comprometidos quedan “mejado
“empapados”.
Paulo Freire

Aportes del Estudio
Después de dar respuesta a la pregunta problefeto die este estudio de investigacion:
¢,como humanizar la practica docente universigaia contribuir al desarrollo humano?, desde
la propia experiencia de la vida diaria, por mes#iotir de docentes y estudiantes. Quedan otras
interrogantes que pueden ser el motivo de contiomaimas investigaciones que aporten a la
linea de Antropologia Pedagdgica de la Univedsitiles como: ¢, COmo se prepara una

escuela humanizante y humanizadora frente allaotwado globalizado?, ¢, Qué tipo de
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pedagogia es la mas adecuada para poner en matuliadnizacion de la practica docente?, ¢,
Como se considera la libertad en una préactica dedermanizante?, ¢ CoOmo autoevaluar la
practica docente humanizante dentro del aula?ymoGeterminar que tanto las practicas
pedagogicas estan siendo humanizantes por partdecehte?, ¢ Serd que solo a través de
practicas docentes humanizantes se puede logitasairollo humano o influyen otras causas
para lograrlo?, Asimismo ¢Qué cambios se necesitda actual Antropologia Pedagdgica para
formar pedagogos capaces de humanizar la actuélinafsociedad colombiana?, Tomar parte
significativa en la accion formativa.

Caracteristicas para el acercamiento a la humanizamn de la Practica Docente

Universitaria

“Al estudiante que nunca se le pide que haga lo que no puede, nunca hace lo que puede”

John Stuart Mill

Una practica docente universitaria humanizanteagaete a la antropologia pedagogica
en el contexto educativo Universitario, debe poseguerfil de docente humanizante que esté
apropiado de valores morales, ética, de distirdbsres como: académico, pedagdgico,
disciplinar y de la vida, para generar en eldiante el deseo de aprender por si mismo
teniendo como guia al docente en tutorias palaneaacion de su aprendizaje, no
permitiendo que el estudiante se sienta abandogragu formacion profesional.

Un compromiso de transformacion del modelo tradigioa un modelo que contenga
dentro sus caracteristicas: Lograr aprendizaggsfgiativos, permitir el desarrollo humano,
formar en valores y ética, establecer relacionadéricas y personales equilibradas entre
docentes y estudiantes, ensefiar para actuar cdmgtaos humanizantes, en consecuencia

formar profesionales humanizados, con actituddsudgldad, respeto, confianza,
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responsabilidad, tolerancia, autocontrol, proag#di creatividad, emancipacion, solidaridad,
sentido comun, alteridad, equidad, escucha aamapilidad, conciencia, justicia, ética y
responsabilidad social, que le permitiran el dedlarde habilidades de un pensamiento
reflexivo, critico y l6gico, capaz de resolver pusblemas practicos por sus propios medios,
conocimientos multidisciplinares, manejo de lengs@rales y escritos.

Aunado a lo anterior, se practique la escuch&slepiniones, entre docentes y
estudiantes universitarios, que comprenda ifesethtes contextos del estudiante, utilice el
didlogo para comprender la necesidades de sudia#tes sin diferencias sociales, sexo,
religion o raza, no solo conocer, comprenda d#dad mediante la relacion amistosa fuera de
los lineamientos netamente académicos, terminaekauntoritarismo o la verticalidad que no
dan paso al pensamiento reflexivo y critico daldisinte.

Asi mismo, la capacidad de relacionarse con &,Qde analizar, sintetizar, autoevaluar,
discernimiento, reflexiébn, comunicacién, dialogegian, resolver conflictos en la vida practica,
un compromiso que va mas alla de lo académico eargtulo y del conocimiento académico
dentro de las aulas.

La conciencia del docente Universitario ma®ehlecimiento de proyectos educativos y
demas propuestas, seminarios, diplomados, entre, akeben apostar a las necesidades sociales
en educacion humanizante.

Propuestas de la Investigacion

Después de haber realizado la presente investigamioconcordancia con el analisis e

interpretacion de los resultados, proponemos ativersidad de San Buenaventura, Bogota,

lo siguiente:
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1. Sensibilizaciones o capacitaciones, charlas, cenbéss o0 seminarios
humanizantes.

2. Creacion de una pagina Web en la plataformaalida la Universidad de San
Buenaventura Bogota, que podria llamarse “hurdateZ en donde el ingreso o acceso debe
incluirse dentro de los deberes para todos losrdeseno importando condicion de trabajo para
la misma.

3. A través de la plataforma virtual que posee laversidad, se envie de forma
masiva mensajes de texto largos o cortos, tartore¢o electrénico como al celular, de
contenido que contribuya a la humanizacion.

4. Dentro de la evaluacion que hacen los estudiantes docentes, crear e incluir
una hoja de evaluacion que haga énfasis y leustagar sila practica docente posee
caracteristicas humanizantes como: respeto, éscacha, amabilidad, dialogo, conocimiento
disciplinar, responsabilidad, tolerancia, igualdagnildad y demas mencionadas en esta apuesta
investigativa, de tal manera que el estudiantdaigne se le estd dando una especial atencion a
la humanizacién dentro de su aula de clase pdoarteacion profesional y humana.

Propuestas dirigidas a: Todos los docentes para que comprendan qun aisb
humanizar desde su préactica docente a todos logdiastes independientemente de la facultad o
disciplina a la que pertenezca, esto porque etliestle campo reflejo que algunas facultades
gue no pertenecen a las areas sociales y humarsasimteresan o manifiestan que el tema de la
humanizacion le corresponde Unicamente a facultafiess a las ciencias sociales y humanas.

Objetivo: Concientizar al docente universitario que sutpragpedagodgica, debe
preparar para la vida a sus estudiantes, busachewdie su quehacer en el aula el buen trato, sin

amenazar, sin agredir, sin humillar, sin deteriefdejido social, es decir cultivarlo y
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construirlo, centrado en el buen trato, la intartén, la valoraciéon de si y de los demas, del

mundo y del conocimiento.
Tiempo: Consideramos que debe ser permanente durantd@i@académico, con la

coordinacion de las decanaturas de las faculealés Universidad.
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ANEXOS



Humanizacion de la practica docente universitaria 122

Anexo 1. Formato Encuestas Aplicadas

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA BOGOTA,
COLOMBIA.

Facultad de Educacién, Especializacion en Pedagpdimcencia
Universitaria.

LINEA DE INVESTIGACION: ANTROPOLOGIA PEDAGOGICA.

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
(Andnima)

UNIVERSIDAD: PREGRADO() RIGRADO( )

PROPOSITO DE LA ENCUESTA: Aportar a la investigacion referida a las praatica
pedagodgicas humanizantes, desde la AntropologiagBgita.

INSTRUCCION: Por favor lea cuidadosamente cada pregunta y déogimion personal,
recuerde que su aporte contribuye a un procesmdestigacion.

1. ¢Qué le sugiere el término humanizar en la Univerdad?

2. ¢En qué situaciones académicas se siente tratadeadorado como persona por los
docentes?

3. ¢Qué cualidades considera que debe poseer un ddaeesen términos de relaciones
interpersonales y calidad humana?
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4. ¢Qué conductas negativas de los docentes, no cdniyen a su realizacion como
persona?

5. ¢Qué conductas negativas no le gustaria ver de siecentes?

6. ¢En el desarrollo de cada una de las asignaturas& ha recibido, siente que
también se le forma como persona?

7. ¢Cree usted que la relacion con sus docentes debeeastrictamente académica?

8. ¢En qué consiste el proceso educativo de humanizac?

Otras sugerencias u observaciones

El grupo de investigacion agradece su valioso apera esta investigacion!!!!
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UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA BOGOTA

Facultad de Educacion, Especializacion en Pedagogia
Docencia Universitaria.

LINEA DE INVESTIGACION: ANTROPOLOGIA
PEDAGOGICA.

ENCUESTA PARA DOCENTES UNIVERSITARIOS
(AnGnima)

PROPOSITO DE LA ENCUESTA: Aportar a la investigacion referida a las praatica
pedagodgicas humanizantes, desde la antropologégpegita.

INSTRUCCION: Por favor lea cuidadosamente cada pregunta y déogimion personal,
recuerde que su aporte contribuye a un procesandestigacion. Para la opcién si 0 no, por
favor s6lo marque una de las dos.

1. ¢En qué consisten los procesos educativos de hunzacion?

2. Enuncie caracteristicas que usted considere, detener un profesor humanizante.

3. ¢Cree usted que a través de su labor docente, humzenal estudiante?
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Si No
4. Mencione elementos que deberian estar incluidos ean proyecto académico
humanizante.

5. ¢Qué aspectos negativos, no contribuyen a los pesos educativos de
humanizacion?

6. ¢Cree usted que tener una relacion cercana con lakimnos le resta autoridad
como docente?

Si No

7. ¢Desde la préactica docente como genera una actithdmanizante en los
estudiantes?
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8. Cuando un docente carece de caracteristicas humaaiges, ¢ Como se puede
humanizar?

OTRAS SUGERENCIAS U OBSERVACIONES:

iGracias!
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CONTENIDOS:

Introduccién Cap. 1. Educacion docencia y desarrblimano Cap. 2. “Profesores” vem
“creencias” no sabemos Cap. 3. Dime “cdmo le hdge® diré quién eres Cap. 4. A que
tiramos cuando soflamos.... Cap. 5. “humanos” somet eamino andamos Cap. 6. Del dich
hecho hay “mucha vida” Cap. 7. El que quiera aeildste que “cambie sus esquemas” Cap.
juego que todos jugamos Cap. 9. NO desearés l@fda’ de tu projimo Cap. 10. El salén ng
como lo pintan.

dos

0S,
le
D al
8. El
es

CONCLUSIONES:
EL DESARROLLO COMO ROLLO

De unos afios a la fecha, mucho se ha habladotogstisertado y discutido sobre el tema
desarrollo humano en la educacion. Tanto se sigweemdo hoy en dia, que el tema pa
estarse volviendo una moda, quizd porque el mucalda vez mas complejo, esta orillandc
hombre a buscar algo que le dé sentido a su egiaten

Pero, ¢qué podemos concluir a partir de lo quetsgbs leido, pensado y discutido?

El tema no es nada facil, pero si muy atractiveiria en la practica docente cotidiana es 3
complicado y a menudo desgastante;

Abordarlo en ponencias, reuniones o charlas de eafrelativamente sencillo y le da al org
una buena imagen.

Por ello, en este tema la alternativa mas senesgtao afirmar que la busqueda de desar
humano a través de la docencia es algo “utopico’e{esentido de irrealizable) ademas de [
“atil” e imposible de “evaluar” (medir), o bien iraptados por su forma exterior, adopt:
superficialmente como una especie de “amor platdnimmcorporandolo a nuestro discurso
algunas formas mas o menos forzadas de ser efael au

Las dos posiciones son poco constructivas. La plitiganporque renuncia de antemano y
comprender el objetivo fundamental de la educaai@e, es humanizar al hombre (o, como d
muchos autores, perfeccionarlo). La roméantica porqeepta sin discusion y también

del
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idor

rollo
oco
arlo
y a

sin
cen
sin

comprension suficiente esta postura, deslumbradaysoapariencias o por la intuicion de que

hay
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en ella algo valioso (sin profundizar en su métpdimalidades), pero no acierta a dar pasos
hagan viable un auténtico desarrollo humano asrdeéquehacer educativo.

Sin embargo, ambas posiciones aportan consideegciomportantes. La pragmatica, porque

que

una

busqueda real de desarrollo humano en educaci@pteponer mecanismos que vayan haciendo

operante esta filosofia en la vida cotidiana dealalas... La romantica, porque rompe de a

lgun

modo- aunque excede- con la pretension “cientifigti'@cnocréatica de la docencia, rescatandp su

dimensidon humana, artesanal y poética.

Es claro que la docencia es una tarea practicatdaa que tiene una buena parte de técnig
reflexion sistematica, de teoria, pero tambiéndoss muy importante de creatividad espontg

a, de
nea,

de labor artesanal, de poesia y de misterio. Ure tque debe contemplar un trabajo serip de
planeacion y evaluacién, pero que también tiene tqoner presente una parte de disfrute, de

elementos imprescindibles y de elementos medibles.

La practica docente, es ante todo, una tarea humanamanizante; por ello, su autenticidad

trasciende el pragmatismo del técnico, pero tambigpera el romanticismo del “artista” del au

a.

La busqueda auténtica no puede quedarse en elacoéegas sin accién no en el “ver para creer”

sin conviccion.

La busqueda auténtica del desarrollo humano eraldipa docente debe partir del “creer (crit

Co,

libre y comprometido) para ver”, porque soOlo elecreonvencido puede activar un proceso

autéentico de reflexion y accién que vaya propictaadances parciales y limitados que perm
ver que esta praxis tiene sentido.

Solo asi podréa trascender la vision del “desar@sioo rollo”.
“MAS VALE PASO QUE DURE....” LA DOCENCIA PARA EL DESRROLLO HUMANO

El mayor obstaculo para trascender la concepc&n‘adkesarrollo humano como rollo” es

itan

el

sindrome de la “llamarada de petate” que padecemashos de los que nos dedicamos p la

docencia (y a muchas otras profesiones) hoy en dia.

Vivimos en un mundo inmediatista y efimero, un nudd lo desechable y provisional, un mupdo

de la eficiencia y de la rentabilidad.

Por él, muchos docentes, van incorporando estogisaglos a la educacion. A consecuencia de

esto, vivimos cada vez mas una educacion efimeénmediatista, una educacion desechab

provisional, “eficaz” y “rentable” como negocio pemuy poco significativa en términps

humanos.

le y

Se busca en el aula ensefiar lo “actual” (pero quareo afios sera obsoleto), lo que sirva para

hoy (pero quiza no sirva para cuando el alumnosegreonocimientos que se consumen hoy
desecharse mafana, técnicas para lograr éxitasitzapén para aspirar a tener mas...

para

Este es el sustento que hay que cambiar radicatment ello, el enfoque de desarrollo humano
auténtico no se comprende y acepta en toda su siémerAsi, se le adopta como rollo y se le
incorpora a este horizonte como algo que debe pocarse hoy a la escuela ( “ el desarrpllo
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humano es lo de hoy”)

Lo primero que debe de comprender y aceptar unnti®agie quiere buscar auténticament
desarrollo humano es que la educacion es algo pemtsg profundo, de largo plazo, lentg
dificil de promover y mucho mas dificil de evaleartoda amplitud.

Para comprender y aceptar lo anterior es necesat@mder y aceptar que el hombre es un se
se autoconstruye a lo largo de toda suawid que la humanidad es un sujeto que se
construyendo en la historia y que por ello, amlsb&resiempre en proceso.

Vivir este principio fundamental es asumir con hdad los limites de un curso como promd
de auto apropiacién, aceptar de manera realistaegtee no se da sin la decision libre
responsable de cada sujeto, ser consciente degj@xipencias de autenticidad estan por ell
cada persona, pero tener claro también que exmsggotencial riquisimo de desarrollo cada
gue un grupo se rene para iniciar un proceso mdpaje.

Cuando se ha entendido esto, se ha comprobadal@uyse ha aceptado su compromisa
trabaja con la constancia y la entrega que exitfeged de la totalidad de cada ser humano vy ¢
humanidad, pero con la tranquilidad y la cordura quplica el conocimiento de la modes
proporcional de la propia aportacion a este propesmanente.

Un docente que va comprendiendo y aceptando ehgiatey los limites, la grandeza pero el p
brillo de esta tarea, tiene cada vez mas claracgda grupo, cada alumno, cada clase es un |
reto, una oportunidad renovada, un riesgo difergntgue, por ello, la docencia es labor
constancia, paciencia y humildad méas que de impatitoencia” y éxito.
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CONTENIDOS:

Presentacion Introduccion 1. Desarrollo humano Igrea 1.1 Modelo de desarrollo hume
1.2 Naturaleza del ser humano 1.3 Potencial hurgagrecimiento personal. 2. La busqu
de valores universales 2.1 ¢ Qué son los valor@d2o8.valores en la escuela, la vida cotidi
y la profesional 2.3 Adquisicion de valores e igfigia social 2.4 Identificacion de valo
personales 2.5 Valores universales, nacionalegigosi 2.6 Congruencia en la expresion de
valores: pensamiento, emocion y accion 3. El vAladamental del hombre: la capacidad
elegir su propio destino 3.1 El valor de la libdr&a2 La importancia del pensamiento posi
y su impacto en nuestras acciones 3.3 La visiosopeal. Aspecto clave para el éxito
Asumiendo el control de nuestra vida 4. Fortaleemo de la valoracion de si mismo 4.1
concepto de autoestima 4.2 La formacion de la atitna 4.3 desligando el concepto
autoestima de la valoracion externa 4. 4 Identifima de la autoestima personal 4. 5 Prac
de conductas que refuerzan la autoestima 5. El dbrespeto hacia si mismo y hacia
demas 5.1 la unicidad como caracteristicas dersopa 5.2 La tolerancia de las diferen
individuales 5.3 El valor de la honestidad 5.4 Gemcia de los Derechos Humanos
Revision de la Declaracion Universal de los Dereddomanos 5.6 j un reto j
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Economica.
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CONTENIDOS:
Prélogo Introduccién IPARTE: ALGUNAS REFLEXIONES S8BE LA PRACTICA

DOCENTE EN EL AMBITO UNIVERSITARIO 1. El saber pegégico: Componente

fundamental en docencia universitaria 2. PedagoQgiza perspectiva cientifica 3. U
acercamiento a la concepcién de practica docerita #nportancia de la sistematizacion dg

ha
b |a

practica docente universitaria 5. El sentido debdeeente universitario.
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CONCLUSIONES(REFLEXIONES):
Practica docente universitaria: sentido saber, yatos.

Como se expuso en la presentacion de este libabjetivo del escrito no se centraba en ofr
ni un recetario de alternativas para “hacer buepksses de universidad”, ni un conjunto
discusiones tedricas sobre tematicas relacionadiasekt quehacer del docente universitg
Efectivamente se encuentran elementos tedricosesagos e indispensables- y ejemy
practicos que mas alld de su presentacion, inwitapensar en los retos de la doce
universitaria.

La Universidad como institucion comprometida conetiucacion “en lo superior y para
superior”, con el desarrollo de nuevos conocimientp por ende, con la transformacion
desarrollo de la sociedad, exige docentes congsiaig estas responsabilidades. Ello imj
asumirlas mas alla del cumplimiento de funciondsreas especificas: No es cumplir col
tarea de investigar, es comprometerse con el @dlsayrla produccién de conocimiento; no
cumplir con la tarea de ensefar, es comprometerselo/erdadero sentido de la docencia,
alla de la transmisién de informacién. Por ellabajar por mejorar la docencia, sin desmérit
las otras responsabilidades, debe ser una preméugeermanente del maestro universitario,

Hablar de la docencia como profesién implica catlac en el nivel de exigencia de
profesional, no del profesional de una rama deéisatino de la educacidn superior. Y cQ
cualquier profesion requiere calidades, cualidaglesompetencias. En ello, el compone
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disciplinar (nadie ensefia lo que no sabe), el pegileg (como saber cientifico y como saper

reflexivo) y el didactica (como saber sobre la éasea) son fundamentales para hacer ho
dicha profesion.

Lograr conocimientos, fundamentos y destrezas é&m m@gel de la docencia implica ter
claridad sobre el sentido de las practicas eduxstwsobre el tipo de sujetos (adolesce
jovenes, adultos) con quienes se interactia (witeep). Para ello, la actitud reflexiva y
interés por la teoria pedagdgica, unida a unuactle mirada permanente sobre lo que se h
a través de la reflexion, la investigacion, laesisitizacion, etc.) son componentes que perr
hacer de la docencia un campo de desarrollo y am@jento continuo en pro del misr
profesor universitario y de una educacion supeyiodas personas que intervienen en ¢
significa una preocupacion por las teorias acoedeste nivel de educacion; significa log
claridades sobre la idea de “como ensefiar mejaydb depende de la claridad sobre cém
aprende mejor”.

Los desafios de una docencia universitaria coringextia implican igualmente un sentido
saber, del ser y del hacer. Saber de las disagliciencias o artes que se ensefan; saber
pedagdgico no como teoria descontextualizada, pertinente al ambito de la educac
superior, saber sobre la realidad social, econdégnpalitica, que permea la realidad del mu
universitario y sus actores. Ser, ademas de magsrsona; ser experto y mediador;
persona que asume lo ético y lo politico, como aoreptes centrales de su quehacer; se
da, pero que también recibe; ser que comprende,que también exige. Finalmente, un ha
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gue permeado desde el saber y el ser, compreddng alternativas de accion e interveng
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educativa, mas alla de meros instrumentalismosiager que asume lo didactico mas alla de la
aplicacion de las estrategias; un hacer que sujelidea de la formacion como mera

transmisién de conocimiento; y un hacer que asisntaccion desde la claridad de los sujetos y
los contextos con los que se interactla. Lo amterianplica un conjunto de consejos para
“buen docente universitario”. Son pautas de reflexque caminan en pro de exaltar |tan
importante labor y reconocer, a su vez, las exigsncretos que implica asumir la tarea.
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CONTENIDOS:

Presentacion PRIMERA PARTE PRACTICA PEDAGOGICA: TRIGACIONES
GENERALES Capitulo | El presente educativo endasdmunidad existente: sobre el es
juntos en las instituciones educativas Carlos EKla sensaciones y percepciones sobi
educacion y la escuela La crisis de la conviveri@acrisis de la convivencia como reflejo d¢
pérdida de la conversacion La convivencia con lstemcia “con” La convivencia y
conversacion “ en el interior” de lo educativo ‘lodra” inclusion educativa como una “otr
convivencia

Capitulo Il La practica pedagdgica: pensar masdaldas técnicas Diego Fernando Barrg
Giraldo Un tema olvidado Lo practico: entre técajgaraxis y prudencia Dominio: condici
de la practica pedagdgica EI Cambio educativo: grelas posibilidades Hacer las cosas b
entre lo pedagogico, lo disciplinar y lo humanodrefcias.

CONCLUSIONES:

Para efectos de una sintesis estructural-sistémiegrecise o delimite algunos temas a teng
cuenta en este tipo de estudios, sin que se dejaddela “logica magmatica” (Murcia
Jaramillo, 2008, p. 46) a la que pueden invitarHalazgos emergentes y no previstos, GO
(2005) advierte que al estudiar el aprendizaje adlado o el aprendizaje politico. Lue
investigar en este campo no consiste en tabulas gootenidos de conciencia para ded
I6gicamente una actitud politica, ni de cuantificanocimientos para inferir elementos
expliquen el comportamiento de los informantesadevestigacion.

Se trata, por el contrario, de permitir que losdzgjos hablen y se muestren en su multiplici
incluso es su posible contradiccion (Martinez, 200® debe tratarse, entonces, de medici
y sumas de partes- porque en el campo de las aehomanas o del espiritu es mas produ
la comprension que integra y da sentido-, sinolseara integrar perspectivas desde un
estructural, con base en mecanismos postuladodapdialéctica y la ética comunicati
(Martinez, 2000).

Por esto, aunque este trabajo sirva como referepaira contrastar o reconfigurar, tc
informacion sera después interpretada en el magceeférencia o situacion que le generé
tanto que

Buscar medir conceptos socialgmliticos desde el punto de vista de su ajusite
nivel de desarrollo de estructuras operatorias aalerdo con su semejanza o acercamie
los “ conceptos mas formalizados en el campo ¢mwlidica” es despojar a los actores soci
de su naturaleza cultural ( de sus universos dicds) y de la posicion que ocupan er
sociedad (econdmica, ciudadana, de género, deatzg, es simplemente medir lo que m
cualquier prueba escolar: informacion, definiciopédgica proposicional ( Gomez, 2005,p. §
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CONTENIDOS:
CAPITULO 3

PEDAGOGIA Y PEDAGOGO DE LA COMPLEJIDAD DE UN CONCEP TO A LA
ESPECIFICIDAD DE UN SABER

CONCLUSIONES:

La experiencia d nuestra lectura sobre la pedagayias ciencias de la educacion nos mu

estra
na

diversos aspectos. Primero, la Pedagogia es unegtmncuyo lugar en dicha discipli
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universitaria es fundamental porque le permiteta mstrirse de la experiencia de los pedaga
Segundo, han sido los pedagogos mas que los espguienes han sabido narrar la @

experiencia de ensefar. Ellos no buscan mediryaluar los resultados del hecho educat

sino comprender lo que alli se juega en términosea¢ido. Lo humano es la preocupacior
los pedagogos y por esto mismo la pedagogia esrlendion humana de las ciencias d
educacion. Los pedagogos encuentran un terremtiqual poner a funcionar los dispositiv
de ensefianza y aprendizaje. La Pedagogia adquiereestatuto de saber menos po
racionalidad y mas por la disposicién de los pedagolLos valores y fines de la educad
siempre seran el objeto de la preocupacion deddagngos. No hay pedagogia que no se f
en un acierta racionalidad ni promueva unos valdreda pedagogia es la realidad préactic
la educacion. Los pedagogos son sujetos cuya ppaoidn se resume en lo siguiente: c(
escapar a la fabricacion y hacer de la educacicctmde libertad. La Pedagogia es, la ve:
discurso, un arte y una ciencia, lo cual no sigaifjue su totalidad no sea compleja... Ell:
goza de ningun estatuto de verdad pues cada veel geelagogo se enfrenta a la dura tare
educar ira siempre tras el sigrde lo suficiente. El Pedagogo es un hermeneuta dducacio
cuando al enfrentarse a la resistencia del ottoniad decide comprender antes que explicg
no interpreta sino que va tras la comprensiérgi®ras como ¢ por qué cuando busco ense
a mi alumno un saber €l se resiste? ¢ Por quéstel del estudiante puede resumir la cerca
lejania? ¢En qué medida el sufrimiento del aprajelide un estudiante lo remite a su prg
experiencia? ¢Por qué la libertad del otro senamie un desafio que habita entre pod
resistencia?... (Continua).
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RESUMEN O ABSTRACT:

La practica pedagdgica de los profesores permitgazenuestra atencion en tres tipos de saber:
el disciplinar, el pedagdgico y el académico. Estd®eres tienen lugar en la practica y estan
vinculados con tres preguntas ¢Qué sé?, ¢como ammargue sé? y ¢como me transformo icon
lo que sé? Saberes y preguntas permiten reflexarsar, la identidad, la especificidad de la
profesion, la practica y la vocacion de poder defgsor. De cara a una lectura distinta de las
competencias del profesor se busca interrogar slishberes y, por esta via, responder a su
complejidad.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Véase, por ejemplo, dos de los libros mas impagtagte ha escrito el grupo: 1. Pour une
clinique du rapport au savoir, Paris, L'Harmath88@. Savoir et rapport au savoir élaboratigns
théoriques et cliniques, Bédegis, Editions Univamss, 1989. Algunos capitulos de los libro
dieron origen a una edicidén en espariol, cuyo tisl&aber y relacion con el saber, Barcelona,
Paidos, 1998

[*2)

2. Uno de los textos de Edgar Morin nos ilustrasdd perspectiva del saber y del

conocimiento, asi como sobre las disposiciones @artds que impone la relacién individuo-
pensamiento-mundo. Las creencias como formas d&iniento se agotan en la incertidumbre
de los hechos, en las transformaciones que suceeenanera inesperada, en los mundos deél
conocimiento. “Pour sortir du XX siécle, Paris, r@rd Nathan, Essais, 1981

3. Vergnaud Gérard, “Quelle théorie pour compreheseelations entre savoir-faire et savoin?
En Savoir et Savoir-faire, Sous la direction detBi#a Alain, Actes V, Paris, 1995, p.9.

4. Gadamer Hans-Georg, Mito y razon, Barcelonadd3ail997, p. 14. Asi, nos dice este
fildsofo que “El mito est&4 concebido como el cortoagpuesto a la explicacidn racional del
mundo. La imagen cientifica del mundo se comprensiemisma como la disolucién de la
imagen mitica del mundo”
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5. Vease mi libro, Didactica, pedagogia y sabegdB, Editorial Magisterio, 2005. Capitulos 3

y4

6. Por ejemplo, Philippe Meirieu ofrece un modedd@rmacion en el que la experiencia

aparece como uno de los elementos del disposttiégmgulo formativo), no es del todo evidente

gue la experiencia del docente mas experimentadswsieiente para resolver problemas

cotidianos. Vease, Zambrano Leal Armando, Un modeltormacion de docentes en la obrg y

pensamiento pedagdgico de Philippe Meirieu, Re@slacere, Ao 9, niumero 29, Abril-Junig
2005, pp. 145-157

7. El momento pedagdgico es uno de los conceptjglfs por Rémi Hess y Gabrielle

Weigand, La relation pédagogique, Paris, ArmandnC@bB94, explica aquel instante en el que

el profesor sin renunciar al proyecto de transmtiscubre que el alumno frente a él escapd a su

poder, no comprende, sufre un poco, sin duda, dellachumillacion que representa para €l no

comprender, ser excluido, incluso, temporalmentia deolectividad de aprendizaje” (p. 110)
8. Perenoud Philippe, construire des compétenaesuh programme!, Revue vie Pédagogiq
n® 112, septembre-octobre, 1999, pp. 16-20. Tanmdn@vliado en mi libro, Didactica,
pedagogia y saber, Bogota, Magisterio, 2005, pps49

9. Ruano-Borbalan Jean-Claude, Savoir, en Savoorapétences en éducation, formation ef
organisation, Actes du Forum, Paris, Demos, 20p01Q vy ss.

10. Perenoud Philippe, htpp://www.15.hrde.gc.cah¢h/esrp.asp

CONTENIDOS:

1. Saber y saber disciplinar del profesor 2. Sabdagogico . Saber académico 4. Tipos de
saber y competencias.

CONCLUSIONES:

Si bien es cierto que los tipos de saber apuntamiigurar las competencias de referencia y

desencadenan unas practicas especificas, es imearaonocer el lugar que ocupa la Didagtica

y la didactica de las disciplinas en el ejercicoial de la ensefianza y de los aprendizajes.
Desde esta perspectiva, es necesario y urgenteogede cOmo y de qué manera los estandar
de competencias pueden tener lugar desconocieadipds de saber y las practicas que los

acompafian. También es importante interrogar haéstdedun estandar de competencia puede

tener lugar por fuera de un desarrollo social plesae la didactica como disciplina cientifica
La relacién entre competencias y tipos de sabeommpina nueva forma de complejidad en ¢
acto de ensefar y de aprender. Por diversas razase®mpetencias no pueden ser

“decretadas” y peor aun, imponerse por fuera aelmecimiento explicito de los tres tipos de
saber del profesor. Del lado de éste, la conciesusal que implica el reconocimiento de ung
ensefianza por competencias exige una reflexionmaafsobre la relacién que él mantiene g
su disciplina, la comunicacién en el aula de claseforma como €l se transforma ensefiand
Asumir las competencias como unos “productos” teaaos es impedir que ellas se constitu
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en un ejercicio del aprendizaje. La competenciasdeér del profesor comienza en las tres
preguntas fundamentales ¢Qué sé?, ¢como comurgae Ee? y ¢como me transformo con

o

gue sé? Estas cuestiones impiden que el discurss dempetencias invalide la profesionaligad

del docente, lo aleje de su papel cultural y sagial cumple en el seno de la sociedad y le
impida asumir criticamente lo que a simple vistarape como evidente y facil de realizar.

Respecto al interrogante que nos hemos propuesitvee, podemos decir que los tres tipos de

saber imponen una exigencia didacticamente visibla ensefianza por competencias. Para

se deben crear las condiciones para que ellasamocsasideradas como una finalidad sino un

ello

medio para educar y formar a los sujetos. En cuaids afectaciones, podriamos decir que una

ensefianza por competencias tiene la virtud deablg a cada uno a identificar practicas de
estudio, practicas de comunicacion y practicasatestormacion. Las competencias, no siengdo

una finalidad sino un medio, fortalecen la actidiedl profesor. Asi, la complejidad de una
ensefianza por competencias no esta dada, commsligucreen, por la manera como éstas

deben ensefarse, sino por las afectaciones pasifisacada profesor vive cuando se pregunta

¢, Cémo me transformo con lo que ensefio? Finalmamegacion entre tipos de saber y

competencias tiene lugar alli donde surgen ladipascenunciadas. De otro modo, el acto de

ensefiar por competencias es complejo puesto qoaesspr competente antes de ensefarle
otro como serlo. Pero en la medida en que nos ptaguos si somos competentes, debemos
conscientes que toda competencia surge en el tiaeponanera permanente, inesperada. El
tiempo del profesor esta en la practica de estadi@comunicacion y de transformacion.

al
ser
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RESUMEN ANALITICO EDUCATIVO

NUMERO DEL |7

RAE:

TITULO: Responsabilidad Etica del Docente y la PracticRetesar
Correctamente: Autonomia Académica y Profesion Digcen
perspectiva de Paulo Freire

AUTOR: Arcia, Jhon H

ANO ) (s.f.). Recuperado el 6 de Abril del 2013,de

PUBLICACION: http://www.universoarke.com/portal/articulos/132wensabilidad-etical

del-docente.html

PAIS O REGION

PALABAS Autonomia, ética, docente, sociedad.
CLAVES:

RESUMEN O ABSTRACT:

La invitacion que realiza Paulo Freire a “luchadr pa ética de la practica educativa ti
vigencia actual; todavia méas, cuando a autononsidéacica es tema de discusion en el sis
de educacion colombiano. La autonomia académica retacionada con la educacion
general -jno soélo con la educacion superior!, ylaagtica de la practica educativa.

ene
ema
en

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

FREIRE, Paulo. Pedagogia de la Autonomia. PazraTe@ao Paulo, 2004. (Archivo
digital).

------ .Politica y Educacion. 22 edicion. Siglo Viaimo, 1997.

HEIDEGGER, Martin. ¢ Qué significa pensar? Editofiatta. Madrid, 2005.

CONTENIDOS

CONCLUSIONES:

El docente cuando ejerce la autonomia ejerce lademia, y cuando ubica en el centro d
educacién al ser humano, supera la mirada redustaodel discente como objeto y a la
reconoce a si mismo a un sujeto de practicas edasat

El docente desde el arte de aprender se formargrsgforma profesionalmente, ensefia a

e la
vez

ivir

y a actuar conforma a las practicas educativas.
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RESUMEN ANALITICO EDUCATIVO

NUMERO DEL |8

RAE:

TITULO: Educacion y Democracia un Campo de Combate
AUTOR: Suarez, Herndn & Valencia, Alberto: Estanislatefa
ANO 2010

PUBLICACION:

PAIS O REGION | Colombia

PALABAS Educacion, democracia, reflexion, critica, pensar.
CLAVES:

RESUMEN O ABSTRACT:

El valor de este libro radica en ofrecer el pensatoi educativo de un hombre que en todas sus
actividades intelectuales y docentes siempre serzésfpor ensefiar a pensar de mapera

probleméatica, es decir sin ahorrarse la angustaocgulleva a hacerlo. Su propia vida y O
son testimonio consecuente.

bra

Este libro plantea un gran signo de interrogacabres el sentido que tiene en nuestra sociedad

la educacion, de igual manera se considera comalinso aporte para inaugurar U
discusion que apunte a pensar nuestra sociedadrnssudesde una nueva perspectiva.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

FREIRE, Paulo. Pedagogia de la Autonomia. PazraTe@ao Paulo, 2004. (Archivo
digital).

------ .Politica y Educacion. 22 edicion. Siglo Viaimo, 1997.

HEIDEGGER, Martin. ¢ Qué significa pensar? Editofiatta. Madrid, 2005.

CONTENIDOS

1. Presentacion a la primera edicion. Por Hernan 3uareEste libro. Por José Zuleta
La educacion, un campo de combate, 3. La respiidsabsocial del intelectual, 4
Educacion vy filosofia, 5. Educacion, disciplinaofuntad de saber, 6. La participac
democratica y su relacion con la educacion, 7.ntkda educacion, 8. EI marxismo,
educacion y la universidad.

CONCLUSIONES:

Las relaciones de produccidon capitalista se imprirae las formas de la educacion, d¢
produccién, transmision y neutralizacion de condeimos, determinadas por la socie
capitalista, dandonos una interrelacion entre rsar@j educacion y la universidad. En dof
y a partir de esto, se plantea una educacion basade democracia, llendndonos a

na

on

)

innovacion y la proposicion de la mano con un agigje significativo del cual nos enmar
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en el pensar, la reflexién y el espiritu de lai@aiten una comunicacion en doble sentido entre
el ser y el mundo real, que como resultado noscefiena busqueda por el sentido ¢ la
investigacion, y nos brinda el saber por el disfrah una educacion como formacion| de
ciudadanos.
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RESUMEN ANALITICO EDUCATIVO

NUMERO DEL |9

RAE:

TITULO: Formacion Docente y Desarrollo éticbyadernos de Educacion y
Desatrrollg Vol. 2, No. 18 (Agosto 2010), Universidad de ¥alle
México.

AUTOR: Hernandez S. Genaro.

ANO Agosto 2010

PUBLICACION:

PAIS O REGION | México.

PALABAS Autonomia docente, época global, ética, formacmpedte, moral.

CLAVES:

RESUMEN O ABSTRACT:

Este texto es el resultado de una investigaciolippitafica que estudia el desarrollo ético e
formacion docente en la época global. Se concilee lgudimension ética, instituya un
tematico capaz de conducir y sustentar la confadmnay la revitalizacion de la reflexion en

nla
bje
el

contexto de la formacion docente. Los derivacialeta investigacion afirman a la dimensjion
ética como un eje de reflexion capaz de contrilenirla formacion de profesores criticos,

reflexivos y autbnomos, capaces de mirar mas aldod limites objetivos del ensefiar

realimentar la dimensién subjetiva, lo que pernatesuperacion del estoicismo, desencanto,

cansancio y desgaste que la tarea de ensefarheafdez ha soportado diariamente

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

_Arana, M. & Batista, N. (2003). La educacion efowes: una propuesta pedagodgica para la

formacion profesional. ISPAJAE-CUBA. Rescatadomternet el dia 30 de Noviembre de 2007.

http://www.oei.es/oeivirt/valores.htm

Cortina, A. (1999). El quehacer ético. Guia paredacacion moral. Santillana Ediciones
UNESCO: Espaiia

Fullan, M. & Hargreaves, A. (2000). La Escuela queremos. Los objetivos por los que vale la

pena luchar. Amorrortu editores: México.

Fullan, M. (2002). Los nuevos significados del camén la educaciéon. Octaedro: Barcelona,

Gimeno Sacristan, J. (1997), Docencia y culturalascReformas y modelo educativo. Lugar
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Editorial — Instituto de estudios y Accion SocBlienos Aires.

Gimeno Sacristan, J. (2002). El significado y lladion de la educacién en la sociedad y la
cultura globalizada, en Lopez Zavala. R. (coordimgdEducacion y cultura global. Valores y
nuevos enfoques educativos en una sociedad compkeRy C: México.

Hargreaves, A. (1996). Profesorado, cultura y podemidad. Morata: Espafia.

Kohlberg, L. (1981). The philosophy of moral deyeteent. Harper: San Francisco.

Kohlberg, L., Levine, C., Hewer, A. (1983). Morah§es: A current formulation and a response

to critics. Karger Ed: New York.

Lella, C. (1999). Modelos y tendencias de la forideaclocente. Lima, Peru. Rescatado de
Internet en Enero de 2007: http://www.oei.es/cayatam

Lépez Z., R. (2001). Educacion superior y valotesde O: México.

Lépez Z., R. (2003). Diagnéstico y desafios eduoatiUna mirada desde el profesorado, er
Lépez Gerardo, Evaluacién econdmica y social dal&n UAS: México.

Lépez Z., R. (2003). Etica de la profesion acadéreit la época global, en Hirsch, A. & Lépez

Zavala, R. Etica profesional e identidad institn@lbUAS: México.

Lépez Z., R. (2007). Profesorado, conocimiento se@anza conservadora. Valores
profesionales en la educacion superior. UAS & Pla¥aldés Editores: México.

Yurén, T. et al. (2005). Ethos y autoformaciondistente. Analisis de dispositivos de
formacién de profesores. Pomares: Barcelona.

CONTENIDOS

1. Introduccién, 2 Desafios Educativos en la EpBlabal, 3. Formacion y Autonomi
Docente, 4. Desarrollo Etico en la Formacion Deeed Etica de la Formacio

Docente en la Epoca Global

CONCLUSIONES:

La dimension ética de la profesién académica épdea global, plantea un modelo de profe
pluridimensional, que interrelacione la cienciatdenologia y la sociedad, haciéndolas
portadoras de una cultura integral, que revitdbsesalores humanos. Un disefio curricular g
parta de un sistema de valores profesionales,rartdglos al aprendizaje de manera
intencionada y consciente, destacando en el calde&hivalor como un componente a

50r

desarrollar. La profesionalizacién del docenteldareer milenio, tiene como uno de sus
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deberes morales, ser una persona competente ypanidades intelectuales que le
proporcionen sabiduria para realizar su practitidiena.

La cultura de la colaboracion, la potenciaciondielente y el cambio en la organizacion; exi
pasar del contexto general del cambio a la congaldjdel trabajo concreto, de docentes y de
administradores de centros educativos; ya quealdeta sociedad del conocimiento, presen
desafios educativos complejos, paradojicos, coettiols y con profundas consecuencias el
gestion desarrollada en la escuela.

En la globalizacion la autonomia del docente, deber entendida como un proceso continu
descubrimiento y de transformacion, de las difdesnentre la practica docente cotidiana y g
aspiraciones sociales y educativas de una enseéaoalar, guiada por los valores de la
igualdad, la justicia y la democracia. Se debe mandaendero de comprension, de los factor
gue dificultan la transformacion de las condiciosesiales e institucionales de la ensefianza
como las de la propia conciencia del docente, dalireportancia del ethos profesional.

Es ineludible entonces, proponer estrategias quedacan los procesos de formacion docen
plantear programas de acciones que contribuyaticalar las dimensiones académica y ética
generando en el profesorado una actitud positicarabio; para vencer la resistencia que tra
consigo las propuestas de reformas educativasuséaea el nivel de desempefio, anteponié
los valores éticos como eje toral de dichas referma

El desarrollo ético en la formacion docente, iriszel significado valorativo de los
conocimientos, habilidades y capacidades, del mimmdo que la reflexion del profesor sobr
el valor educativo de las acciones en el procasavas de métodos y técnicas que propicien
participacion, la comunicacion, las relacionesripgesonales y la autorregulacion.

El personal académico que hoy ejerce en los nivetgio superior y superior, esta encaming
hacia un desarrollo pedagdgico, que le permiteaactiraves del valor ético del ejemplo y un
vinculacion entre la actividad académica, la labpta investigacion en el proceso de
formacion del profesorado
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RESUMEN ANALITICO EDUCATIVO

NUMERO DEL |10

RAE:

TITULO: Cuando la escuela pretende preparar para la vida
AUTOR: Philippe Perrenoud

ANO

PUBLICACION: 2012

PAIS O REGION | Bogota

PALABAS Futuro, vida, competencias, saber
CLAVES:

RESUMEN O ABSTRACT:

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

ASTOLFI, J.P. (1992): L’ecole pour apprendre. R&SF. {Trad. Cast.. Aprender en la
escuela. Santiago de Chile, Dolmen, 1997

DUBET, F.; (2002) Le declin de I'institution. ParSeuil. {Trad. Cast.: El declive de la
institucion: profesiones, sujetos e individuos dateeforma del Estado. Barcelona. Gedisa,

2006}

CONTENIDOS:

Prélogo a la edicion espafiola ¢ Tenemos otra opgiémno sea preparar para la vida? An
Zabala Vidiella.

Prélogo

Introduccion: ¢ Es posible desarrollar competersirasuestionar los conocimientos?
Una prudencia comprensible

Una prudencia que nos desvia de lo esencial

Retomar el curriculo de la educacién basica

El libro en tres partes

PARTE |

Introduccion: Competencias. ¢De qué estamos haiffand

1. La fascinacion por las competencias.

toni

2. Partir de la vida de la gente y no de los programas
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3. Competencias y situaciones

4. Confusiones conceptuales

5. Lineas de fuga: dos guiones posibles
PARTE Il

Introduccién: Un curriculo desequilibrado

Las disciplinas establecidas centradas en un caaiper.
Las educaciones

Las disciplinas ausentes en la ensefianza obligatori
Empezar por unas investigaciones

©o~NO

PARTE Il
Introduccidn: Un reequilibrado necesario pero poabable

10. ¢ Es posible clarificar las finalidades de la esx2iel
11.Las dos misiones de la escuela

12.No quebrantar las relaciones de fuerza

13.Los imperios disciplinarios

Conclusion
Postfacio
Referencias y bibliografias

CONCLUSIONES:
¢, Competencias, otros saberes o herramientas pararapder?

Ante la imposibilidad de ensefar todo, algunas eefihas no se privaran de reformular
propuesta atractiva: no es necesario acumulastiodosaberes potencialmente Utiles con €
de disponer de ellos de forma inmediata el diauensg precise movilizarlos; bastaria con
capaz de apropiarse de ellos al momento de netesjtpara el tiempo y dentro de los limi
de esta necesidad.

Asi, sin conocer el derecho desde un principiogpoenderiamos cuando la situacion
requiriera, al enfrentarnos a un problema de verioddivorcio, herencia, contrato de trab
o denuncia penal. Aprenderiamos entonces rapidanies principios y reglas de dereq
Utiles de conocer para “desenvolverse”, lo cualrigpoimitarse a solicitar el apoyo de
abogado o un notario sin por eso remitirse totatenarél para entender lo que esta en jue
cudles son las posibles decisiones.

una
| fin
ser
tes

ajo
ho
un

goy

...Continua.
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RESUMEN ANALITICO EDUCATIVO

NUMERO DEL| 11

RAE:

TITULO: ACTUALIZACIONES PARA EL MANAGEMENT Y EL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

AUTOR: Loreto Marchant R.

ANO

PUBLICACION: 2006

PAIS O REGION Vifia del Mar, Chile

PALABAS Evaluacion, clima organizacional, recurso humano
CLAVES:

RESUMEN O ABSTRACT:
La evaluacion del desempefio no es un fin en si aissimo un instrumento, medio
herramienta para mejorar los resultados de lasopassy de la organizacion. Concebif

o}
la

evaluacion como estratégica implica desarrollarsistema capaz de articular los medios

disponibles de la forma mas inteligente, para alaaeste objetivo, considerando a la vez
limitaciones y dificultades propias del procesceyla organizacion.

las

La mirada estratégica permite observar el tododgiscuidar las partes; planificar politicas,
estrategias y acciones orientadas a aprovechaalaagion como una herramienta de direccion

de personas hacia las metas corporativas.

Toda estrategia elabora objetivos intermedios @aysecucién acerque a la organizacién a las

metas propuestas. La vinculacion de la personea@o. Son objetivos intermedios de
evaluacion estratégica los siguientes: entrenamiemtomociones, incentivos por el by

la
en

desempefio, mejoramiento de las relaciones humair@set superior y los subordinados, auto-

perfeccionamiento del trabajador, informacionesdadspara la investigacion, realimentag
con la informacion del propio individuo evaluaddacisiones.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

* Alles, M. (2000). Direccion Estratégica de Reogrslumanos. Granica. Bs. As. Argentina.
* Arias, GT.F. Heredia, E.V. Administracion de resas humanos Ed. Trillas. México. 2000.
» Campbell, D. y Stanley J. (1972). Disefios expentales y cuasi-experimentales en la
investigacion social. Buenos 3. Aires: Amorrortu.

» Comte, A. (1896). The positive philosophy. Edo@ Bell & Son. Londres, Inglaterra.

» Condemarin; Medina (2000). Evaluacion de los Adieajes, MINEDUC, Chile.

» Chance, Paul. (2001) Aprendizaje y Conducta NEghual Moderno. México.
 Chiavenato, Idalberto (1994). Administracion cec&sos Humanos. Editorial Presencia.
Bogota. Colombia.

 Chiavenato, Idalberto (1995). Introduccion agarta general de la administracion. Editoria
Mc. Graw Hill. México.
* Davis, Keith; Newton, John (1993). Comportamiegdtonano en el Trabajo. Comportamien
Organizacional. McGraw Hill. México.
» Fernandez, I. & Reyes, M.I. (2001). Criterioshdisqueda de ejecutivos en el mercado chil
Ponencia presentada en el XXVIII Congreso Interazaro de Psicologia, Santiago, Chile

* French, W.L. La administracion de personal, dedlarde recursos humanos. Ed. Noriega

ion

Limusa, México. 1991. 22, Ed. 32. Reimp.
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CONTENIDOS:
PARTE 1. DESARROLLO ORGANIZACIONAL, MANAGEMENT Y DRECCION DE
PERSONAS

* ¢ Es el Management una ciencia?
(O en qué se distinguen un computador, una pexsmnan y un administrador) 13
Jorge Gibert G.

* Mucho mas que un jefe... 25
Arturo Prieto C.

* Evaluacion del Desempefio: ¢ Inutil? ¢ PerversatPaiéica y Auténtica? 37
Loreto Marchant R.

» Implementacion de la Gestion por Competenciatidis de caso 55
Carolina Estay O. / Docente: Loreto Marchant R.

PARTE 2: ESTRATEGIA Y COMUNICACION
 Andlisis Estratégico Contemporaneo 71
Bernardo Javalquinto L.

* Management: Hacia una Revolucion desde la Coraaitino 77
Dino Villegas P.

* Calidad de Servicio como herramienta estratégjica
Gonzalo Pizarro C. / Docente: Loreto Marchant R.

* Responsabilidad Social como ventaja competitiva 9
Manuel Reyno M.

* Sociedad del Conocimiento y la Convergencia esrillecnologias

de la Informacion y la Comunicacion 113

Oscar Contreras R.

PARTE 3: HACIA UN DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y HUMAND

* Aprendizaje Organizacional como Estrategia paEesarrollo 123
Maria Paz Vera / Docente: Loreto Marchant R.

* Clima Organizacional como herramienta de gest&h
Joselyn Arancibia M. y Loreto Marchant R.

* Gestion de Espacios Inteligentes: Fortalecieadateraccion Humana Organizacional 143
Aldo Cea

» Chile: Trabajo Decente y Calidad de Vida Familiad
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Ricardo Infante B.

» Familiay Empresa 179
Gerardo Vega C.

* Reflexiones en torno al Marketing y la Felicid&d 1
Piero Moltedo P.

CONFERENCIA
» Comunicacion Estratégica, comunicacion corpoaayivnanejo de crisis 205
Marcelo Trivelli O.

CONCLUSIONES:

seminarios de actualizacion para el Managementeshrrollo Organizacional han sido una

excelente oportunidad de intercambiar experiengi@®nocimientos entre organizaciones
diversos ambitos, gubernamental, empresarial, caarimy universitario, permitiendo la
Construccion de un aprendizaje colectivo que cdomye al desarrollo de nuestra regién.

de

En este aprendizaje conjunto, en el que se andbganuevas tendencias y enfoques y se dan a
conocer las mas modernas herramientas para lagestirge sin embargo un elemento central

gue es el de las personas.

Las organizaciones son compuestas principalmemtpgreonas. Podran
implementarse las més eficientes estructuras dectbrey planificacion,

Podran aplicarse las mas modernas herramientasstiérg y dotarse de la infraestructura fisica
y tecnolégica de mas avanzada, pero si no se tlane el valor y el rol de las personas, en un

sentido real y no meramente teérico, nada funcéonar

En un modelo convencional de Direccion de Emprebkasvel superior formula estrategias que

el personal debe implementar en un enfoque desdbaahacia abajo (“top Down’

)

suponiéndose que el éxito depende del talento sigdoentes para identificar oportunidades,

asignar recursos, determinar metas y tomar deeision

La experiencia de empresas exitosas demuestrargnsiiargo, que una gestion basada en

valores, donde las personas que trabajan en edlasem el protagonismo de la cult

Ura

organizacional, en un modelo de gestion de abaj@ lariba (“bottom up”) incide en factores

de

La mayor importancia, como el compromiso, la leglta motivacion, la satisfaccion y el buen

servicio al cliente, de tal modo que los procesescdntrol de gestion se basan mas €
alineamiento de objetivos compartidos, lo que perrdescentralizar, delegar, responsabil
dialogar y aprender en forma conjunta.

De este modo la Universidad cumple con su funcenlal lugar a la gestion de conocimie
gue es adquirido, procesado, desarrollado, traikmiy transferido a la comunidg
estableciendo un vinculo vital entre teoria y peactentre la academia y la empresa, €
reflexion y accidn, entre abstraccion y realidadelesentido de lo que dice el biblogo Humbe
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Maturana, la Universidad como institucion modeiiead la misién de ampliar la capacidad de
ello

accion y reflexion de la sociedad con responsabiilgigial, ética y ecoldgica, y a través de

contribuye al Desarrollo Humano.
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Anexo 4. Consolidado de Encuestas a Docentes y Ebantes | y || Proceso

(Ver Archivo Adjunto en Excel en el CD)
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Anexo 5. Lista de Gréaficos

Grafico No. 1 El total de encuestas a estudiaapiisadas: 236; Edad promedio entre los 17
afios y los 50 afios. Fecha de aplicacion: 10 deonah 19 de abril de 2013.

Grafico No. 2 El total de encuestas a docentesaqdis: 113; Edad promedio entre los 17 afios
y los 50 afios. Fecha de aplicacion: 10 de mdrk8 de abril de 2013.

Gréfico No. 3 Las que mas aparecen en la respueta pregunta 1: Formacion Integral,
Humano, Valores, Respeto, Concientizar. . (Eatuds)

Grafico No. 4 Las que menos aparecen en la retspada pregunta 1. Transgredido o
Transgresion, Sensibilizacion, Transparenciaugdantes)

Grafico No. 5 Las que mas aparecen en la respaeftapregunta 2: Respeto, persona,
Docente, Humano, Valores. (Estudiantes)

Grafico No. 6 Las que menos aparecen en la respadatpregunta 2: Empatia, Transparencia,
Virtudes, Sincero. (Estudiantes).

Grafico No. 7 Las que mas aparecen en la respadatpregunta 3: Respeto, Valores,
Tolerancia, Paciencia, Amabilidad, Conocimie@omprensivo, Escuchar. (Estudiantes).

Grafico No. 8 Las que menos aparecen en la respuekt pregunta 3: Transparencia,
Trascendencia (Estudiantes)

Grafico No. 9 Las que mas aparecen en la respadatpregunta 4. Respeto, Intolerancia,
Incomprensién, Impaciencia, Falta de amabilidadygancia, NO escucha. (Estudiantes)

Gréfico No. 10 Las que menos aparecen en la relspaéds pregunta 4: Rencor,
responsabilidad, Impuntualidad, Ridiculizacion&st(diantes).

Grafico No. 11 Las que mas aparecen en la respadataregunta 5: Irrespetuoso, Inhumano,
valores (falta de valores), Impaciencia, Intateia, Disciplinar (Desconocimiento de su
disciplina).

Grafico No. 12 Las que menos aparecen en la retspada pregunta 5: Monotonia o
mondtono, imponencia, Mercantilismo o mercanglidfotiva (No motiva). (Estudiantes)

Grafico No. 13 ¢En el desarrollo de cada una deasggnaturas que ha recibido, siente que
también se forma como persona?

Gréfico No. 14 La relacion de los docentes ¢ Debestactamente académica?

Grafico No. 15 Las que mas aparecen en la respaéstaregunta 8: Etica, Valores,
Paciencia o paciente, Tolerancia o tolerante, nifdizo. (Estudiantes).

Grafico No. 16 En que consiste el proceso educatésblumanizacion? (palabras que menos se
repiten) (Estudiantes).
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Grafico No. 17 Los términos que maparecen en las respuestas a la pregunta 1, son:
Estudiante, Integral, Humano, Procesos, culturalleRRionar. (Docentes).

Grafico No. 18 Las palabras que menos aparetéasaespuestas a la pregunta 1, son:
aprendizaje, Valoracion, Transformar o transforaciTolerancia (Docentes).

Grafico No. 19 Los téerminos quaas aparecen en las respuestas a la pregunta 2, sgpetle
Diadlogo Valores, Etica, Escucha, Criticidad, Conmpiso, Conocimiento, Disciplinar. (Docente)

Grafico No. 20 Las palabras que menos aparatéaseespuestas a la pregunta 2, son:
Irrespeto, Vocacion, Vivencias, Vision, Trascendan¢Docentes)

Grafico No. 21 ¢ Cree usted que a través de su thlmante, humaniza al estudiante?

Grafico No. 22 Los términos que maparecen en las respuestas a la pregunta 4,@dal, S
Valores, Conocimiento, Desarrollo humano, Cultu€ampromiso, Educativo. (Docentes).

Grafico No. 23 Las palabras que menos aparetéasaespuestas a la pregunta 4, son:
Vocacion, Vivencias, Trascendencia, Transdiscipiifzal, Solidaridad, Tolerancia (Docentes)

Grafico No. 24 Los términos que nezarecen en las respuestas a la pregunta 5, son:
Diferencias, Social, Humano, Valores, Compromi@ddocentes)

Grafico No. 25 Las palabras que menos aparetdss respuestas a la pregunta 5, son:
violencia, Curriculo, Disciplinar o disciplinardsgucacion, Vocacion, Autoritarios. (Docentes)

Grafico No. 26 Cree usted que tener una relacgdcana con los alumnos le resta autoridad
como docente Si-------- 7 NoO------ 94 o MKesponde------ 12 (Docentes)

Grafico No. 27 Los términos quenas aparecen en las respuestas a la pregunta 7, atmey,
Realidad, Estudiantes, Respeto, Compromiso, Esclzélmgo, Comprension, Alteridad.
(Docentes)

Grafico No. 28 Las palabras que menos aparetéasaespuestas a la pregunta 7, son:
Vocacion, Trascendencia, Terquedad. (Docentes)

Grafico 29 Los términos que mas aparecen erefgmiestas a la pregunta 8, son:
Concientizar, Sensibilizar, Capacitacion, Autofocma, Compromiso o0 comprometimiento,
Voluntad, Experiencia. (Docentes)

Grafico No. 30 Los términos quenenosaparecen en las respuestas a la pregunta 8, son:
Violencia, virtudes, Superficialidad, Socializati (Docentes)
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Anexo 6. Glosario Maggi, R. E., 1998)

Autoconocimiento. Conciencia de si mismo, de sus actos, manifestesj@ercepciones, ideas,
etcétera.

Autonomia. Capacidad y disposicion para actuar en formapeddiente, en funcién de
necesidades y propdésitos propios.

Competencia. Expresa el dominio o habilidad extrema para realelgo. Capacidad para
realizar acertadamente determinada actividad. Sdebeonocimiento y demanda de la accién
para manifestarse, reflejdndose en resultados.

Conciencia. Regulador de la accidon que permite juzgarse aisinande manera directa y
determinar cursos de conducta. Permite represeritasines y elegir los mejores caminos para
llegar a ellos, determinando el curso de la coraduct

Consciente Conocimiento de los propios estados, percepciddeas sentimientos, actos de
voluntad, etc.

Desarrollo humana Evolucion de las dimensiones fisicas, cognosstivemocionales,
estéticas, relacionales, etc, de la persona ysiiteciones por ella realizadas, hacia conductas o
estadios de mayo calidad o considerados superiores.

Discriminacion. Separacion, distincion, segregacion, rechazo.

Empatia. Manifestacion de la capacidad de reproducir mm mismo los sentimientos de otra
persona, comprenderla y simpatizar con sus ingiestulmplica la posibilidad de ponerse en
piel del otro.

Globalizacion. Proceso de abarcamiento de la totalidad.

Potencial Facultad latente en el ser humano que posilglitdesarrollo del entendimiento, la

voluntad y la memoria.



